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1) Introducere

Centrul European pentru Drept Necomercial (ECNL) si Centrul International pentru Drept
Necomercial (ICNL) (in continuare: ,echipa de evaluare”), in stransa colaborare cu Centrul
CONTACT", au efectuat o Evaluare a cadrului legal cu privire la activitatea filantropica (,,evaluare”)
in Republica Moldova, care analizeazd cadrul legal actual referitor la activitatea filantropica
individuala si cea corporativa, inclusiv mecanismul de desemnare procentuald.

Autorii Evaluarii urmaresc sa identifice deficientele existente, provocarile practice si bunele practici,
precum si sa propuna recomandari specifice pentru reformarea legislatiei, cu scopul de a extinde
filantropia si de a sustine imbundtatirea cadrului de reglementare care faciliteaza mobilizarea
resurselor interne in Moldova. Desi evaluarea se concentreazd pe cadrul legal al filantropiei in
Moldova, inclusiv pe implementarea acestuia, sunt identificate si evidentiate si alte probleme legate
de capacitatea organizatiilor societatii civile (OSC) de a strange fonduri. Recomandarile din evaluare
se bazeaza pe modele si practicile europene de succes legate de sustinerea filantropiei. Contextul
general n care Isi desfasoara activitatea organizatiile societatii civile din Moldova este evaluat anual
prin intermediul raportului CSO Meter. Prin urmare, echipa de evaluare se bazeaza pe raportul
national CSO Meter Moldova pentru a obtine o imagine de ansamblu cuprinzatoare asupra
problemelor care afecteaza OSC-urile, incluzand si alte aspecte in afard de sustenabilitatea
financiara.>

Termenul ,,0SC” este folosit pentru a defini ,organizatiile sau organismele autonome benevole,
infiintate In vederea realizarii scopurilor necomerciale pentru care a fost constituita.> In contextul
evaludrii, termenul ,0SC” se referd la organizatiile care se incadreaza in prevederile Legii
moldovenesti privind organizatiile necomerciale (ONC) (denumita in continuare - Legea ONC*4):
asociatii obstesti, fundatii si institutii privates. Aceste forme juridice diferite vor fi tratate ulterior
in Capitolul 3 ,,Reglementarea activitatii filantropice.”

Evaluarea examineaza aspectele filantropiei legate de sustenabilitatea financiara a organizatiilor
societatii civile si pune accent pe contributiile private destinate organizatiilor societatii civile, mai
exact donatiile de la persoane fizice si juridice, precum si resursele generate prin mecanismul de
desemnare procentuala. Acopera activitdtile economice ale OSC-urilor numai In cazul In care acestea
pot fi considerate activitati de strangere de fonduri (de exemplu, vanzarea de bilete pentru
evenimente de strangere de fonduri, vanzari mici de bunuri). Alte tipuri de activitati economice,
finantarea de la stat si filantropia privata cu beneficii directe pentru stat si simpli cetateni nu sunt
vizate de evaluare.

Aceasta evaluare va incepe cu o prezentare generald a metodologiei utilizate in procesul de elaborare.
Apoi, va aborda politicile publice legate de filantropie si va oferi o imagine de ansamblu a legislatiei
si reglementdrilor care afecteaza activitatea filantropica. Va detalia In continuare activitatea
filantropica individualda si cea corporativa, particularitatile metodelor specifice de strangere de
fonduri si mecanismul de desemnare procentuald. Fiecare capitol se va incheia cu o sintezd a
provocarilor si oportunitatilor identificate. Pe baza acestor constatari, echipa de evaluare va propune
recomandari pentru reformarea legislatiei in ultimul capitol.

L Profilul,” Centrul CONTACT, la https://contact.md/profilul/.
2 ,Moldova,” CSO Meter, 2023, la https://csometer.info/countries/moldova.

3 Definitie utilizata in CSO Meter. A se vedea si ,CSO Meter: Evaluarea mediului societétii civile in tarile Parteneriatului estic,”

Versiune din octombrie 2021, la https://csometer.info/sites/default/files/2022-
07/CS0%20Meter%20Explanatory%20Note%200ctober%202021%20ENG.pdf.

4 | egea nr. 86 a Republicii Moldova din 11 iunie 2020 cu privire la organizatiile necomerciale” (denumita in continuare ,Legea ONC, nr.
86/2020"), Parlamentul Republicii Moldova, la https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=122391&lang=ro.

5 In aceasta Evaluare, termenii ,0SC-uri” si ,ONC-uri” sunt utilizati cu acelasi inteles si sunt interschimbabili.




Principalele intrebari luate in considerare in timpul cercetarii documentare au inclus:

Care sunt obstacolele si bunele practici pentru OSC-uri privind filantropia?

Care sunt obstacolele si bunele practici pentru persoanele fizice si juridice in sprijinul OSC-urilor?
o Care sunt obstacolele si posibilitatile pentru favorizarea dezvoltarii mecanismului de

desemnare procentuala?

Utilizand instrumentul de cartografiere® ,,Ghidul de monitorizare a mediului de reglementare a
activitatii filantropice” al ECNL, echipa de evaluare a reusit sa colecteze date prin intermediul
cercetarii documentare, solicitarilor de informatii de la Serviciul Fiscal de Stat, interviurilor cu
actorii-cheie si discutiilor tip focus-grup, precum si prin intermediul a doua intdlniri de validare.

Cercetarea documentara s-a concentrat pe revizuirea informatiilor din surse deschise privind cadrul
legal referitor la activitatea filantropica, date legate de OSC-uri, precum si pe cercetarile existente
referitoare la filantropie si mecanismul de desemnare procentuala. Echipa de evaluare a folosit si
informatii furnizate de Centrul CONTACT si obtinute de la Serviciul Fiscal de Stat. De asemenea, am
colectat informatii actualizate privind impozitele platite si alte date financiare printr-o solicitare de
informatii adresata Serviciului Fiscal de Stat.

Echipa de evaluare a desfasurat 21 de interviuri cu actori-cheie, cu o lista de persoane elaborata
impreund cu Centrul CONTACT. Printre persoanele intervievate s-au numadrat si reprezentanti ai
0SC-urilor care participa activ la activitati de filantropie si mecanismul de desemnare procentualad,
precum si functionari guvernamentali, reprezentanti ai intreprinderilor si donatori strdini.
Functionarii guvernamentali au inclus reprezentanti ai Cancelariei de Stat si ai Serviciului Fiscal de
Stat. Intreprinderile selectate au inclus afaceri si banci care ofera sprijin financiar, dar si de alta
natura OSC-urilor sau care colaboreaza cu OSC-urile pe baza de parteneriat sau ca si clienti.
Constatarile cercetarii documentare au servit drept sursa de informatii pentru formularea Intrebarilor
pentru interviu. Echipa de evaluare a urmadrit sa organizeze interviuri cu persoane sau organizatii
calificate care sa detina cunostintele si experienta practica necesare pentru a raspunde lacunelor
identificate In cercetarea documentard. De asemenea, a desfasurat majoritatea interviurilor n timpul
unei vizite la Chisinau, intre 11-15 martie 2024, iar alte trei interviuri au fost realizate online.

Discutia de tip focus-grup, desfasurata pe 13 martie 2024, a reunit noua reprezentanti ai opt OSC-
uri implicate in activitati de filantropie sau In mecanismul de desemnare procentuald. in timpul
intalnirii, participantii au discutat despre diverse metode de colectare de fonduri de la persoane fizice
si juridice, precum si despre mecanismul de desemnare procentuald. Participantii si-au impartasit
experientele legate de aceste metode (daca au existat) si au mentionat mai multe provocari si
oportunitati.

Obiectivele interviurilor si ale focus-grupului au fost:

o o mai buna Intelegere a situatiei filantropice in Moldova;
verificarea informatiilor colectate prin intermediul cercetarii documentare;

o colectarea informatiilor suplimentare pentru a completa datele obtinute in urma cercetdrii
documentare;

o identificarea oportunitatilor pentru imbunatatirea cadrului legal referitor la activitatea
filantropica; si

o identificarea practicilor suplimentare pozitive sau negative legate de filantropie.

Dupa vizita 1n tard, echipa de evaluare a contactat cativa intervievati pentru a obtine informatii

5 Cartografierea colectérii de fonduri pentru OSC-uri: un ghid de monitorizare a mediului de reglementare a activitatii filantropice,”
ECNL, octombrie 2022, la https://ecnl.org/publications/mapping-fundraising-csos.




suplimentare si pentru a verifica faptele.

Ulterior, echipa a prezentat constatdrile preliminare ale evaluarii partilor interesate in cadrul
intalnirilor desfasurate intre 4 si 7 iunie 2024. In luna iunie, echipa de evaluare s-a intalnit cu
Cancelaria de Stat, ministrul Finantelor, Serviciul Fiscal de Stat, precum si cu Banca Nationala.
Centrul CONTACT si echipa de evaluare au coordonat organizarea a doud intdlniri de validare mai
mari: una pentru Intreprinderile care se implica in activitatile de filantropie corporativa si una pentru
OSC-uri si donatori, la care au participat si reprezentanti ai Cancelariei de Stat si ai Serviciului Fiscal
de Stat. Intlnirile au servit la:

o verificarea constatarilor cheie ale evaluarii; si
o testarea viabilitatii recomandarilor si identificarea eventualelor recomandari lipsa, daca este

cazul.

Rezultatele acestor intalniri au fost integrate In versiunea finala a evaluarii.



2) Prezentare generala: Politici publice legate de filantropie

O societate civila puternica este esentiala pentru o democratie functionala si o societate incluziva.
Organizatiile societdtii civile joaca un rol esential in promovarea dezvoltarii durabile si protejarea
drepturilor si libertatilor. Ele ofera servicii, Intdaresc participarea civicd si amplifica vocile
comunitatilor marginalizate.

in Republica Moldova, sectorul asociativ este unul dinamic. Conform raportului regional CSO Meter
din 2021, Moldova se situeaza pe locul doi intre tdrile Parteneriatului Estic (PAE), dupd Georgia, in
ceea ce priveste numarul de OSC-uri, cu 44 de organizatii inregistrate la 10.000 de locuitori’. Potrivit
datelor din Registrul de stat al persoanelor juridice, la 1 aprilie 2024, in Moldova erau inregistrate
15.875 de OSC-uri8. Dar nu toate sunt active. De exemplu, la Inceputul anului 2020, doar 5.592 din
cele 13.850 de organizatii nonprofit (ONP) inregistrate erau active®. in 2022, 6.114 OSC-uri au depus
declaratia de impozit pe venit (,,formularul ONG17”).

Desi accesul la resurse este o conditie esentiala pentru ca OSC-urile sa isi indeplineascd misiunea si
sa-si sustind activitatea, sustenabilitatea financiara reprezinta o provocare majora pentru OSC-uri
la nivel global. Acelasi lucru este valabil si pentru Moldova. Indicele de sustenabilitate a OSC-urilor
din 2022 a acordat OSC-urilor din Moldova un scor de viabilitate financiara de 4,2; o usoara
imbunatatire fata de 4,4 In 2018™. Cresterea din 2022 este legatd de influxul semnificativ de finantare
externd pentru sprijinirea refugiatilor ucraineni iIn Moldova. Totusi, viabilitatea financiara in
Moldova are cel mai slab scor dintre toate cele sapte domenii masurate de Indicele de sustenabilitate
al OSC-urilor®.

0SC-urile din Moldova depind in mare masurd de granturi de la donatori internationali’’. in urma
unui sondaj realizat de Centrul CONTACT (2023-2024), s-a constatat ca de cele mai multe ori, OSC-
urile din Moldova sunt finantate din surse externe (67%), ceea ce constituie 72,7% din bugetele
organizatiilor care depind de aceasta sursa'4. Principalii donatori internationali ai acestora sunt
Uniunea Europeana (UE) si Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala (USAID), urmate
de agentiile Natiunilor Unite (ONU), Agentia Germand pentru Cooperare Internationald (GIZ) si
Agentia Suedeza pentru Cooperare si Dezvoltare Internationald (Sida). in plus, OSC-urile din Moldova
pot beneficia de sprijin financiar guvernamental prin granturi, subventii si contracte de servicii.

Intdrirea sustenabilititii financiare a OSC-urilor a fost unul dintre obiectivele strategice ale mai
multor politici de dezvoltare a societatii civile din Moldova. Una dintre cele trei prioritati ale

7 “CS0 Meter: O busola pentru un mediu favorabil si imputernicirea OSC — Raport regional 2021, ECNL, Centrul Anticoruptie Transparency
International, MG Consulting LLC, Institutul pentru Societatea Civild, Asociatia Promo-LEX si UCIPR, 2022, disponibil la
https://csometer.info/sites/default/files/2022-08/CS0%20Meter_%20Regional%20Report%202021.pdf.

8 Registrul de stat al unitatilor de drept privind organizatjile necomerciale, pagina oficiald a Agentiei Servicii Publice, disponibil la
https://www.asp.gov.md/sites/default/files/date-deschise/date-statistice/2024/rsud/RSON.xIsx (accesat pe 5 aprilie 2024).

9 Comitetul de experti pentru evaluarea masurilor de combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului (MONEYVAL), ,Republica Moldova:
al 2-lea Raport de Evaluare Consolidat si Reevaluarea Conformitdtii Tehnice,” Consiliul Europei (CE), mai 2024, disponibil la
https://rm.coe.int/moneyval-2024-4-md-5thround-2ndenhfur/1680b05e46

10 Asa cum este indicat in raspunsul oficial al Serviciului Fiscal de Stat, nr. 26-17-08-152180 din 19 octombrie 2023.

11 scorurile sunt méasurate pe o scara de 7 puncte, 1 reprezentand scorul cel mai inalt. A se vedea Indicele de sustenabilitate al Organizatiilor
Societatii Civile 2022: Europa Centrala si de Est si Eurasia,” USAID, FHI 360 si ICNL, noiembrie 2023, disponibil la https://www.fhi360.org/wp-
content/uploads/drupal/documents/csosi-europe-eurasia-2022-report.pdf.

12 |ndicele de sustenabilitate al Organizatiilor Societatii Civile expune progresele si regresele in sapte componente sau ,dimensiuni” cheie ale
sustenabilitatii societatii civile: mediu legal, capacitate organizationald, viabilitate financiara, advocacy, furnizare de servicii, infrastructura
sectoriald si imagine publica.

Bd.

14 Ce cred moldovenii despre OSC-uri” un sondaj cuprinzator despre OSC-uri, companii si populatia generald, noiembrie 2023 — ianuarie

2024, Centrul CONTACT (denumit in continuare ,Analiza perceptiei asupra OSC-urilor”). Acest studiu a fost realizat in cadrul proiectului
,Sporirea rezilientei societatii civile din Moldova” implementat de Centrul CONTACT cu sprijinul poporului american prin intermediul
Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationald (USAID).



Strategiei Guvernului de la Chitinau de Dezvoltare a Societatii Civile (SDSC) pentru 2012-2015 a fost
,promovarea si Intarirea sustenabilitdtii financiare a societatii civile”. Strategia prevedea mai multe
obiective specifice pentru realizarea acestei prioritati, trei dintre acestea fiind direct legate de
filantropie si mecanismul de desemnare procentuala:

o Asigurarea dreptului de a directiona o parte din impozitul pe venit (2%) al persoanelor fizice
si juridice catre organizatiile necomerciale (ONC) care detin statutul de organizatie de interes
public.

o Eficientizarea deducerilor fiscale pentru donatiile efectuate de intreprinderi si extinderea
deducerii fiscale pentru persoane fizice.

o Consolidarea relatiilor dintre Intreprinderi si OSC-uri, in vederea facilitdrii finantarii private.

SDSC 2012-2015 a pus accent pe introducerea mecanismului de desemnare procentuala, oferind
posibilitatea contribuabililor individuali sa aleaga un OSC care sd primeasca 2% din impozitele pe
venit pe care le platesc la stat.

Parlamentul a adoptat ,,Legea 2%” pe 18 iulie 2014, ulterior modificata In iulie 2016%. Aceasta lege a
introdus definitia si regulile de bazd ale mecanismului de desemnare procentuald prin modificarea
Codului fiscal, a Codului penal si a Legii privind asociatiile obstesti. Cu toate acestea, mecanismul a
inceput sa fie pus In aplicare abia dupa ce Guvernul a adoptat Regulamentul privind mecanismul de
desemnare procentuala in noiembrie 2016. Din ianuarie 2017, contribuabilii au putut desemna 2%
din impozitul platit pe venitul obtinut in 2016.

Pentru a-i demonstra importanta, obiectivul privind ,promovarea si intdarirea sustenabilitatii
financiare a societatii civile” a ramas o prioritate strategica In Strategia de Dezvoltare a Societatii
Civile 2017-2020. Aceasta a inclus nevoia de a imbunatdti mecanismul de deducere fiscald pentru
donatii, ceea ce a necesitat modificarea cadrului regulator privind sponsorizarea si filantropia,
precum si ajustarea cadrului normativ referitor la deducerea donatiilor. Separat, dezvoltarea
mecanismului de desemnare procentuala a ramas o prioritate in strategie - cu scopul de a imbunatati
mecanismul pentru desemnarea a 2% din venitul persoanelor fizice, a asigura functionarea acestuia
si a-1 promova prin organizarea unei campanii.

Pentru a implementa strategia in domeniul filantropiei, In 2022, au fost adoptate modificari la Legea
cu privire la filantropie si sponsorizare.’® Vom prezenta mai multe detalii despre aceasta lege in
Capitolul 3 ,Reglementarea activitatii filantropice.” Cu toate acestea, Moldova inca nu a finalizat
revizuirea stimulentelor fiscale pentru donatori si sponsori, care sunt oferite doar intreprinderilor,
nu si persoanelor fizice.

Pe 1 noiembrie 2023, Guvernul a adoptat Programul de dezvoltare al organizatiilor societatii civile
2024-2027 (PDOSC 2024-2027)Y, la trei ani dupa expirarea documentului de politica anterior
(Strategia de Dezvoltare a Societdtii Civile 2018-2020). Sustenabilitatea financiara a OSC-urilor
ramane o prioritate de baza; unul dintre cele trei obiective ale PDOSC 2024-2027 este , Asigurarea
finantdrii durabile pentru organizatiile societatii civile, atat din surse publice, cat si din surse
alternative.”® Un obiectiv-cheie in cadrul programului este mecanismul de 2%. Programul
urmareste:

o  sacreasca cu cel putin 15% anual sumele redirectionate catre OSC-uri prin mecanismul de
desemnare procentuald prin promovarea acestuia;
o  sa analizeze posibilitatea de a creste cota procentuala de la 2% la 3% si posibilitatea de a

15 | egea nr. 158/2014, Parlamentul Republicii Moldova.

16 Moldova: Proiect de lege privind modificarea legislatiei cu privire la filantropie si sponsorizare votat in prima lecturs,” CSO Meter, 30
mai 2022, la https://csometer.info/updates/moldova-draft-law-amending-legislation-philanthropy-and-sponsorship-voted-first-
reading.

17 Hotararea Guvernului 845/2023 privind aprobarea Programului de dezvoltare al organizatiilor societétii civile pentru perioada 2024-
2027, Guvernul Republicii Moldova, 1 noiembrie 2023, la
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/acte_normative_adoptate_in_sedinta_guvernului_din_01.11.2023.pdf.

18 Moldova: Guvernul adoptd Programul de dezvoltare a OSC-urilor 2024-2027,” CSO Meter, 15 noiembrie 2023, la
https://csometer.info/updates/moldova-government-adopts-cso-development-programme-2024-2027.




utiliza mecanismul de desemnare procentuald pentru persoanele juridice;
o saimbundtateasca transparenta utilizarii surselor financiare din mecanismul de desemnare
procentuald;
sd consolideze rolul Cancelariei de Stat in coordonarea dezvoltdrii mecanismului de
desemnare procentuala.

o

Separat, PDOSC 2024-2027 1si propune sa sporeasca beneficiile pentru donatiile filantropice si
sponsorizari si listeaza specific analizarea oportunitatii de a creste treptat nivelul maxim permis
pentru deducerea oricaror donatii efectuate in perioada fiscala de catre Intreprinderi (In prezent 5%
din venitul impozabil) ca una dintre activitatile planificate.

La fel ca politicile de stat, standardele/codurile de autoreglementare pot, si ele, sa afecteze practicile
filantropice. Consiliul National al ONG-urilor din Moldova (o coalitie informala a diferitelor OSC-uri)
a avut doua tentative (in 2008 si In 2017-2018) de a adopta un Cod de Eticd, ambele fara succes. In
plus, organizatiile sectoriale, cum ar fi Forumul Societatii Civile din Parteneriatul estic (EaP), au
elaborat coduri interne de etica. Cea mai recenta initiativa este proiectul de Cod de Etica si Conduita
elaborat de Platforma pentru Dezvoltarea si Promovarea Filantropiei (denumita in continuare -
Platforma). Aceasta Platformad, infiintatd In 2019, constituie o coalitie informald de peste 40 de OSC-
uri care include unele dintre cele mai mari organizatii din domeniul de politici si advocacy din
Moldova, precum si unele dintre cele mai mari organizatii care se ocupa cu strangerea de fonduri de
la corporatii si persoane fizice. Proiectul de cod contine diferite principii, unele dintre ele axandu-se
pe buna guvernanta a membrilor Platformei, in timp ce altele pe colectarea de fonduri. Printre
principiile importante pentru colectarea de donatii si desemnadrile procentuale se numadra
urmatoarele:

O

o fondurile obtinute pe baza activitatilor filantropice si de sponsorizare ar trebui utilizate

responsabil, prudent si eficient;

in cazul campaniilor de strangere de fonduri, organizatia semnatara asigurd comunicarea

publicd, Intr-un loc vizibil, a informatiilor referitoare la numele campaniei, eveniment,

scopul colectarii, perioada de colectare si suma vizata;

o la sfarsitul campaniei de strangere de fonduri, organizatia semnatara va pregati si va publica
un comunicat de presa in care va publica informatiile despre rezultatul colectarii si, daca este
cazul, utilizarea fondurilor.

O

in plus, proiectul de Cod de Etica si Conduita al Platformei prevede Infiintarea unui Consiliu pentru
Filantropie care sd supravegheze punerea in aplicare a codului. Cu toate acestea, nu s-a ajuns la un
consens asupra versiunii finale a Codului de Etica si, la momentul redactdrii acestei evaluari, codul
nu a fost aprobat sau adoptat, iar Consiliul nu a fost infiintat. Este, de asemenea, important de
mentionat ca Platforma a purtat discutii cu bancile pentru a depasi provocarile OSC-urilor 1n ceea ce
priveste accesul financiar, precum si pentru a pleda pe langd Ministerul Finantelor pentru o crestere
a avantajelor fiscale pentru iIntreprinderile care ofera sponsorizare sau donatii. Prin urmare,
Platforma este un partener important cu care poate colabora guvernul.

OPPORTUNITATI:

o Adoptarea PDOSC 2024-2027 in noiembrie 20239, in cadrul caruia
sustenabilitatea financiara a OSC-urilor este o prioritate de baza, iar
mecanismul de desemnare procentuala este una dintre ariile de interes,
demonstreaza deschiderea Guvernului de a intdri OSC-urile.

o Programul prin care guvernul isi propune sa atraga fonduri din diaspora -
,Programul Diaspora Acasa Reuseste: ,,DAR 1+3”2°, condus de Cancelaria de

19 1d. Hot#rarea Guvernului 845/2023.

20 Biroul Relatii cu Diaspora, ‘Diaspora Acasa Reuseste: DAR 1+3,” Guvernul Republicii Moldova, actualizat in 2024, la
https://brd.gov.md/ro/content/diaspora-acasa-reuseste-dar-13.

organizatiile trebuie sa publice rapoarte anuale de activitate, care sa contina informatii financiare;
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Stat, Biroul Relatii cu Diaspora - invita comunitatea diasporei sa contribuie la
realizarea proiectelor de dezvoltare socio-economicd la nivel local, impreuna
cu autoritatile publice locale printr-un mecanism de co-finantare. Cea mai
mare parte a finantdrii provine din diaspora, care este — dacd o propunere de
proiect este aprobata de Comitetul de evaluare si supraveghere - completata
cu resurse din bugetul de stat. Strangerea de fonduri se face prin asociatii de
bastinasi si asociatii ale diasporei. 80 de proiecte finantate de diaspora au fost
implementate cu succes.

Diverse institutii publice, cum ar fi Cancelaria de Stat, Banca Nationala si
Serviciul Fiscal de Stat, au exprimat interes si un sprijin semnificativ pentru
evaluare.

Existenta Platformei pentru Promovarea si Dezvoltarea Filantropiei ofera o
oportunitate substantiala pentru dialog cu Guvernul pe tema reglementarilor
si politicilor care afecteaza filantropia si pentru promovarea autoreglementarii
sectorului.

PROVOCARI:

@)

Implementarea scazutd a politicii de stat pentru dezvoltarea societatii civile
este principala provocare. Guvernul a implementat mai putin de 50% din
masurile prevazute In Strategia 2017-2020.% Guvernul nu a investit suficiente
resurse In implementarea filantropiei si a mecanismului desemnarii
procentuale in strategiile anterioare de dezvoltare a societatii civile.

In ciuda existentei PDOSC, Guvernul nu dispune de o politica specificd, un plan
holistic sau un angajament politic pentru a stimula si dezvolta filantropia.
Masurile luate au fost rezultatul unei presiuni din partea societatii civile, iar
cand o astfel de masura a devenit parte a politicii Guvernului (de exemplu,
mecanismul de 2%), statul nu a investit suficiente resurse pentru a se asigura
ca acest mecanism devine complet operational si utilizat pe scara larga.
Autoritatile nu furnizeaza informatii publice despre donatiile efectuate in
Moldova (spre deosebire de cazul desemnarilor de 2%, pentru care autoritatile
publica un raport anual).

21 Cancelaria de Stat, ,RAPORT: privind implementarea Strategiei de Dezvoltare a Societétii Civile pentru 2018-2020,” Guvernul

Republicii Moldova, 2021,
2020_iii_anexe.pdf.

la https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport_strategie_dsc_2018-
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3) Reglementarea activitatii filantropice

in Moldova, Legea privind ONC-urile reglementeaza dreptul persoanelor fizice de a se asocia liber.
Aceasta lege recunoaste dreptul cetatenilor de a se asocia liber fara obligatia de a se Inregistra,
precum si dreptul acestora de a infiinta organizatii formale. Legea prevede in mod explicit ca nimeni
nu poate fi obligat sd Infiinteze o ONC, sd devind membru al unei asociatii obstesti sau sa fie
sanctionat pentru cd a fondat, este sau nu este membru al unei ONC.>> ONC-urile sunt definite ca
fiind entitati juridice al caror scop principal este diferit de obtinerea de venituri. Acestea pot fi
inregistrate ca asociatie obsteascd, fundatie sau institutie privatd (asa cum s-a mentionat in
introducere, ne referim la organizatiile reglementate de Legea privind ONC-urile ca fiind OSC-uri).

Asociatia obsteasca: un 0OSC infiintat voluntar de catre fondatorii sdi pentru scopuri necomerciale.

Fundatia: un OSC fara membri, Infiintat de una sau mai multe persoane, cu active separate si
distincte de cele ale fondatorilor, pentru atingerea scopurilor necomerciale stabilite In actul
constitutiv.

Institutia privata: un OSC Infiintat de o singura persoana in scopuri necomerciale si finantata
partial sau integral de acea persoana.

Alte legi prevad si infiintarea altor forme de asociatii, cum ar fi grupuri de actiune locala, sindicate,
patronate si asociatii de dezvoltare intercomunitard introduse in 2023. in total, in luna iulie 2024, in
Moldova erau inregistrate 16.195 de OSC-uri, dintre care 11.957 (74%) erau asociatii obstesti,
institutii private si fundatii.>

Procedura de Inregistrare a asociatiilor obstesti, fundatiilor si institutiilor private dureaza pana la
cincisprezece zile.? inregistrarea poate fi realizatd prin depunerea fizicd sau electronici a
documentelor la Agentia Servicii Publice (ASP), autoritatea nationald de inregistrare. Desi
inregistrarea este gratuita pentru OSC-uri®, pot exista taxe suplimentare, de exemplu, legate de
verificarea si rezervarea denumirii dorite, in functie de termenul dorit.>¢ Pe langa documentele
necesare pentru inregistrarea OSC-ului ca entitate juridicd, OSC-urile trebuie sa depuna o declaratie
privind beneficiarul efectiv (BE), conform legislatiei legate de combaterea spalarii banilor (CSB) si
combaterea finantarii terorismului (CFT) (denumite colectiv ,,CSB/CFT”).2?

0SC-urile care au fost active mai mult de un an pot solicita statutul de utilitate publica.>® Statutul de
utilitate publica este acordat de o comisie de certificare, formata din noua membri, dintre care trei
sunt numiti de Parlament, trei de Presedintele Republicii Moldova si trei de Guvern. Dintre cei trei

22 Art. 3(1), Legea privind ONC-urile nr. 86/2020.

23 Registrul de stat al unitatilor de drept privind organizatjile necomerciale”, pagina oficiald a Agentiei Servicii Publice (ASP), disponibil
la https://www.asp.gov.md/sites/default/files/date-deschise/date-statistice/2024/rsud/RSON.xIsx (accesat pe 30 iulie 2024).

24 CSO Meter 2023: Raport de Tard Moldova,” ECNL Stichting si Asociatia Promo-LEX, 2023, Ila
https://csometer.info/sites/default/files/2023-12/CS0%20Meter%20Moldova%20Country%20Report%202023%20EN_1.pdf.

25 A se vedea jnregistrarea organizatiei necomerciale, a filialei acesteia, precum si a filialei organizatiei necomerciale straine,” ASP,
2023, la https://www.asp.gov.md/ro/servicii/persoane-juridice/211-2.

Grupurile de actiune locala (asociatii ale autoritatilor publice locale, OSC-uri si intreprinderi), sindicatele si asociatiile consumatorilor de
apa platesc o taxa de 1149 MDL (aproximativ 60 EUR).

%6 pebazaart. 13(4) si (5), Legea privind ONC-urile nr. 86/2020. Taxele pot fi gasite aici: https://www.asp.gov.md/ro/servicii/persoane-
juridice/22

27 Art. 14 din Legea pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantrii terorismului nr. 308/2017 (denumité in continuare
Legea CSB/CFT).

28 Art. 22(1), Legea privind ONC-urile nr.86/2020.
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membri numiti de fiecare autoritate, cel putin unul este specialist financiar, iar unul este
reprezentant al unui 0SC.> Statutul de utilitate publica este acordat pentru cinci ani, dupa care
trebuie depusa o cerere de reconfirmare. Pentru solicitarea statutului, organizatiile trebuie sa depuna
rapoarte de activitate (pentru un an in cazul primei cereri si pentru trei ani in cazul reconfirmarii),
rapoarte financiare si informatii despre sursele de finantare (ultimele la nivel de categorie de
finantare, nu de donator individual). Comisia trebuie sa ia o decizie in termen de o luna de la
depunerea cererii complete.

in prezent, exista stimulente minime si beneficii limitate pentru organizatiile care au statut de
utilitate publica, ceea ce explica de ce acest statut nu este atat de popular printre OSC-uri. Singurul
beneficiu disponibil exclusiv pentru organizatiile cu statut de utilitate publica este accesul la
proprietati publice gratuit sau in conditii preferentiale.>* De asemenea, desi Legea privind ONC-urile
prevede cd ar putea fi acordate beneficii fiscale (cum ar fi scutiri de taxe si taxe reduse)3, astfel de
beneficii nu au fost instituite.

Legea privind ONC-urile stipuleaza ca OSC-urile sunt libere si au dreptul sa solicite, sa primeasca si
sa utilizeze mijloace financiare si materiale, din tara sau din strainatate, pentru a-si atinge scopurile
statutare.3? Aceste mijloace pot proveni din diverse surse, inclusiv de la donatori internationali, stat,
persoane juridice si persoane fizice. Asa cum s-a mentionat In introducere, veniturile multor OSC-
uri provin in mare masura de la donatorii internationali. Dreptul de a primi sprijin financiar de la
organizatii straine si internationale, cetateni straini si apatrizi este consolidat in Legea cu privire la
filantropie si sponsorizare33, despre care vom discuta in continuare. Si statul ofera sprijin financiar
si in natura OSC-urilor.34 Sprijinul financiar poate fi oferit de stat prin finantare nerambursabila
(granturi)3s, contractarea de lucrari si servicii (inclusiv prin ordin social3®), sau prin finantare cu scop
special (subventii, de exemplu, legate de crearea de locuri de munca). Acest sprijin poate fi acordat
in urma unui concurs public.3” Totusi, In aceasta evaluare, autorii se axeaza pe veniturile din partea
persoanelor fizice si companiilor, precum si pe veniturile prin mecanismul de desemnare
procentuald, detaliat in Capitolul 7 ,,Mecanismul de desemnare procentuala.”

Filantropia in Moldova este reglementatd prin Legea cu privire la filantropie si sponsorizare, adoptata
in 2002.38 Legea urmareste sa promoveze activitdtile filantropice si de sponsorizare, sa ofere cadrul
de reglementare necesar si sa Tmbunatateasca transparenta acestor activitati.3 O modificare a legii
introdusd 1n 2022 a oferit mai multa claritate In ceea ce priveste definitiile si statutul juridic al
activitatilor de filantropie si sponsorizare, elimindnd In acelasi timp categoria organizatiilor
filantropice, deoarece nu existau reglementadri care sa ofere detalii suplimentare despre acest tip de
entitati juridice si despre modalitatea lor de inregistrare; prin urmare, astfel de organizatii nu au
fost formate. Mai mult, prin aceasta modificare a fost eliminata stipularea conform careia maximum

2 Art. 24, Legea cu privire la ONC nr. 86/2020.

30 bid. Art. 23(1), Legea cu privire la ONC nr. 86/2020.

31 Art. 6(9) g), Codul fiscal nr. 1163/1997.

32 Art. 3(3), Legea cu privire la ONC nr. 86/2020.

33 Art. 25(4) din Legea nr.1420-XV din 31 octombrie 2002 cu privire la filantropie si sponsorizare (denumita in continuare - Legea cu
privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002).

3 Art. 5(4), Legea privind ONC-urile nr. 86/2020.

35 Finantarea nerambursabila este definita ca fiind suportul financiar acordat de stat ONG-urilor pentru implementarea proiectelor in
conformitate cu prioritétile de dezvoltare stabilite pentru fiecare domeniu, care este prevazut in bugetul de stat si in bugetele unitatilor
administrativ-teritoriale. A se vedea Hotararea Guvernului 656/2022.

36 ordinul social” este o forma de programe sociale organizate de autoritatile publice pentru a raspunde anumitor nevoi sociale ale
comunitatii. Scopul este de a finanta si contracta lucréri si servicii de utilitate publica care nu sunt acoperite integral de alte sectoare
(public sau privat). Se desfasoara conform legislatiei privind achizitiile publice, la care pot participa doar entitdti necomerciale. A se
vedea art. 5(8), Legea cu privire la ONC nr. 86/2020

37 Art. 5(6) si (7), Legea cu privire la ONC nr. 86/2020.

38 | egea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.

39 Art. 1(2), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.
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20% din donatii pot fi utilizate pentru cheltuieli administrative.

Conform Legii cu privire la filantropie si sponsorizare, o ,donatie filantropica” este diferita de
conceptul general de ,donatie”, care este reglementat de Codul civil. Definitiile legale ale donatiilor
(cadouri), donatiilor filantropice si sponsorizarilor sunt urmatoarele:

(beneficiarul) gratuit din propriile active.4°

juridica in scopurile prevazute in art. 2 al Legii cu privire la filantropie si sponsorizare.4

Sponsorizare: transferul dreptului de proprietate asupra unei sume de bani sau altor bunuri in temeiul
unui act juridic prin care partile convin sa sprijine activitatile nonprofit desfasurate de una dintre
parti, denumita beneficiarul sponsorizarii, In schimbul unor beneficii convenite de parti.4?

Donatie: un acord prin care o parte (donatorul) se angajeaza sa creasca activele celeilalte parti

Donatie filantropica: transferul voluntar, impartial, dezinteresat si neconditionat al dreptului de
proprietate sau al dreptului de a poseda, utiliza si dispune de bunuri, precum si prestarea sau furnizarea
dezinteresatd (gratuita sau in conditii favorabile) de lucrdri sau servicii de cdtre o persoana fizicd sau

Astfel, Legea cu privire la filantropie si sponsorizare face diferenta dintre o ,,donatie filantropica”
si 0 ,,donatie” obisnuita in modul urmatorul:

o Legea cu privire la filantropie si sponsorizare enumera scopurile pentru care poate fi utilizata
o donatie filantropica, care nu sunt definite prin lege pentru donatiile obisnuite.% Lista
include, de exemplu, promovarea stiintei, culturii, artei, sportului, sanatatii, educatiei,
reducerea saraciei, democratia si drepturile omului, consolidarea societatii civile si pastrarea
patrimoniului cultural.

in timp ce donatiile obisnuite pot fi ficute citre orice persoana fizica sau juridica, Legea cu
privire la filantropie si sponsorizare enumera entitatile juridice care pot beneficia de donatii
filantropice. Acestea sunt OSC-uri, institutii publice (sanatate, securitate sociala,
educationale), autoritati publice locale de nivelul intdi si al doilea, intreprinderi sociale,
intreprinderi sociale integrative si ,,culte religioase.”

in plus, asa cum va fi detaliat In sectiunile urmatoare, Codul fiscal prevede cd Intreprinderile
care fac donatii filantropice catre OSC-uri (sau se implica in sponsorizari) pot deduce aceste
donatii din venitul lor impozabil, pana la maximum 5% din venitul impozabil44, ceea ce nu
este valabil pentru donatiile obisnuite, de exemplu, cdtre persoane fizice.

La art. 2(2), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare indica faptul ca donatiile filantropice nu
pot fi utilizate pentru a acoperi ,,costuri de intretinere,” ceea ce ar putea fi interpretat ca o interdictie
de a utiliza astfel de donatii pentru cheltuieli administrative. Cu toate acestea, in acelasi timp, art.
20(3) stipuleaza In mod explicit ca o organizatie care primeste o donatie filantropica o poate utiliza
pentru a-si desfasura activitatile si pentru a acoperi cheltuielile administrative. Mai mult, in timpul
revizuirii legii, limita de 20% pentru cheltuielile administrative a fost eliminata iIn mod intentionat,
deoarece practica a aratat ca OSC-urile nu intampina dificultati legale daca utilizeazd astfel de
fonduri pentru a acoperi cheltuielile administrative.

O

O

Diferentele esentiale dintre o ,,donatie filantropica” si ,,sponsorizare” sunt urmatoarele:

o Un sponsor beneficiaza de anumite avantaje, care sunt convenite intre parti, in schimbul

40 Art. 1198, Codul civil, nr. 1107/2002.

41 Art. 1-1 (1), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr.1420/2002.

42d.

3 Ibid. Art. 2(1) si (2), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.
44 Art. 36(1) si (2), Codul fiscal nr. 1163/1997.



contributiei, in timp ce un donator nu trebuie sa obtina beneficii din donatii;

o Legea stipuleaza ca este necesar un contract pentru sponsorizare, In timp ce in cazul unei
donatii filantropice nu este necesar. Cu toate acestea, un contract de donatie trebuie sa fie
incheiat pentru ca un donator corporativ sa poatd beneficia de stimulentul fiscal pentru donatii
filantropice, care va fi tratat in Capitolul 5 ,,Activitate filantropica corporativa”; si

o Beneficiarii sponsorizarii sunt obligati sa utilizeze resursele primite In scopurile si in conditiile
stabilite de sponsor in acordul de sponsorizare4, in timp ce beneficiarii donatiilor filantropice
pot folosi resursele la propria lor discretie, In limitele stabilite de Legea cu privire la filantropie
si sponsorizare, cu exceptia cazului in care padrtile incheie un acord cu privire la utilizarea
donatiei.

Avantajele de care beneficiaza un sponsor sunt adesea legate de vizibilitate si comunicare publica. in
acest caz, beneficiul este similar cu publicitatea, care este definita de Legea privind publicitatea drept
winformatie difuzatd in orice mod si utilizdnd orice mijloace, adresatd unui numdr nedeterminat de persoane,
in vederea generdrii si/sau sustinerii interesului public fatd de un obiect al publicitdtii.”4¢ Cu toate acestea,
spre deosebire de publicitate, in cazul sponsorizarii, activitdtile de comunicare fac parte din
beneficiile de care se bucura sponsorul si nu constituie obiectivul principal al acordului. Mai mult,
venitul din publicitate este impozitat, iar venitul generat de OSC-uri in cadrul unui contract de
sponsorizare este scutit de taxe, asa cum va fi discutat in sectiunea , Tratamentul fiscal al donatiilor
si sponsorizarii” din Capitolul 5 ,Activitate filantropica corporativa”.

Entitatile juridice care beneficiaza de sponsorizare pot beneficia si de donatii filantropice. Cu toate
acestea, donatiile catre partide politice si alte organizatii socio-politice nu sunt recunoscute ca fiind
activitati filantropice si de sponsorizare conform legii47, iar participantii la activitatile de filantropie
si sponsorizare nu pot sustine si promova partide politice, politicieni, candidati la alegeri si simboluri
ale partidelor politice.4®

Legea cu privire la filantropie si sponsorizare prevede in mod explicit ca persoanele fizice si juridice
au dreptul sa desfasoare activitati filantropice si de sponsorizare fara restrictii si la libera lor
alegere.4> OSC-urile nu au nevoie de aprobari prealabile pentru a desfasura orice activitate publica
de strangere de fonduri. Cu toate acestea, unele activitati de colectare de fonduri pot fi reglementate
de alte legi si reglementari. Atunci cand OSC-urile organizeaza un eveniment de strangere de fonduri,
se aplic3 legile relevante care reglementeaza desfisurarea acestor evenimente.> In baza acestor legi,
0SC-urile pot fi obligate sa notifice in scris administratia publicd locald despre evenimentul de
colectare de fonduri.

0SC-urile au obligatii de raportare in baza mai multor legi. Legea cu privire la ONC-uri prevede ca
asociatiile obstesti, fundatiile si institutiile private sa publice rapoarte anuale de activitate nu mai
tarziu de sase luni dupa Incheierea anului pentru care au fost Intocmite. Daca organizatia nu publica
raportul anual de activitate, trebuie sa il pund la dispozitia oricdrei persoane care il solicitd, inclusiv
autoritatilor publice competente, in termen de cel mult o lund.5' Publicarea rapoartelor anuale este,
de asemenea, o cerinta pentru obtinerea statutului de utilitate publica.5> Raportul anual de activitate

4 Art. 20(2), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.

a6 Legea cu privire la publicitate nr. 62/2022.

47 Art. 1(3), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.

48 Art. 20(4), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.

49 Art. 5(1), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.

>0 Acestea includ Legea nr. 26/2008 privind intrunirile si Legea nr. 436/2006 privind administratia publica locala.

in plus, la momentul publicarii acestui raport, ministrul de interne lucra la un proiect de lege privind evenimentele publice, menit sa
reglementeze organizarea si desfasurarea evenimentelor publice de natura religioasd, slujbele divine, alte evenimente traditionale,
evenimente culturale si sportive si alte activitati de divertisment.

51 Art. 7(3), Legea privind ONC-urile nr. 86/2020.

52 Art. 22(1) i), Legea cu privire la ONC nr. 86/2020.



trebuie sd contina informatii despre activitdtile desfasurate, veniturile (atat resurse financiare, cat si
in naturd), precum si alte informatii relevante.53

Obligatia de raportare este consolidatd in Legea cu privire la filantropie si sponsorizare, care prevede
ca beneficiarii donatiilor filantropice sau sponsorizarilor trebuie sa asigure publicarea unui raport
anual prin mijloacele prin care isi fac cunoscute activitdtile, cu exceptia cazului in care filantropul
sau sponsorul prevede altfel.5* Legea garanteaza dreptul donatorilor de a primi informatii relevante
si prevede ca donatorii au dreptul sa exercite control asupra utilizarii donatiilor si sponsorizarilor
lor.55

in plus, OSC-urile trebuie si depund rapoarte financiare si fiscale periodice (rapoartele fiscale sunt
prezentate in sectiunea urmatoare). Controlul legitimitadtii activitatilor filantropice si de sponsorizare
este exercitat de Inspectoratul Control Financiar de Stat care determina daca mijloacele financiare si
materiale obtinute ca urmare a donatiilor filantropice si prin sponsorizare au fost utilizate pentru
implementarea scopurilor stabilite in Legea cu privire la filantropie si sponsorizare.¢

Echipa de evaluare nu a identificat cazuri in care inspectoratul sa constate ca OSC-urile nu au utilizat
mijloacele in conformitate cu legea, cu exceptia unui caz mentionat in cadrul unei discutii de grup
din 13 martie 2024, In care un inspector fiscal a etichetat veniturile dintr-un contract de sponsorizare
ca pe venituri din publicitate si a impus achitarea impozitului venit.

Toate OSC-urile sunt scutite de impozitul pe venit pentru veniturile care:

o Provin din activitati (inclusiv activitati economice) desfasurate in conformitate cu
obiectivele prevazute in statutul lor (sau alt document constitutiv); si
©  Sunt utilizate pentru atingerea obiectivelor statutare ale OSC-urilor.57

in plus, 0SC-ul trebuie si indeplineasci urmatoarele criterii:

O

Statutul (sau alt document constitutiv) are o interdictie de distribuire a fondurilor catre
fondatori, membri sau angajati, iar fondurile nu sunt utilizate In interesul unui
fondator, membru al organizatiei sau al unui angajat (cu exceptia cheltuielilor salariale).
0SC-ul nu sprijina si nu finanteaza partide politice, blocuri politice sau candidati la
alegeri.s®

O

Desi Legea cu privire la ONC-uri prevede ca organizatiile necomerciale au dreptul sa desfasoare
activitati economice pentru a-si atinge obiectivele statutare,’® Codul fiscal prevede ca OSC-urile
trebuie sa defineasca activitatea economica in statut, regulament sau alt document constitutiv pentru
ca veniturile provenite din aceste activitati s3 nu fie supuse impozitului pe venit. In plus, astfel de
activitati economice trebuie sa corespunda si sa rezulte direct din obiectivele si scopurile OSC-ului
stabilite in statut, regulament sau alt document constitutiv.®°

Unele activitati traditionale de strangere de fonduri se califica drept activitdti economice. Astfel de
activitati includ vanzarea caritabila de bunuri sau servicii, organizarea de concerte caritabile cu bilete
de intrare, licitatii in scopuri caritabile, etc. Aceste activitati ar fi scutite de impozitul pe venit daca
sunt prevazute in statut. in timpul interviurilor, 0SC-urile au indicat o lipsa de claritate in ceea ce

53 Art. 7(3), Legea privind ONC-urile nr. 86/2020.

>4 Art. 24(2), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.
55 Art. 23(2), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.
56 Art. 23(1), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.
>7 Art. 52(2), Codul fiscal nr. 1163/1997.

58 Art. 52(2), Codul fiscal nr. 1163/1997.

> Art. 6(2), Legea cu privire la ONC nr. 86/2020.

60 Art. 52(2) (a1), Codul fiscal 1163/1997.
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priveste cat de detaliate ar trebui sd fie astfel de activitati In statut. Raspunzand la intrebdrile echipei
de evaluare, Serviciul Fiscal de Stat a indicat ca vanzarea de bunuri si bilete ar trebui mentionata ca
,retail” in statutul unei OSC; nu este necesar sa fie detaliat fiecare bun care va fi vandut. Cu toate
acestea, Serviciul Fiscal de Stat nu a oferit o interpretare oficiald a prevederii respective.

OSC-urile trebuie sa depuna urmatoarele declaratii fiscale:

o Declaratia de impozit pe venit (,,formularul ONG17”), aprobatd prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 08/2018. Formularul ONG17 se depune anual, nainte de termenul limitd - 25
martie. Printre alte venituri, include si veniturile obtinute prin mecanismul de desemnare
procentuala;

Raportul privind retinerea impozitului pe venit, primele de asigurare obligatorie de asistenta
medicala si contributiile de asigurari sociale de stat obligatorii calculate (,,formularul IPC”),
aprobat prin Ordinul Ministerului Finantelor nr. 94/2020. Formularul IPC se depune lunar,
pana la data de 25 a lunii urmatoare celei in care au avut loc platile;

Nota informativa privind salariul si alte plati efectuate de angajator angajatilor, precum si
platile efectuate catre rezidenti fiscali din surse de venit altele decat salariul si impozitul pe
venit retinut din aceste plati (,,formularul IALS”), aprobat prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 95/2020. Formularul IALS se depune anual, Inainte de termenul limita - 25
ianuarie.

o Nota informativa privind impozitul retinut din surse de venit altele decat salariul platit
nerezidentilor fiscali (,,formularul INR”), aprobata prin Ordinul Ministerului Finantelor nr.
140/2017. Formularul INR se depune anual, Inainte de termenul limitd - 25 ianuarie.
Declaratia de TVA (,,formularul VAT12”), aprobata prin Ordinul Sefului Inspectoratului Fiscal
nr. 1164/2012, in cazul importului de servicii.

o

@]

O

Donatiile efectuate de OSC-uri catre persoane fizice sunt scutite de impozitul pe venit daca sunt
realizate in conformitate cu statutul acestor organizatii.®* Evaluarea abordeaza stimulentele fiscale
pentru donatorii individuali si corporativi in capitolele ulterioare privind activitatea filantropica
individuala si corporativa.

Activitatile de colectare de fonduri sunt, de asemenea, afectate de legi si reglementari legate de
protectia datelor, deoarece OSC-urile colecteaza si proceseaza date personale in timpul proceselor de
strangere de fonduri. Dreptul la viatd privatd, personala si de familie, la domiciliu si corespondenta
este protejat de Constitutia Republicii Moldova%?, iar incalcarea acestui drept este incriminata in
Codul penal.®3 Din dreptul la viata privata deriva si dreptul la protectia datelor, reglementat prin
Legea privind protectia datelor cu caracter personal.®* Aceasta lege urmadreste sa asigure protectia
drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal.®> Conform legii, datele personale reprezinta orice informatie referitoare la o
persoana fizica identificata sau identificabila.®® Datele personale pot fi colectate doar pentru scopuri
specifice, explicite si legitime si trebuie sa fie prelucrate corect si In conformitate cu legea.®’
Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeaza cu acordul persoanei vizate, cu exceptia
cazurilor prevazute de lege, de exemplu, pentru executarea unui contract la care persoana vizata este
parte sau pentru indeplinirea obligatiilor legale.®® Consimtamantul nu este necesar nici atunci cand
prelucrarea are loc in scopul interesului legitim urmarit de detinatorul datelor, cu conditia ca acest

61 Art. 20(1), Codul fiscal nr. 1163/1997.

62 Constitutia Republicii Moldova, art. 28, Viata intima, familiald si privat; art. 29, Inviolabilitatea domiciliului; art. 30, Secretul
corespondentei.

83 Codul penal al Republicii Moldova nr. 985/2002; art.177:incélcarea dreptului la viata privat; art. 178: incélcarea dreptului la secretul
corespondentei; art. 260-1; Interceptarea ilegala a unei transmisiuni de date informatice.

64 Legea nr. 133 a Republicii Moldova din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal (denumita in continuare ,Legea
privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011"), la https://datepersonale.md/legislation/national-legislation/legi/.

55 1d. Art. 1, Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011

®6 Ibid. Art. 3, Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011.
57 Ibid. Art. 4, Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011.
58 Ibid. Art. 5(1), Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011.
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interes sd nu incalce drepturile si libertdtile fundamentale ale persoanei vizate. %

OSC-urile colecteaza date despre beneficiarii individuali si stocheaza date personale pentru a
identifica si contacta sustindtori (potentiali) si pentru a procesa donatiile acestora. OSC-urile si
intermediarii terti trebuie sa asigure respectarea Legii privind protectia datelor cu caracter personal
prin obtinerea consimtamantului explicit din partea sustindtorilor, cu exceptia cazurilor in care
exista o altd bazd legala pentru prelucrarea datelor cu caracter personal. Aceastd baza legala poate fi
interesul lor legitim (de exemplu, pentru a trimite comunicari donatorilor existenti) sau executarea
unui contract (de ex, expedierea actualizarilor administrative in legatura cu donatiile). OSC-urile
trebuie sa isi informeze sustinatorii referitor la utilizarea datelor lor personale si sd le comunice
drepturile legate de procesarea datelor. Daca procesarea datelor cu caracter personal se face doar pe
baza consimtamantului, consimtdmantul trebuie sd ramana valabil pe tot parcursul procesarii. In
cazul In care consimtdmantul este retras, OSC-urile nu mai pot procesa datele personale pe baza
consimtamantului. Datele personale pot fi utilizate doar in scopul pentru care au fost colectate. 0SC-
ul trebuie sd obtind un nou consimtamant sau sa stabileasca o altd baza legala dacd scopul procesarii
datelor personale se schimba. In plus, colectarea datelor trebuie s fie limitatd doar la ceea ce este
necesar: OSC-urile si tertii nu pot colecta mai multe date decat sunt necesare pentru scopurile pentru
care le colecteaza si le proceseaza.” De asemenea, datele trebuie sa fie corecte si, daca este necesar,
actualizate si pot fi stocate doar pentru perioada de timp necesara.”

in iulie 2024, Parlamentul a adoptat o noud Lege privind protectia datelor’?, care urmareste sa
transpund Regulamentul general privind protectia datelor (RGPD) al UE in cadrul legislativ. Aceasta
noua lege Intareste dreptul persoanelor vizate, de exemplu, prin furnizarea de detalii suplimentare
privind dreptul de acces la date si informatii si introducerea unui ,,drept de a fi uitat” mai clar, care
se referd la stergerea datelor personale. Noua lege a fost publicatd in Monitorul Oficial pe 23 august
2024 si va intra in vigoare pe 23 august 2026.

0SC-urile, donatorii si beneficiarii acestora, precum si intermediarii 1n activitatile filantropice, sunt
afectati de reglementarile menite sa previna si sd combata spalarea banilor (SB) si finantarea
terorismului (FT). Cadrul legal pentru aceasta este prevazut de Legea pentru prevenirea si
combaterea spaldrii banilor si finantdrii terorismului (denumita in continuare - Legea pentru
CSB/CFT)7 si de numeroase reglementari adoptate de Serviciul Prevenirea si Combaterea Spdldrii Banilor
(denumit in continuare SPCSB), Banca Nationald a Moldovei, Centrul National Anticoruptie, Comisia
Nationala a Pietei Financiare si Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare. Legea pentru CSB/CFT a fost
adoptatd de guvernul Republicii Moldova pentru a se conforma standardelor internationale, In special
Directivei UE privind CSB/CFT7+ si standardelor adoptate de Grupul de Actiune Financiara
Internationala (GAFI) in februarie 2012. Scopul legii este de a ,institui mdsuri de prevenire si de
combatere a spdldrii banilor si a finantdrii terorismului, care sd contribuie la asigurarea securitdtii statului,
avdnd ca scop protejarea sistemului national financiar-bancar, financiar-nebancar si a liber-profesionistilor,
apdrarea drepturilor si intereselor legitime ale persoanelor fizice si juridice, precum si ale statului.””s

Conform Legii pentru CSB/CFT, bancile, alti furnizori de servicii financiare si furnizorii de servicii de
finantare participativa au obligatia de a aplica masuri de diligenta fata de client In situatii specifice
definite de lege. Aceste situatii includ: initierea unei relatii de afaceri; efectuarea de tranzactii in
valoare de peste 20.000 MDL/ aproximativ 1.000 EUR (sau in valoare de peste 200.000 MDL/
aproximativ 10.000 EUR daca tranzactia se desfasoard prin mai multe operatiuni legate intre ele, de
exemplu, mai multe rate de platd conform aceluiasi contract); cand exista suspiciuni de SB sau FT;

%9 Ibid. Art. 5(5), Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011.
70 Ibid. Art. 4(1) c), Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011.
71 Ibid. Art. 4(1) ) si art. 11, Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011.

72 legea nr. 195 a Republici Moldova din 25 iulie 2024 privind protectia datelor cu caracter personal, la
https://www.parlament.md/Procesullegislativ/Proiectedeactenormative/tabid/61/Legislativid/6965/language/ro-RO/Default.aspx

73 Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.
74 Directiva 2015/849.
75 Art. 1, Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.




si cand existd dubii in ceea ce priveste verificarea datelor.7®

Masurile de diligenta care trebuie intreprinse sunt verificarea identitatii clientului, verificarea
identitatii beneficiarului efectiv?’ al clientului, analiza scopului relatiei de afaceri si monitorizarea
relatiei de afaceri, de exemplu, prin examinarea volumului, dimensiunii si destinatiei tranzactiilor.?®

Pentru ONC-uri, Legea defineste beneficiarul efectiv ca fiind persoana fizica/persoanele fizice care
exercita controlul final asupra ONC-ului?. Acest concept este dificil pentru OSC-uri: administratorul
nu are ,,control final”, deoarece raporteaza consiliului de administratie al organizatiei. Din pacate,
definitia , beneficiarului efectiv”’ propusa de un grup de reprezentanti ai OSC-urilor in 2023 nu a fost
inclusa in legea pentru CSB/CFT®°.

Bancile si furnizorii de servicii financiare ar trebui sa urmeze o abordare bazata pe risc atunci cand
aplica mdsuri de precautie pentru clienti.®* Acestia pot aplica masuri de precautie simplificate pentru
clientii cu un profil de risc scazut, de exemplu, reducand frecventa actualizarii datelor de
identificare.®> Pentru clientii cu un profil de risc ridicat, acestia ar trebui sa aplice masuri de precautie
sporite proportionale cu riscul identificat, de exemplu, sa obtina informatii despre scopul activitatii
sau tranzactiei pregatite sau desfasurate.3 Legea pentru CSB/CFT prevede o lista a factorilor care
genereaza riscuri crescute si determind necesitatea aplicarii unor masuri de precautie sporite.

Acesti factori includ:

o activitati in care se folosesc in mod sistematic sume mari de numerar;

o situatii in care structura de proprietate si control a unei entitati juridice este neobisnuita
sau excesiv de complexa, avand in vedere natura activitatii;

o produse sau tranzactii care pot favoriza anonimatul;

O

relatii de afaceri sau tranzactii la distantd, fara masuri de siguranta, cum ar fi semnaturile
electronice;

o plati primite de la terti necunoscuti sau neasociati;

O

produse si practici comerciale noi, inclusiv noi mecanisme de distributie si utilizare a
tehnologiilor emergente pentru produsele noi sau existente, etc.

Pe baza acestor prevederi, bancile isi dezvoltd propriile politici de evaluare a riscurilorss.

Bancile si furnizorii de servicii financiare sunt obligati sa notifice SPCSB n legatura cu urmatoareless:

o ,,bunuri, activitdti sau tranzactii suspecte de spdlare de bani, infractiuni subiacente si finantare a
terorismului, care sunt in curs de pregdtire, incercare, desfdsurare sau au fost deja efectuate;
o activitdtile sau tranzactiile clientilor efectuate in numerar in valoare de cel putin 200.000 de lei,

78 Ibid. Art. 4(1) si 5(1), Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

77 Ibid. Conform art. 3 din Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017, un client este o persoana fizica sau juridica care este in procesul
stabilirii unei relatii de afaceri sau deja a stabilit o relatie de afaceri cu entitatea raportoare ori a beneficiat sau beneficiaza de serviciile
entitatii raportoare, sau efectueaza alte tranzactii cu entitatea raportoare, pe baza regulatad sau ad-hoc.

Conform art. 4 din Legea pentru CSB/CFT, entitatile raportoare sunt definite ca 16 categorii de persoane fizice si juridice (bénci, case
de schimb valutar (cu exceptia béancilor), companii de investitii, auditori, avocati etc.).

Conform art. 5-2 din Legea pentru CSB/CFT, ,(1) Un beneficiar real este orice persoana fizicd care in cele din urmé detine sau
controleazd un client si/sau o persoana fizica in numele céreia sau in interesul céreia o activitate sau o tranzactie este desfasurata
direct sau indirect.”

78 Ibid. Art. 5(2), Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

79 Ibid. Art. 52(3), Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

8  Moldova: Cine sunt beneficiarii efectivi ai organizatilor necomerciale?” CSO Meter, 24 mai 2023, Ia
https://csometer.info/updates/moldova-who-are-beneficial-owners-non-commercial-organisations.

81 Ibid. Art. 6, Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

82 Ibid. Art. 7, Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

83 Ibid. Art. 8, Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

8% Ibid. Art. 8(3), Legea pentru CSB/CFT nr.
308/2017.
85 Ibid. Art. 11(1)-(3"), Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.
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realizate printr-o singurd operatiune sau mai multe operatiuni legate intre ele, intr-o lund;

o tranzactiile clientilor efectuate printr-o operatiune in valoare de cel putin 200.000 de lei si care nu
intrd sub incidenta prevederilor alineatului;

o transferuriin numerar in valoare de cel putin 40.000 de lei.”

,Ghidul pentru identificarea activitatilor si tranzactiilor suspecte de finantare a terorismului”,
aprobat In 2018 prin Ordinul SPCSB, include o prevedere legata de OSC-uri, intitulata , criteriile de
identificare a activitatilor si tranzactiilor suspecte asociate cu utilizarea necorespunzatoare a ONG-
urilor.”8¢

Conform Ghidului, tranzactiile si activitatile sunt suspecte atunci cand:

utilizarea fondurilor de catre un OSC nu este in concordanta cu scopul declarat;

o conturile OSC-urilor sau fondurilor caritabile sunt folosite pentru a colecta si strange
fonduri pentru un numar mic de beneficiari strdini, in special in zone cu risc ridicat;

o tranzactiile financiare sunt realizate fara un scop economic clar sau fara o legatura clara
intre activitatea declarata a organizatiei si celelalte parti implicate in tranzactie; si

o activitatile caritabile sunt desfasurate in zone de conflict.®

o

in Raportul de evaluare a masurilor de combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului din
Moldova?®, elaborat de Comitetul de experti (al Consiliului Europei) pentru evaluarea masurilor de
combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului (MONEYVAL), se spune ca autoritdtile
moldovenesti au realizat un studiu privind riscurile legate de utilizarea organizatiilor nonprofit
(NPO) in finantarea terorismului (TF) in perioada 2017-2020. Ca rezultat, autoritatile au identificat
un set de indicatori de risc pentru FT care se aplica OSC-urilor si au concluzionat ca, in Moldova,
cele mai vulnerabile la FT sunt OSC-urile religioase. Cu toate acestea, nu au fost identificati indicatori
concreti de FT asociati OSC-urilor. In prezent, nu se stie cite OSC-uri sunt clasificate de citre
autoritdtile moldovenesti ca fiind OSC-uri cu risc ridicat. in 2019, 100 din cele 11.000 de OSC-uri
inregistrate erau considerate cu risc ridicat si monitorizate de Serviciul de Informatii si Securitate.

Autoritatile moldovenesti iau mai multe masuri pentru a reduce riscul de SB si FT in Moldova,
inclusiv In ceea ce priveste OSC-urile. Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei nationale
de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului pentru anii 2020-2025 are ca
obiectiv specific 4.2 reducerea riscului de utilizare necorespunzatoare a OSC-urilor de catre
organizatiile teroriste.®® Recomandarile in cadrul acestui obiectiv includ: elaborarea de ghiduri pentru
ONC-uri si furnizarea de instruiri privind riscurile, monitorizarea OSC-urilor pentru a asigura
conformitatea cu madsurile de atenuare a riscurilor identificate si a obligatiilor fiscale; si elaborarea
de ghiduri pentru entitatile raportoare in vederea monitorizarii activitatii financiare a ONP-urilor.9°

Evaluarea riscurilor la nivel national (ERN) din 2020 a formulat mai multe recomandari legate de
OSC-uri. Acestea includ: 1) limitarea utilizarii numerarului in sectorul ONP-urilor; 2) promovarea
unei abordari bazate pe risc si Tmbundtdtirea cadrului legal pentru sectorul ONP-urilor; 3)
imbunatatirea inregistrdrilor privind activitatile financiare; 4) sporirea transparentei financiare a
ONP-urilor si intdrirea supravegherii acestora de catre stat; 5) sporirea transparentei datelor privind
beneficiarii efectivi ai ONP-urilor; si 6) promovarea unei culturi de securitate si imbunatatirea

8 ordinul nr. 16 al Serviciului Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor, "Ghiduri pentru identificarea activitatilor si tranzactiilor
suspecte de finantare a terorismului’, aprobate pe 8 iunie 2018.

87 Factori similari care genereazi un risc crescut de spalare a banilor (SB) si finantare a terorismului (FT) si care conduc la instituirea
unor masuri de diligenta suplimentara pentru clienti sunt prevazuti de Decizia Comisiei Nationale a Pietei Financiare ,privind masurile
de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului” nr. 63/1 din 19.01.2023. Conform Deciziei nr. 63/1, banca ,pe
baza propriei evaludri, determind factorii care genereaza un risc crescut de spélare a banilor si finantare a terorismului si care necesitd
aplicarea unor masuri de precautie suplimentare in relatia cu clientii, inclusiv:

11) tranzactia implica organizatii nonprofit pentru care nu existd un scop economic logic sau cand nu exista nicio legatura intre activitatile
declarate ale organizatiei si cealalta parte implicata in tranzactie.”

88 Masuri de combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului — Republica Moldova: al 2-lea Raport de Evaluare Consolidat si
Reevaluarea Conformitatii Tehnice,” MONEYVAL, mai 2024, disponibil la
https://search.coe.int/human_rights_and_rule_of_law?i=0900001680b05e46 (accesat pe 7 August 2024).

8 Aprobata de Parlament, Decizia 239/2020.

%0 Art. 4, Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.




implicarii sectorului ONP-urilor in politicile de prevenire.

Mai multe dintre aceste recomandari au fost implementate: conform raportului MONEYVAL din 2024,
Serviciul de Informatii si Securitate a organizat 20 de instruiri/intalniri pentru OSC-urile considerate
a fi cu risc ridicat, legislatorul a clarificat conceptul de beneficiar efectiv pentru OSC-uri%, iar
Serviciul Fiscal de Stat a furnizat un ghid privind regimul impozitului pe venit.% Cu toate acestea, in
raport se spune ca ,Autoritdtile au informat echipa de evaluare cd cele mai bune practici pentru abordarea
riscului de FT si a vulnerabilitdtilor pentru a proteja OSC-urile de abuzurile legate de FT au fost dezvoltate
impreund cu un consortiu de institutii private si experti independenti. Cu toate acestea, nu a fost furnizat niciun
document.” In ansamblu, echipa de evaluare MONEYVAL a concluzionat ci autorititile moldovenesti
sunt ,partial conforme” cu Recomandarea nr. 8 a GAFI referitoare la OSC-uri. Aceasta evaluare se
bazeaza pe faptul ca nu au fost furnizate informatii despre actiunile realizate pentru imbunatdtirea
cadrului legal al OSC-urilor, desi era prevazutd o astfel de actiune In Recomandarile din ERN din
2020. De asemenea, nu au fost oferite detalii despre existenta unor reguli pentru ONP-uri care sa
previnad SB/ FT si nici explicatii care sa justifice absenta unor astfel de reguli.

Desi majoritatea OSC-urilor nu sunt considerate entitati cu risc ridicat de catre autoritatile
moldovenesti, In timpul interviurilor cu echipa de evaluare, mai multe OSC-uri au evidentiat
provocari 1n relatiile lor cu bancile, ceea ce ar putea indica faptul cd sunt clasificate ca si clienti cu
risc ridicat. Cu toate acestea, echipa de evaluare nu a putut determina cate OSC-uri din tara sunt
clasificate Tn prezent de catre banci ca fiind clienti cu risc ridicat. Un intervievat a mentionat ca toate
0SC-urile care opereaza o platforma de finantare participativa (crowdfunding), bazata pe donatii,
sunt clasificate ca fiind clienti cu risc ridicat. Vom detalia acest aspect In Capitolul 6 , Caracteristicile
metodelor specifice de strangere de fonduri,” subsectiunea 3.2. ,Platforme de finantare
participativa.”

Una dintre problemele evidentiate de OSC-urile intervievate este procedura anuala de verificare a
detinatorilor de conturi, realizatd de banci, chiar daca la nivelul organizatiei nu exista schimbari.
Procedura de verificare a detindtorilor de conturi are la bazd un formular-tip destinat entitatilor
comerciale. Nu exista chestionare adaptate structurii OSC-urilor. Astfel, OSC-urile sunt obligate sa
indice 1n acele formulare informatii care nu sunt specifice sectorului necomercial (cum ar fi cifra de
afaceri sau beneficiarul efectiv). in plus, bancile comerciale solicitd documente precum procesele
verbale ale adunarilor generale, lista fondatorilor si extrasul din registrul de stat eliberat de ASP
(registrul national), impunand astfel costuri suplimentare pentru OSC-uri.

0SC-urile au subliniat alte provocari legate de primirea donatiilor internationale sau de transferul
de bani In strdindtate, de exemplu, pentru a returna un sold unui donator strdin dupa finalizarea
unui proiect. in astfel de cazuri, OSC-urile sunt obligate s furnizeze documente justificative. Odata,
0SC-ul nu a reusit sa furnizeze documentele justificative, iar banii au fost astfel returnati
donatorului strdin. Alte OSC-uri raporteaza ca au furnizat toate documentele justificative, insa banca
a refuzat sa efectueze tranzactia. De exemplu, un OSC din municipiul Cahul nu a putut primi o donatie
din Statele Unite, deoarece banca din Moldova a refuzat sa accepte acest transfer. Mai mult, criteriile
si factorii folositi de banci pentru a identifica tranzactiile suspecte nu sunt adaptate pentru OSC-uri,
in special pentru cele implicate In activitati de finantare participativa si alte tipuri de strangere de
fonduri online. Aplicarea acestor criterii de cdtre banci, fara a intelege specificul activitatilor OSC-
urilor si fara a efectua o evaluare cuprinzatoare, riscd sd Incetineascd procesul de primire a donatiilor
de catre OSC-urile moldovenesti si poate influenta negativ dezvoltarea filantropiei in Moldova.

OPPORTUNITATI:

o Cadrul legislativ din Moldova este, in general, favorabil pentru OSC-uri si

%1 Ibid. Art. 52(3), Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

92 Ghid privind regimul fiscal aferent veniturilor organizatilor necomerciale,” Serviciul Fiscal de Stat, 2021, disponibil la
https://sfs.md/ro/document/ghid-privind-regimul-fiscal-aferent-veniturilor-organizatiilor-necomerciale (accesat pe 7 august
2024).

21



filantropie. Acesta recunoaste si protejeaza dreptul la libertatea de asociere
si dreptul OSC-urilor de a solicita, primi si utiliza mijloace financiare si
materiale.

o

Nu exista cerinte specifice sau aprobdri prealabile necesare pentru
activitatile de strangere de fonduri (desi activitatile aferente pot fi
reglementate de alte legi, cum ar fi Legea privind Intrunirile).

o Veniturile OSC-urilor din donatii sunt scutite de impozitul pe venit, daca
sunt intrunite anumite conditii.

PROVOCARI:

o Diversele reglementdri fiscale si financiare nu sunt usor de inteles si de
respectat de catre OSC-uri si este dificil sa angajezi contabili specializati.

e Majoritatea contabililor au experientd in lucrul cu companiile, insa nu
cunosc prevederile specifice pentru OSC-uri.

o  Exista neclaritati In randul OSC-urilor cu privire la prevederea din
Codul fiscal dacd activitatea economica ar trebui prevazutd in statut,
regulament sau alt document constitutiv si daca aceasta ar trebui sa
corespunda obiectivelor si scopurilor stabilite in statut, regulament sau
alt document constitutiv si sa rezulte direct din acestea93, pentru ca
veniturile sa fie scutite de impozit.

o Serviciul Fiscal de Stat™ a confirmat cd OSC-urile pot desfisura
activitati economice care nu contravin obiectivelor si scopurilor
stabilite in statutul OSC-ului si cd nu este necesar sa se detalieze
activitatea economica in statut. Cu toate acestea, informatiile nu sunt
disponibile publicului. OSC-urilor le-ar putea prinde bine cunoasterea
unei astfel de interpretari oficiale.

©  Organizatiile societatii civile nu au o implicare reald in evaluarea riscurilor
din sectorul OSC, nici in dezvoltarea legislatiei CSB/CFT. Implicarea
organizatiilor nonprofit este esentiala pentru a asigura o abordare bazata
pe risc si implementarea corecta a Recomandarii nr. 8 a GAFL.%

o 0SC-urile sunt afectate de masurile de reducere a riscului aplicate de banci
in legaturd cu SB si FT. OSC-urile trebuie sa parcurgd anual un proces de
verificare a detindtorilor de conturi, care se bazeaza pe un formular-tip
destinat entitdtilor comerciale si sa depund un numar mare de documente,
ceea ce face ca acest proces sa fie unul impovarator. Desi echipa de evaluare
nu a putut determina dacd bancile considera toate OSC-urile sau cel putin
cate OSC-uri sunt clienti cu risc ridicat, exista indicii ca cel putin o parte
din OSC-uri sunt incluse 1n aceasta categorie.

93 Art. 52(2) (a1), Codul fiscal nr. 1163/1997.

94 Serviciul Fiscal de Stat a oferit clarificari pe 21 iunie 2024, ca raspuns la intrebérile comunicate de Centrul CONTACT pe 13 iunie 2024.
9 Conform notei explicative revizuite la Recomandarea nr. 8 a GAFI: tarile ar trebui s& instituie programe de informare si educare,
dupa caz, pentru a spori si aprofunda constientizarea in randul ONP-urilor, precum si a comunit&tii de donatori,” si ar trebui sa
,colaboreze cu ONP-urile pentru a dezvolta si imbunétati cele mai bune practici pentru a aborda riscurile de finantare a terorismului si
astfel sa le protejeze de abuzuri legate de finantarea terorismului.”
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4) Activitate filantropica individuald

Generozitatea si actul de a dona fac parte integranta din cultura moldoveneasca. Conform World
Giving Index 2023, 67% dintre moldoveni au ajutat un strain in 2022, un procent mai mare decat
media globala de 60%. Acest sprijin direct, de la persoana la persoana, este o practica obisnuita.

Trei studii recente au scos la iveala urmatoarele aspecte referitoare la donatiile catre OSC-uri:

o World Giving Index 2023% a ardtat ca 22% dintre respondentii din Moldova au donat bani
cdtre un OSC in 2022. Desi acest procent este mai mic decat media globald de 34% 1n tarile
studiate, este mai mare decat in alte tdri din regiune, inclusiv Romania (20%), Armenia (17%)
si Georgia (7%).

o Analiza perceptiei asupra 0SC-urilor?” a constatat ca 45,2% dintre respondentii individuali au
raportat ca au donat bani in ultimele 12 luni, iar 31,6% si-au oferit timpul lor. Printre cei
care au facut donatii monetare, donatiile directe catre o persoana aflata In nevoie au fost
foarte frecvente (42,1% din totalul respondentilor); 43,1% din totalul respondentilor au
utilizat diferite metode de donare catre OSC-uri (inclusiv urne de donatii, transferuri directe
si platforme de finantare participativa).

©  Studiul Cultura Dondrii in Moldova a relevat ca 57% din cei 1.719 respondenti, deci majoritatea,
au facut donatii unui OSC de-a lungul timpului.’

Echipa de evaluare a gasit numeroase exemple de initiative ale OSC-urilor pentru a strange fonduri
de la cetatenii moldoveni, cum ar fi evenimente sportive, cine de gald, campanii digitale,
crowdfunding si implicarea comunitatilor din diaspora. Cu toate acestea, impactul donatiilor catre
0SC-uri ramane limitat: 76% dintre cei 52 de reprezentanti ai OSC-urilor care au participat la studiul
Cultura Dondrii au indicat ca donatiile private constituie mai putin de 5% din veniturile lor totale.

Motivele sunt diverse. Atat Cultura Dondrii, cat si Analiza perceptiei asupra OSC-urilor evidentiaza
venitul scazut al indivizilor ca fiind principalul factor care impiedica donatiile.9® Cu un PIB pe cap de
locuitor de 6.145 EUR 1n 2023, Moldova se numadra printre cele mai sarace tdri din Europa. Desi
acesta este un factor important, datele si experientele din alte tari cu venituri mici si medii arata ca
venitul scazut nu se traduce neaparat Intr-un numar limitat de contributii financiare sau In natura
catre OSC-uri. De exemplu, conform World Giving Index 2023, tara cu cele mai multe donatii in
scopuri de caritate este Myanmar, unde 83% dintre respondenti au indicat ca au donat pentru o
organizatie caritabila 1n 2022.

Al doilea motiv pentru donatiile private limitate, conform OSC-urilor din Analiza perceptiei asupra
0SC-urilor, este lipsa de comunicare dintre OSC-uri si public. Acest lucru este confirmat de faptul ca
majoritatea OSC-urilor care au participat la analiza (56,7%) nu au organizat niciodata campanii de
strangere de fonduri. 55,9% dintre respondentii din populatia generala sunt de acord pe deplin sau
intr-o mare mdsurd cu afirmatia cd populatia stie putin despre activitatile OSC-urilor; alti 31,6%
sunt de acord intr-o micd masura cu aceasta afirmatie. La fel, cel mai frecvent motiv invocat de
oameni pentru neparticiparea la activitatile unei organizatii este cd nu i-au rugat sa participe (41,2%
dintre respondentii individuali).

96 “World Giving Index 2023,” Charities Aid Foundation (CAF), 2024, disponibil la https://www.cafonline.org/insights/research/world-
giving-index.

97 Ibid. Analiza perceptiei asupra OSC-urilor, Centrul CONTACT.

98 Cultura Dondérii in Moldova. Rezultatele unui studiu din doud etape si recomandarile pentru societatea civild, iunie 2021 — octombrie
2021, Keystone Moldova si FED Moldova, octombrie 2021 (denumit in continuare ,Studiul despre Cultura Dondrii"). Informatii
suplimentare pot fi gasite la: https://www .keystonemoldova.md/en/philanthropy-and-culture-of-giving-in-georgia-and-moldova/.

99 74% dintre respondentii studiului despre Cultura Donatiei au mentionat acest aspect, iar CSO -au mentionat de 30 de oriin studiul
Analiza perceptiei asupra CSO-urilor. De asemenea, al doilea factor clasat a fost mentionat de 12 ori.

100 PB pe cap de locuitor (in USD, valoarea sa curentd) - Moldova” Banca Mondials, 2024, la
https.//data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=MD.
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Vizibilitatea limitatd a OSC-urilor, precum si lipsa de incredere publicd, au fost, de asemenea,
mentionate in mai multe interviuri realizate de echipa de evaluare. Barometrul Opiniei Publice 2023
a indicat cd doar 25,4% dintre moldoveni au Incredere in OSC-uri.* Asa cum s-a subliniat in
Capitolul 2 ,Prezentare generala: Politici publice privind filantropia”, nu exista In prezent
standarde de autoreglementare sau un mecanism de certificare care ar putea ajuta la consolidarea
increderii publice In OSC-uri. Desi Codul de Etica dezvoltat de Platforma pentru Dezvoltarea si
Promovarea Filantropiei nu este implementat sau finalizat, este important ca OSC-urile inteleg cum
principiile etice pot sprijini activitatea lor.

0SC-urile recunosc, ele insele, ca capacitatea lor de a mobiliza resurse financiare de la indivizi este
una limitatd. Analiza perceptiei asupra OSC-urilor a relevat ca majoritatea OSC-urilor isi evalueaza
capacitatile de diversificare a bugetului intern ca fiind ,,moderate” (36,7% dintre organizatiile
participante) sau ,,(foarte) slabe” (23,3%); doar 21,9% dintre OSC-uri se autoevalueaza ca ,,bune”
sau ,foarte bune”. Majoritatea organizatiilor din Moldova cu initiative de strangere de fonduri care
s-au soldat cu succes fac parte dintr-o structura internationala si, astfel, beneficiaza de expertiza si
cele mai bune practici ale altor tari europene. In timpul discutiei de grup din 13 martie, organizatiile
au identificat dificultati in recrutarea de colectori de fonduri sau in identificarea unor persoane cu
competente si expertiza adecvata 1n strangerea de fonduri In Moldova.

Donatorii individuali nu beneficiaza de deduceri fiscale legate de donatiile facute catre OSC-uri,
inclusiv cele cu statut de utilitate publica. Cercetdrile arata ca existenta unor beneficii fiscale poate
influenta decizia oamenilor de a dona si poate afecta suma donatd.**? In trecut, contribuabilii puteau
deduce donatiile facute In scopuri filantropice sau de sponsorizare din venitul impozabil pentru
calcularea impozitului pe venit. Procentul maxim eligibil din venitul impozabil care putea fi dedus a
variat de-a lungul anilor: de la 7% in perioada 1997-2002, la 10% In 2003-2014, la 2% 1n 2015. In
2016, cand a fost introdus mecanismul de desemnare a unui procent din impozit, aceasta prevedere
a fost abrogata.

in Polonia, ambele beneficii sunt in vigoare: contribuabilii individuali pot desemna 1,5% din
impozitul lor anual pe venit (acest procent a crescut in 2022 de la 1% la 1,5%) si pot deduce pana la
6% din venitul impozabil pentru donatiile facute catre OSC-uri. Majoritatea tarilor europene prevad
un stimulent fiscal pentru donatiile individuale, cu procente aplicabile diferite. De exemplu, in
Republica Cehd, donatiile sunt deductibile In proportie de pana la 15% din venitul impozabil. Mai
multe exemple pot fi gasite in Anexa 1.

OPPORTUNITATI:

o Se fac eforturi pentru a dezvolta si implementa standarde de autoreglementare
care sa intareasca vizibilitatea si accesibilitatea OSC-urilor, precum si increderea
publicului in acestea.

o Legea privind publicitatea ofera posibilitatea difuzarii ,,mesajelor de interes
public”3 gratuit de cdtre posturile de televiziune; cu toate acestea, echipa de
evaluare nu a identificat exemple concrete de utilizare a acestei oportunitati.
Mass-media poate fi un partener strategic important in informarea publicului
despre activitdtile OSC-urilor si influentarea opiniei publice in favoarea acestora.

PROVOCARI:

o Multe OSC-uri nu desfasoara campanii de informare directionate catre potentiali
sustinatori din cauza lipsei de capacitate si a resurselor limitate pentru a investi
in strangerea de fonduri si comunicare. Nu dispun de expertiza necesard pentru
a atrage oamenii In activitatile lor sau pentru a colecta fonduri intr-un mod

101 Barometrul Opiniei Publice, Institutul de Politici Publice, August 2023, la https://ipp.md/wp-content/uploads/2023/09/.

102 STATELE DONATOARE,” CAF, mai 2016, la https://www cafonline.org/docs/default-source/about-us-publications/fwg4-donation-states.
103 pe baza art. 17(2) b) si art. 13-17, Legea cu privire la publicitate nr. 62/2022. Mesajele de interes public” sunt ,publicitate care are ca obiect
promovarea valorilor, ideilor si/ sau scopurilor de interes public sau comunitar, difuzata cu scopul de a creste constientizarea, de a schimba
atitudinile si comportamentele sociale, de a preveni si de a contracara viciile sociale”si pot fi difuzate de radiodifuzori fie contra cost, fie gratuit.
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eficient.

Posibilitatea ca contribuabilii sa deduca donatiile filantropice din venitul lor
impozabil a fost abrogatd in 2016, cand a fost introdus mecanismul de desemnare
procentuala din impozit. Totusi, beneficiul fiscal dupa donatie si mecanismul de
desemnare procentuala nu sunt interschimbabile si ambele sunt esentiale pentru
a facilita donarea si a sustine sustenabilitatea financiara a OSC-urilor.
OSC-urile Intampina dificultati In colaborarea cu mass-media. Mass-media
prezinta un interes limitat In a acoperi activitatile OSC-urilor fara o compensare
financiara. in plus, OSC-urile nu stiu cum si-si prezinte activitatea intr-un mod
atractiv pentru publicul larg, iar jurnalistii nu inteleg suficient activitatea OSC-
urilor pentru a o promova eficient.
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5) Activitate filantropica corporativa

Echipa de evaluare a observat o atitudine pozitiva din partea mai multor companii pentru a contribui
la cauze sociale si de mediu si a identificat diverse moduri prin care acestea colaboreaza Intre ele.
Acestea includ donatii financiare si in naturd, sponsorizari si marketing legat de o cauza. Autorii
detaliaza mai jos aceste forme de contributii.

Unele companii ofera oportunitati angajatilor sau clientilor lor de a contribui la cauze sociale. De
exemplu, Endava si-a invitat angajatii sa cumpere cadouri de Craciun pentru copii, care au fost
distribuite de OSC-ul Concordia, iar bancile MAIB si VictoriaBank le ofera clientilor posibilitatea de
a dona prin platformele lor de plata.

Cu toate acestea, la fel ca si in cazul filantropiei individuale, amploarea filantropiei corporative este
limitata in comparatie cu donatiile facute de donatorii internationali. Pentru mai mult de jumatate
din ONG-urile care au participat la Analiza perceptiei asupra OSC-urilor, donatiile din partea
companiilor private au reprezentat mai putin de 25% din venitul total din 2022. Analiza perceptiei
asupra OSC-urilor a mai aratat ca doar 34,5% dintre companiile participante considera ca ar trebui sa
doneze catre OSC-uri. De asemenea, in timpul interviurilor cu echipa de evaluare, unele OSC-uri au
mentionat cazuri in care companiile s-au aratat reticente in a coopera cu acestea. Atat 0SC-urile, cat
si companiile au subliniat resursele limitate ale companiilor drept principalul obstacol in calea
filantropiei corporative, conform Analizei perceptiei asupra OSC-urilor.

Un alt factor inhibitor este legat de vizibilitatea si proactivitatea OSC-urilor. 27,5% dintre companiile
participante au indicat ca nu au fost niciodata abordate de un OSC pentru a le sprijini, ceea ce a fost
clasificat drept al doilea cel mai important obstacol. OSC-urile, la randul lor, recunosc ca nu reusesc
sa comunice suficient si eficient cu sectorul privat, ceea ce reprezinta al treilea obstacol major. La un
interviu, o companie a mentionat cd a primit mai multe propuneri de la OSC-uri pentru a sprijini
evenimente sau campanii sociale in ultimul moment, desi bugetele pentru responsabilitatea sociala
corporativa (RSC) sunt alocate cu luni inainte. Este important ca OSC-urile sa planifice din timp si
sa abordeze potentialii parteneri cu propuneri personalizate si convingatoare cu mult timp Tnainte.

in plus, atdt OSC-urile, cat si companiile au indicat in Analiza perceptiei asupra OSC-urilor ci lipsa
claritatii cu privire la cadrul legal al donatiilor, precum si procedurile legale complicate pentru
realizarea acestora, impiedica donatiile sau sponsorizarile corporative. Companiile si-au exprimat
ingrijorarile si fata de implicatiile fiscale potentiale. Cadrul de reglementare al donatiilor va fi
discutat 1n sectiunile urmatoare.

Conform Legii cu privire la filantropie si sponsorizare, companiile pot face donatii catre OSC-uri fie
ca donatie filantropicd, fie In baza unui contract de sponsorizare, conform Capitolului 3
,Reglementarea activitatii filantropice.” In timpul interviurilor, echipa de evaluare a constatat ci
majoritatea companiilor prefera un acord de sponsorizare, desi unele ofera si donatii, pe langa
sponsorizari.

in timp ce un acord de sponsorizare poate aduce publicitate si vizibilitate pentru brandul companiei,
unele OSC-uri au mentionat ca o astfel de colaborare poate fi dificila. Departamentele de marketing
si relatii publice ale companiilor, al caror obiectiv principal este cresterea cotei de piata si a profitului,
pot avea asteptari mari de la OSC-uri in ceea ce priveste publicitatea. OSC-urile mai mici, cu timp si
resurse limitate, pot Intampina dificultati In satisfacerea acestor asteptari. Mai mult decat atat, cele
mai multe OSC-uri intervievate, In special cele care lucreaza cu grupuri vulnerabile, precum copiii,
sunt obligate din punct de vedere etic sa protejeze intimitatea acestor grupuri, ceea ce Inseamna cd
nu pot genera continutul vizual pe care compania ar dori sa il distribuie.

Vizibilitatea parteneriatului poate fi generata si prin publicitate gratuitd. Conform Legii cu privire la
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filantropie si sponsorizare, beneficiarii activitatilor filantropice si de sponsorizare, filantropii si
sponsorii au dreptul sa informeze publicul, prin intermediul mass-media, despre scopurile acestor
activitati, daca acest lucru se face cu consimtamantul celorlalti participanti.° Cu toate acestea, mai
multe companii au mentionat ca, in practicd, mass-media nu mentioneaza numele companiilor,
atunci cand mediatizeazd evenimente legate de filantropia corporativa.

Daca companiile fac donatii catre persoane fizice, acestea din urma trebuie sa plateasca impozit pe
venitul obtinut din donatie. Doar donatiile facute de OSC-uri catre persoane fizice sunt scutite de
impozitul pe venit pentru destinatari.’> Companiile care fac donatii filantropice catre OSC-uri (dar
nu direct catre persoane fizice) sau se implicd in sponsorizari pot deduce aceste donatii din venitul
lor impozabil in scopul impozitului pe profit, pAnd la maxim 5% din venitul impozabil.*¢ in plus,
Serviciul Fiscal de Stat a confirmat ca persoanele care desfasoara activitati profesionale in sectorul
justitiei,*” precum si persoanele care desfasoara activitati profesionale in domeniul sanatatii'*® au
dreptul sa deducd orice donatii facute de ei In perioada fiscala pentru scopuri filantropice sau de
sponsorizare, dar nu mai mult de 5% din venitul impozabil.

Multe companii nu folosesc deducerea fiscala existenta sau nu pot beneficia de ea din mai multe
motive:

O

Regimul fiscal standard presupune o cota de 12% din venitul impozabil. Pentru calculul
venitului impozabil, sunt deductibile mai multe costuri si amortizari. Acest lucru
inseamna ca beneficiul fiscal este avantajos doar pentru companiile care au profit, ceea
ce nu este valabil pentru toate.

Companiile cu o cifra de afaceri anuala care nu depaseste 1.200.000 MDL pot opta pentru
regimul fiscal simplificat, in care impozitul pe venit este de 4% din veniturile totale
(exceptand sursele de venit considerate neimpozabile). Acest regim nu permite
deducerea cheltuielilor. Prin urmare, nu li se aplica deducerea fiscala pentru donatii
filantropice si sponsorizari.

Companiile care fac parte din IT Park*® sunt reglementate de un regim fiscal special.
Aceste companii nu platesc impozit pe venit, contributii la asigurarile de sanatate sau
contributii la asigurdrile sociale. In schimb, platesc un impozit unic de 7% din cifra de
afaceri lunar. Prin urmare, nu li se aplica beneficiul fiscal pentru donatii filantropice si
sponsorizari.

O

O

Pentru a fi eligibile pentru deducerea fiscala, companiile trebuie sa detina mai multe documente.
Acestea includ o solicitare scrisa de sprijin din partea OSC-ului beneficiar, un contract de donatie sau
sponsorizare semnat si dovada platii."° Desi pentru simplificarea acestui proces au fost Intreprinse
unele actiuni (anterior, companiile aveau nevoie de o scrisoare de multumire care detalia sumele sau
bunurile primite si modul in care au fost utilizate), Intrunirea acestor cerinte constituie un proces
administrativ impovarator, de aici si numarul limitat de donatii/sponsorizari oferite OSC-urilor.

in plus, OSC-urile si companiile nu au cunostinte suficiente despre cerintele legale si fiscale privind
donatiile/sponsorizarile si beneficiile fiscale. Unele OSC-uri remarca faptul ca anumite oportunitati

104 Art. 24(1), Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420/2002.

105 Art. 20(1), Codul fiscal nr. 1163/1997.

106 Art. 36(1) si (2), Codul fiscal nr. 1163/1997.

197 1n cadrul formelor de organizare a activitatii de avocat, avocat stagiar, notar public, executor judecétoresc, administrator autorizat,
mediator, expert judiciar in cadrul biroului de expertiza judiciara.

108 pesfasurarea profesiei de medic independent in una din formele de organizare a activitatii profesionale prevazute de Legea privind
ocrotirea sanatatii nr. 411/1995.

109 Conceptul IT Park a fost introdus de guvernul Moldovei in 2018 pentru a crea un mediu favorabil afacerilor pentru companiile de
IT, stimuland astfel sectorul IT al tarii si pastrand talentele. Conceptul oferd o serie de stimulente si avantaje, precum un model de
impozitare simplificat si o "viza IT" speciald pentru angajatii strdini. https://mded.gov.md/en/domains/information-technology-and-
digitisation/information-technology-it/moldova-it-park/

110 Stipuldrile 63 si 66 (sectiunea 9), Hotararea Guvernului cu privire la determinarea obligatiilor fiscale aferente impozitului pe venit
nr. 693/2018.
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de parteneriat nu se realizeaza din cauza neclaritatilor echipei contabile in legdatura cu modul de
procesare a donatiilor din punct de vedere administrativ. Nici inspectorii fiscali nu poseda aceste
cunostinte. O organizatie a mentionat ca promovarea unei companii in temeiul unui acord de
sponsorizare a fost tratata ca o reclama, deci o activitate comerciala, prin urmare, a fost impozitata.

Pe parcursul evaluarii, actorii intervievati au mentionat de mai multe ori ca daca ar exista beneficii
fiscale mai mari si filantropia ar putea lua amploare. Rezultatele Analizei perceptiei asupra OSC-urilor
sprijina ideea cd stimulentele fiscale pot fi principalul motivator pentru donatii.®* OSC-urile
considerd ca un stimulent mai atractiv va Incuraja companiile sa (1) 1si mareasca bugetele pentru
RSC, inclusiv donatiile catre OSC-uri, precum si sa (2) dezvolte o strategie si sa aloce resurse umane
pentru a coordona activitatile filantropice.

De asemenea, mai multe companii au mentionat ca sunt reticente sa faca donatii pand cand venitul
lor impozabil nu este cunoscut la Inchiderea anului. Acest lucru ar putea fi solutionat prin permiterea
ca donatiile peste pragul eligibil pentru deducere sa fie raportate pentru anii urmatori.

Echipa de evaluare a identificat mai multe exemple de donatii in natura catre OSC-uri, In special
legate de donatii de alimente si materiale medicale.

Companiile care fac donatii in naturd pot deduce costul acestora din venitul impozabil in aceleasi
conditii ca si donatiile in bani.”> Cerinte administrative specifice pentru astfel de cazuri, In plus fata
de cerinta unui contract scris si a unei solicitari scrise, se aplica atat donatiilor monetare, cat si celor
in naturd. In contractul de donatie sau sponsorizare trebuie si se specifice valoarea fiecirui bun sau
serviciu donat, precum si scopul donatiei sau destinatia bunurilor. in cazul in care se doneazi
imobile, contractul trebuie sa fie autentificat la notar, iar compania trebuie sa emita o factura
fiscala.3 Valoarea bunurilor donate este determinata la valoarea neamortizata'4 sau la valoarea de
piatd la momentul donatiei, in functie de care este mai mare. Activele pentru care nu se calculeaza
amortizarea in scopuri fiscale, cu exceptia imobilelor pentru care se calculeaza amortizarea, se
considerd donate la valoarea contabila sau la valoarea de piatd, In functie de care este mai mare."

in scopuri de TVA, donatiile In natura sunt considerate servicii impozabile conform Codului fiscals,
ceea ce inseamnd ca firmele trebuie sd plateasca TVA pe valoarea bunurilor sau serviciilor donate
(TVA colectat). Companiile au dreptul sa deduca TVA-ul platit pentru achizitionarea acestor bunuri
sau echipamente necesare pentru furnizarea serviciilor (TVA deductibil), astfel costul TVA-ului
asociat donatiei constituie diferenta dintre TVA-ul deductibil si TVA-ul colectat. Suma impozabila,
valoarea asupra careia se calculeaza TVA-ul colectat, este stabilita conform prevederilor Codului
fiscal.”” Donatiile In natura sunt calculate la valoarea platita de firma pentru achizitionarea acestor
bunuri sau servicii si la propriul cost de productie.”® Pentru activele care au fost sau sunt supuse
amortizarii, suma impozabila este fie valoarea contabila, fie valoarea de piata, in functie de care este
mai mare."

Donatia de produse alimentare este reglementatd si de Legea privind prevenirea pierderii si risipei
alimentare, adoptatd In 2022.2° Conform acestei legi, operatorii din sectorul alimentar pot dona OSC-

11 1bid. Analiza perceptiei asupra OSC-urilor, Centrul CONTACT.

112 stipularile 59 si 60, Hotérarea Guvernului cu privire la determinarea obligatiilor fiscale aferente impozitului pe venit nr. 693/2018.

13 bid, Stipularea 65, Hotararea Guvernului cu privire la determinarea obligatiilor fiscale aferente impozitului pe venit nr.

693/2018.

114 valoarea neamortizata in scopuri fiscale conform Regulamentului privind evidenta si calcularea amortizarii mijloacelor fixe in scopuri
fiscale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 704/2019.

115 stipularea 64, Hotararea Guvernului cu privire la determinarea obligatiilor fiscale aferente impozitului pe venit nr. 693/2018.

116 Art. 95(1) a) si art. 99(4), Codul fiscal nr. 1163/1997.

117 Art. 97-100, Codul fiscal nr. 1163/1997.

118 Ibid. Art. 99(4), Codul fiscal nr. 1163/1997.

119 ipid. Art. 97(5), Codul fiscal nr. 1163/1997.

120 Art. 12(1), Legea Republicii Moldova privind prevenirea pierderii si risipei alimentare nr. 299/2022 din 3 noiembrie 2022.



urilor produse alimentare In ultima treime a termenului de valabilitate al acestora. in iunie 2024,
parlamentul a aprobat o modificare a acestei legi, care extinde posibilitatile de a dona produse
alimentare conform legii.’!

Legea privind prevenirea pierderii si risipei alimentare prevede ca operatorii economici beneficiaza
de deduceri si/ sau stimulente fiscale pentru donatiile facute conform legii, conform prevederilor
Codului fiscal.

Anterior, Codul fiscal nu prevedea astfel de beneficii, cu exceptia deducerii generale disponibile
pentru donatiile filantropice. Codul fiscal oferea doar urmatoarele beneficii legate de deseuri:
bunurile care constituie deseuri sunt considerate o cheltuiala deductibila pentru calculul impozitului
pe venit, pand la o anumita limita>2, si TVA-ul platit la achizitionarea bunurilor care constituie
deseuri poate fi dedus pana la aceasta limitd.™3 Aceasta limita poate fi stabilita de catre companie,
dar compania trebuie sd demonstreze rationamentul din spatele calculului. In practicd, din punct de
vedere financiar, operatorii din industria alimentara au obtinut mai multe beneficii din aruncarea
produselor alimentare decat din donarea acestora. Din fericire, Incepand cu 1 ianuarie 2025,
modificarea din 2024 la Legea privind prevenirea pierderii si risipei alimentare include si o modificare
a Codului fiscal, care permite operatorilor economici din sectorul alimentar sa beneficieze de aceleasi
stimulente fiscale si deduceri (pe baza limitelor anuale aprobate de managementul companiei) ca
pentru reziduuri, deseuri si perisabilitatea naturala.

Unele OSC-uri primesc donatii In natura din strdindtate, de exemplu, materiale medicale. Aceste
donatii sunt reglementate de Legea privind ajutorul umanitar pentru Republica Moldova, care
prevede o listd a organizatiilor care pot primi ajutor umanitar. Aceasta lista include miscari obstesti,
organizatii pentru drepturile omului, de femei, pentru persoane cu dizabilitati, de tineret si copii,
fundatii si organizatii filantropice?4. Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este responsabil de
reglementarea donatiilor in natura din strainitate si este imputernicit si emitd autorizatii. In functie
de natura lor, anumite bunuri pot necesita autorizatii din partea altor autoritdti responsabile. De
exemplu, o comisie specializata din cadrul Ministerului Sanatatii emite autorizatii pentru
medicamente si materiale medicale.

Pentru a obtine autorizatia de la Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, o organizatie trebuie sa
prezinte o serie de documente, inclusiv o factura (care sa listeze bunurile si greutatea lor in
kilograme), certificatele sau autorizatiile necesare din partea altor autoritati si avizul agentiilor
teritoriale de asistenta sociald, care sunt autorizate sa aprobe planul de distribuire a ajutorului
umanitar. Ulterior, dupa prezentarea tuturor documentelor, Ministerul emite avizul care acorda
dreptul de a introduce donatiile in tard, In cantitatea si in greutatea calculate conform facturii
prezentate. Emiterea de avize, concluzii si certificate pentru introducerea ajutorului umanitar in tara
este gratuitd.”s La frontierd, bunurile sunt verificate pe baza documentelor justificative, dupa care
acestea pot fi ridicate de citre organizatia beneficiara. In 2023, guvernul a adoptat o Procedura
Standard de Operare' pentru primirea si vamuirea ajutorului international catre Republica Moldova

121 Legea pentru modificarea unor acte normative (facilitarea donatiilor de alimente) nr. 148/2024. incepand cu 1 ianuarie 2025,

operatorii din industria alimentara pot dona produse alimentare in orice moment: daca produsele si-au pierdut aspectul comercial din
cauza deteriordrii ambalajului secundar; dacé produsele nu indeplinesc specificatiile producétorului din cauza variatiilor de culoare,
dimensiune sau forma; daca eticheta produselor contine erori specifice de etichetare; sau daca se anticipeaza existenta unui surplus
de alimente pentru un sezon festiv sau anumite sarbatori.

122 Art. 24(13), Codul fiscal nr. 1163/1997.

123 Art. 102(8), Codul fiscal nr. 1163/1997.

124 Art. 14(b), Legea privind ajutorul umanitar pentru Republica Moldova nr. 1491/2002. Termenul ,organizatie filantropica”a fost folosit
anterior in Legea cu privire la filantropie si sponsorizare si definit ca ,0 organizatie neguvernamentald, necomerciald, creatd pentru
realizarea scopurilor prevdzute in aceastd lege prin desfasurarea de activitéti filantropice in interesul intregii societati sau al unor
categorii specifice de persoane.” Acest termen a fost eliminat din lege in 2022. Legea privind ajutorul umanitar nu a fost inca modificata
in consecinta.

125 Art. 19(2), Legea privind ajutorul umanitar pentru Republica Moldova nr. 1491/2002.

126 procedura Standard de Operare, Serviciul Vamal al Republici Moldova, 1 septembrie 2023, disponibild la
https://trade.gov.md/media/31/01/2024/SCAN0006.PDF
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in situatii exceptionale (de exemplu, rdzboi, dezastre naturale). Aceasta nu cade sub incidenta
prezentei evaluari.

Donatiile In naturd din strainatate, de asemenea, sunt supuse TVA-ului, cu unele exceptii relevante
pentru OSC-uri. Importul de bunuri si servicii, pentru asistentd in caz de calamitate naturald, conflict
armat si alte situatii exceptionale, precum si importul si livrarea de bunuri si servicii definite ca
ajutor umanitar conform Legii privind ajutorul umanitar, este scutit de TVA fara drept de deducere.???
Bunurile importate ca ajutor umanitar, a cdror destinatie este confirmata de autoritati, sunt, de
asemenea, scutite de taxe vamale.8 In plus, bunurile importate pentru implementarea proiectelor
care se incadreaza in tratate internationale la care Moldova este parte, sunt scutite de taxe vamale si
scutite de TVA cu drept de deducere a TVA-ului platit pentru achizitii.»»

Marketingul legat de o anumita cauza este o metoda de marketing prin care companiile colaboreaza
cu organizatii neguvernamentale pentru a promova produsele sau serviciile lor in timp ce sprijina
cauze caritabile. In cadrul acestuia, o companie doneaza de obicei un procent din veniturile obtinute
din vanzarea unui anumit produs sau serviciu catre un OSC sau promite sa doneze o anumitda suma
pentru fiecare produs vindut sau pentru o actiune specificd realizati de consumator. in Moldova
acest tip de marketing este practicat in mica masura.

Echipa de evaluare a identificat un exemplu de marketing legat de o cauza: o colaborare intre
organizatia Copil Comunitate Familie (CCF Moldova®°) si Vindria Purcari. in cadrul acestei colaborari,
Purcari a donat catre CCF un procent din veniturile obtinute din vanzarea unei anumite sticle de vin.
Aceasta a fost promovata in restaurante si magazinele unde era vandut vinul.

Fondurile generate pentru un OSC prin acest tip de marketing pot fi donate fie ca donatie, fie in baza
unui contract de sponsorizare, in functie de conditiile agreate. Aceasta metoda de strangere de
fonduri nu este reglementata suplimentar de lege si poate fi utilizatd de OSC-uri fara restrictii. In
practica, asa cum se observa 1n alte tari, OSC-urile mari si cunoscute aplica adesea cu succes aceasta
metoda de strangere de fonduri atunci cand colaboreaza cu companii pentru a-si promova produsele.

Donatia salariald, cunoscuta si sub denumirea de donatie la locul de munca sau donatie de la angajati,
este o0 metoda de strangere de fonduri care 1i ajuta pe angajati sa facd mai usor donatii caritabile.
Desi aceasta nu este o forma de filantropie corporativa In sine, deoarece donatiile sunt facute de
angajati, poate face parte din strategia de responsabilitate sociald corporativa (RSC), ca modalitate
pentru companii de a stimula filantropia. in cadrul acestei metode, contributiile caritabile pot fi
deduse direct din salariul angajatului, ludnd in considerare beneficiile fiscale aplicabile. in acest fel,
devine mai usor pentru angajati sa faca donatii, economisind efortul de a solicita un beneficiu fiscal
aplicabil.

Desi legislatia din Moldova nu reglementeaza aceasta problemad, echipa de evaluare nu a identificat
cazuri de donatie salariala in Moldova. Cum nimic nu impiedica OSC-urile sa utilizeze aceasta metoda
de colectare de donatii, companiile si angajatii lor pot In acest mod sustine activitdtile organizatiilor.
Chiar daca Tn Moldova nu existd cazuri cunoscute de donatii salariale, exista exemple anecdotice de
angajati care sustin activititile unor organizatii caritabile deja sprijinite de angajatorii lor. Intr-un
caz, angajatii unei banci au facut donatii online catre o organizatie caritabila ale carei activitati erau
deja sustinute de banci. Intr-un alt caz, o agentie guvernamentald a incheiat un acord cu o
organizatie caritabila pentru furnizarea de asistenta caritabila, conform caruia s-a angajat sa faca
un transfer unic cdtre organizatia echivalent cu o zi de salariu al angajatilor sai, angajatii oferind

127 Art. 103(5), Codul fiscal nr. 1163/1997.

128 Art. 277-25(2), Codul vamal nr. 95/2021.

129 Hotararea Guvernului nr. 246/2010 cu privire la modul de aplicare a facilitatilor fiscale si vamale aferente realizrii proiectelor de
asistenta tehnica si investitionald in derulare, care cad sub incidenta tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte.
130 Copil, Comunitate Familie (denumit& in continuare — CCF Moldova), la https://www.ccfmoldova.org.

30



voluntar portiunea lor de salariu acestei organizatii.

OPPORTUNITATI:

o Legea cu privire la filantropie si sponsorizare prevede ca firmele (care ofera
suport corporativ organizatiilor societatii civile, sau fac donatii filantropice catre
OSC-uri sau se angajeaza In sponsorizari) sa deduca donatiile din venitul lor
impozabil, pana la maxim 5% din venitul impozabil.

o Complementar sprijinului financiar, companiile pot colabora cu OSC-uri in alte
moduri, cum ar fi punerea la dispozitie a expertizei sau serviciilor lor pro bono
(de exemplu, consultante juridice sau de marketing gratuite), Impdrtasirea
informatiilor despre un OSC prin canalele lor de comunicare, desfasurarea
campaniilor ce tin de marketingul legat de o cauza care pot oferi beneficii
semnificative atdt OSC-urilor, cat si companiilor, si implementarea unui model
de donatie salariala.

o Modificarea din 2024 a Legii privind prevenirea pierderii si risipei alimentare
ofera operatorilor din industria alimentara, in anumite conditii, aceleasi beneficii
fiscale si deduceri (legate de impozitul pe venit si TVA) la donarea produselor
alimentare ca In cazul reziduurilor, risipei si perisabilitatii naturale, ceea ce
inseamnd ca, Incepand cu 1 ianuarie 2025, nu va mai fi atractiv din punct de
vedere financiar sa arunci produsele alimentare in loc sa le donezi.

PROVOCARI:

o Vizibilitatea scazutd si comunicarea ineficienta despre activitatile OSC-urilor
impiedica dezvoltarea activitatii filantropice corporative in Moldova.
Companiile se confruntd cu dificultati In identificarea partenerilor OSC-urilor
potrivite/ beneficiarilor de donatii filantropice, cu exceptia celor mai
cunoscute si bine stabilite, desi putine la numar.

o 0SC-urile au o capacitate limitatd In ceea ce priveste expertiza, abilitatile si
timpul necesar pentru a interactiona eficient cu companiile, a redacta
propuneri convingatoare si a stabili parteneriate avantajoase. Aceasta
capacitate trebuie dezvoltata urgent.

o Deducerea fiscald actuala eligibila pentru donatii si sponsorizari de 5% din
venitul impozabil nu este suficient de atractivd, in special pentru companiile
cu profituri mici, si nu avantajeaza micile companii care sunt reglementate de
regimul fiscal simplificat. O facilitate fiscald mai atractiva ar putea stimula
filantropia corporativa. in plus, nu existd scutiri de TVA pentru donatiile in
natura catre OSC-uri.

o OSC-urile si companiile nu dispun de cunostinte legate de cerintele legale si
implicatiile fiscale legate de donatii si sponsorizari. Numarul de documente
necesare pentru ca firmele sa poata beneficia de deducerea fiscala
impovareaza acest proces, ducand la o utilizare redusa a beneficiului fiscal.

o Cerintele administrative pentru donatiile in naturd, In special in ceea ce
priveste determinarea valorii bunurilor donate si specificarea acesteia intr-o
facturd fiscald, sunt anevoioase si impiedica companiile sd doneze bunuri.

6) Particularitatile metodelor specifice de colectare de fonduri

Legislatia din Republica Moldova permite organizatiilor societatii civile (OSC) sa primeasca fonduri
din diverse surse, atdt din interiorul tdrii, cat si din strdindtate, pentru a-si atinge obiectivele
statutare. OSC-urile pot strange fonduri atat in numerar, cat si prin virament, carduri de credit/
debit, debit direct, sisteme de platd externe, portofele electronice si criptomonede.

In aceastd sectiune sunt analizate urmatoarele metode de colectare de fonduri:
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Website-urile OSC-urilor;

Platformele de finantare participativa;
Terminalele de plata si portofelele electronice;
Urnele de donatii si fundraising-ul

stradal;

Evenimentele caritabile;

Utilizarea retelelor sociale;

Donatiile prin mesaje SMS si apeluri telefonice;
Mostenire.

~SwoN e

0o oW

Legea reglementeaza unele dintre metodele de strangere de fonduri mentionate mai sus; lipsa
reglementdrii nu interzice utilizarea acestor metode. In timpul pandemiei de COVID-19, cAnd multe
metode traditionale de colectare de fonduri au devenit inaccesibile sau ineficiente, OSC-urile din
Moldova s-au orientat catre metode digitale, cum ar fi platformele de finantare participativa
(crowdfunding) si donatiile prin website-uri. Cu toate acestea, unele dintre metodele descrise in
aceasta sectiune, cum ar fi donatiile prin SMS, nu sunt utilizate activ. Aceasta se datoreaza
necunoasterii acestor metode de citre donatori, OSC-uri si intermediari, cum ar fi bancile. In alte
cazuri, acest lucru se datoreaza resurselor financiare si/ sau umane limitate ale OSC-urilor, care le
impiedica sa se angajeze in mod constant si profesionist in strangerea de fonduri (de exemplu, prin
angajarea unui specialist dedicat sau prin investirea in testarea de noi metode). In plus, lipsa unei
reglementdri clare a metodelor individuale de strangere de fonduri (de exemplu, platformele de
crowdfunding) creeaza incertitudine cu privire la prevederile legislative, bancare si fiscale, care
aplica anumitor metode.

In acest capitol, echipa de evaluare examineaza diferitele metode de plata si stringere de fonduri,

legile care le reglementeaza, identifica lacunele din legislatie si aplicarea acestora, si subliniaza
provocdrile practice si oportunitatile pentru anumite metode.

l. Donatii in numerar

Donatiile catre OSC-uri din partea donatorilor (fie persoane fizice, fie juridice) pot fi facute prin plati in

numerar.

Donatiile In numerar pot fi colectate prin urne de donatii, fundraising stradal, evenimente caritabile
si alte tipuri de metode de colectare de fonduri desfasurate de OSC-uri. Desi multe OSC-uri din
Moldova folosesc activ aceste metode de colectare (a se vedea sectiunea ,,URNE DE DONATII SI
FUNDRAISING STRADAL” de mai jos), aceste metode nu sunt direct reglementate de legislatia din
Moldova.’®* Pentru a folosi aceste metode, un OSC trebuie sa elaboreze reguli interne pentru
colectarea numerarului din diverse surse.

Cu toate acestea, exista cerinte legale separate care reglementeaza, de exemplu, procedura de
depunere a numerarului colectat Intr-un cont bancar, limitele tranzactiilor In numerar', tranzactiile
in valutass si procedurile de inregistrare a acestor tranzactii In contabilitatea OSC-urilor,# printre

131 Art. 2 din Legea nr. 114 din 18.05.2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronicé stipuleaza in mod expres ¢4 ,dispozitiile
capitolelor I, Ill, 11", IV, V, VI, VII, VIlll si IX ale legii nu se aplica operatiunilor de plata care constau in colectarea si livrarea de numerar, fara
caracter profesional, in cadrul unei activitati caritabile sau nonprofit.”

132 Noua Lege nr. 34 din 29 februarie 2024 privind efectuarea decontarilor in numerar si pentru modificarea unor acte normative va
intrain vigoare la 1 ianuarie 2025. Aceasta lege stabileste limitele pentru tranzactiile in numerar si sanctiunile pentru incalcarea acestor
limite, nu doar in cazul efectuarii platilor, ci si atunci cand se accepta numerar de la persoane care nu sunt antreprenori (in suma de
peste 100.000 MDL per platd). Exista exceptii cand aceasta limita nu trebuie respectata. De exemplu, OSC-urile pot efectua plati in
numerar nelimitate in cazul salariilor si al pldtilor altor beneficii rezultate din relatiile de munca, in cazul regularizarilor cu autoritatile
publice si institutiile publice, precum si in alte cazuri.

133 Legea nr.62-XVI din 21 martie 2008 privind reglementarea valutara.

134 | egea contabilitatii in Republica Moldova nr. 113 din 27 aprilie 2007, Ordinul Ministerului Finantelor nr. 188 din 30 decembrie 2014
cu privire la aprobarea metodologiilor contabile pentru organizatiile nonprofit si completarile la planul general de conturi contabile,
aprobat prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 119 din 6 august 2013.
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alte reglementari.

Art. 8(2) c) din Codul fiscal prevede ca un contribuabil este obligat sa ,,sd efectueze incasdrile bdnesti
in numerar prin intermediul echipamentelor de casd si de control (in continuare - ECC, respectdnd
reglementdrile aprobate de Guvern, inclusiv Lista genurilor de activitate al cdror specific permite efectuarea
incasdrilor bdnesti in numerar fdrd aplicarea echipamentelor de casd si de control.” Hotdrarea de Guvern cu
privire la aplicarea echipamentelor de casd si de control la efectuarea decontarilor (In continuare -
Hotdrarea 141'%) prevede ca ,,la efectuarea decontdrilor bdnesti in numerar si/sau prin alt instrument de
platd pentru operatiunile economice cu pldtitorii, contribuabilii sunt obligati sd utilizeze echipamentul de casd
si de control...” [Subliniere adaugata]

Hotdrdrea 141 defineste ,operatiunea economicd” 3¢ in temeiul careia donatiile colectate in cadrul
eforturilor caritabile ale OSC-urilor ar putea sa nu fie considerate ,,operatiuni economice”, scutind
astfel OSC-urile de utilizarea ECC. Cu toate acestea, toate activitatile incluse pe lista activitatilor
scutite de necesitatea utilizarii ECC (ca anexa la Hotarare) sunt de natura comerciala si nu vizeaza
direct activitatile OSC-urilor. Alineatul 17 din lista corespunde in cea mai mare masurad activitatilor
OSC-urilor: ,comercializarea cdtre populatie a bunurilor si serviciilor de alimentatie publicd, inclusiv
serviciile grupurilor sanitare mobile, in perioada desfdsurdrii iarmaroacelor, expozitiilor, festivalurilor si
diverselor mdsuri cultural-sportive — in parcuri si strdzi, precum si in alte locuri publice...”. Alineatul 17
scuteste OSC-urile de utilizarea ECC 1n cazul desfasurarii unei activitati economice.

Desi legislatia nu este clara, Serviciul Fiscal de Stat a informat echipa de evaluare ca OSC-urile trebuie
sa foloseasca ECC pentru donatiile colectate. Aceasta prevedere este reflectata in raspunsul oficial al
Serviciului Fiscal de Stat la o solicitare din data de 29 septembrie 2021.137 Mai exact, Serviciul Fiscal
de Stat a mentionat ca ,,activitdtile filantropice ale organizatiilor nonprofit nu sunt incluse in Lista tipurilor
de activitdti, a cdror specificitate permite acceptarea numerarului fdrd utilizarea ECC, si prin urmare acestea
(organizatiile nonprofit) sunt obligate sd foloseascd ECC atunci cdnd acceptd numerar si sd emitd
chitante/documente fiscale in acest sens”. Totusi, 1In acelasi raspuns, Serviciul Fiscal de Stat a indicat ca
exista o exceptie de la aceastd regula: ,,dacd o organizatie nonprofit alege sd vireze banii colectati din urnele
de donatii intr-un cont curent in loc sd-i inregistreze in registrul de casd, aceasta nu este obligatd sd utilizeze

v

echipamente de casd.” Cu toate acestea, legislatia moldoveneasca nu prevede o astfel de exceptie.

in practica, multe OSC-uri nu folosesc ECC. Unele dintre acestea sunt convinse ca nu au nevoie de
ECC daca nu desfasoara activitati economice. Toate acestea creeazd o practica de aplicare a legii
ambigua pe aceasta tema, ceea ce reprezintd o potentiala amenintare pentru OSC-uri. Desi nu
cunoastem cazuri in care OSC-urile sa fi fost sanctionate, art. 254 din Codul fiscal prevede explicit
ca ,,incdlcarea requlilor de utilizare a caselor de marcat implicd o amendd de 5.000 MDL (aproximativ 260
EUR) pdnd la 15.000 MDL (aproximativ 780 EUR)”.

0SC-urile din Moldova considera conformarea cu aceastd cerintda problematica, in special cele care
nu desfasoara activitati economice si primesc doar ocazional donatii in numerar. Achizitionarea si
utilizarea unui ECC implica inregistrarea acestuia la autoritatile fiscale, precum si respectarea
numeroaselor cerinte si responsabilitati legate de instalarea, intretinerea si repararea unui astfel de
echipament, precum, si de mentinerea unor registre speciale.’® Pentru a evita acest proces, OSC-
urile Incearcd sda depuna imediat banii colectati in contul bancar, fara a-i pastra, ceea ce implica taxe
bancare ridicate, disproportionate fatd de sumele mici de donatii depuse in conturile OSC-urilor.:3?

O persoand intervievata din cadrul unei organizatii a mentionat ca, in loc sa vanda bilete pentru un

135 Hotararea nr. 141 a Guvernului Republicii Moldova din 27 februarie 2019 (denumit in continuare — Hotérarea nr. 141) prevede ca
Ja efectuarea decontarilor banesti in numerar si/sau prin alt instrument de plata pentru operatiunile economice cu plétitorii, contribuabilii
sunt obligati sa utilizeze echipamentul de cas4 si de control, eliberand platitorilor bonurile de casa/documentele fiscale emise de acesta,

sau sd le transmita in forma electronica la numarul de telefon sau adresa electronica indicata.”
136

xn

Id. Hotérérea nr. 141 defineste ,operatiunea economica” ca ,fapt economic care consta in vdnzarea de bunuri, executarea de lucrari,
prestarea de servicii, perceperea contravalorilor bunurilor, lucrérilor, serviciilor, perceperea plétilor fiscale/nefiscale si a altor incasari.”
137 Raspunsul nr. 26-11/1-12/1231/107564 din 29 septembrie 2021 al Serviciului Fiscal de Stat citre Yelena Yavoskaya, publicat in
grupul de Facebook ,Contabil News".

138 |d. Hotararea nr. 141.
139
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eveniment caritabil, organizatia a decis sa le ofere gratuit si sa colecteze donatii prin intermediul
site-ului, avand in vedere provocarile legate de ECC. O altd problema pentru donatiile In numerar
sunt cerintele pe care le au bancile pentru persoanele juridice, si anume de a dovedi sursa veniturilor
si de a prezenta documentele relevante atunci cand depun numerar.° Potrivit unui OSC renumit,
OSC-urile trebuie sa documenteze sursa veniturilor primite in cadrul unei activitati caritabile. Pentru
sumele mari de donatii, se Incheie un acord de donatie cu donatorul, documentatia fiind suficienta
pentru banca. Pentru donatiile mici, de cele mai multe ori un OSC nu stie ce documente trebuie sa
prezinte la banca, deoarece persoanele care fac donatii in numerar uneori nu doresc sa lase informatii
personale si sd semneze documente care sa confirme donatiile lor.1!

Il. Donatii fara numerar

7

Persoanele fizice si persoanele juridice pot sustine activitatile OSC-urilor din Moldova prin
transferuri de bani utilizand banci atat din tard, cat si din straindtate. Zece banci din Moldova au
licenta de la Banca Nationald, inclusiv MAIB Bank, VictoriaBank si Moldindconbank, cele mai active
banci din Moldova. Acestea oferd o gama larga de servicii bancare, inclusiv online.

0OSC-urile si donatorii accepta si fac donatii in Moldova folosind urmatoarele instrumente de plata:
transferuri bancare utilizand IBAN si carduri de plata (Visa, Mastercard sau American Express, credit
sau debit), servicii de plata prin debit direct si plati programate. Cu toate acestea, OSC-urile rareori
utilizeaza platile prin debit direct si plitile programate. In plus, bancile ofera alte optiuni de transfer,
cum ar fi portofelele electronice si asa-numitele , transferuri online rapide”, care includ T2A, SWIFT,
WESTERN UNION, MONEYGRAM, INTEL EXPRESS si SMITH&SMITH.

Transferuri bancare: pentru a efectua transferuri bancare, un client al bancii trebuie sa emita un
ordin de plata catre banca lui. Acest lucru poate fi facut si de o alta persoana in numele clientului,
pe baza unui ordin de plata redactat pe hartie intr-un format furnizat de banca sau prin intermediul
SADD*2, la care clientul a autorizat accesul. Ordinul de platd este redactat in limba romand, cu
exceptia elementelor legate de sistemele internationale de plata, care pot fi intr-o limba straina, si
va contine elementele obligatorii necesare pentru a efectua transferul corespunzator. Clientul poate
emite ordinul de plata in moneda nationala sau in valuta straind. Ordinul de plata este executat in
moneda contului bancar al clientului. Daca moneda platii nu corespunde monedei contului clientului,
banca va converti moneda platii la cursul de schimb valutar comercial stabilit de banca si comunicat
clientului.

Un transfer bancar poate fi efectuat prin intermediul sucursalelor bancare, bancomatelor, unui cont
personal pe site-ul bancii sau printr-o aplicatie de banking mobil (aceasta operatiune nu este
disponibila peste tot pentru persoanele juridice). Se poate transfera bani de la card la card sau dintr-
un cont in alt cont.

Unele dintre OSC-urile intervievate si-au exprimat Ingrijorarea cu privire la comisioanele bancare
ridicate. Acestea au indicat ca bancile din Moldova nu fac distinctie atunci cand stabilesc comisioane
si taxe pentru clientii lor, In functie de natura activitatilor acestora.

140 pe exemplu, pe site-ul MAIB Bank, in sectiunea ,depunerea numerarului’, se stipuleaza ca o persoana juridica poate alimenta un
cont curent sau un card cu numerar intr-un mod cat mai simplu (prin casierie, folosind un terminal SDM, intr-un plic sigilat) fara a plati
o taxa. Cu toate acestea, este indicata o lista de cazuri pe care banca le considera ca fiind baza pentru depunerea de bani in cont
(primirea de bani sub forma de imprumut, suplimentarea capitalului social, depunerea de numerar din vanzarea de bunuri si servicii
etc.), precum si lista documentelor pe care un OSC ar trebui s le prezinte bancii pentru a justifica sursa veniturilor. Printre aceasta
listd de cazuri nu exista cazuri de colectare a numerarului in cadrul unei campanii de strangere de fonduri.

141 potrivit art. 321(1) din Codul civil al Republicii Moldova, , Trebuie s4 fie incheiate in scris actele juridice dintre persoanele juridice,
dintre persoanele juridice si persoanele fizice si dintre persoanele fizice dacd valoarea obiectului actului juridic depaseste 1000 de lei, iar
in cazurile prevazute de lege, indiferent de valoarea obiectului.”1.000 MDL este aproximativ 57 USD. Astfel, daca o donatie in numerar

este mai mica de 57 USD, persoanele nu sunt obligate sa incheie un acord in forma scrisa.

142 |nstrumentul de plata electronic cu acces de la distantad (SADD) reprezinta un set de proceduri, care se bazeaza pe o solutie IT

si/sau echipamente de tip: internet-banking, PC-banking, phone-banking, mobile-banking, care permite utilizatorului, printr-o metoda
de autentificare si un canal de comunicare, sa acceseze contul de plati si sa initieze operatiuni de plata, pe baza fondurilor
disponibile.” A se vedea ,Sistemul National de PIati” Banca Nationalda a Moldovei, 22 octombrie 2014, la
https://www.bnm.md/en/content/national-payment-system.
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Pe baza rezultatelor comunicarilor cu bancile din Moldova, echipa de evaluare a constatat ca bancile
percep OSC-urile ca organizatii comerciale si stabilesc aceleasi cerinte si comisioane atat pentru
organizatiile comerciale, cat si pentru cele nonprofit. Cu toate acestea, In practica, bancile fac exceptii
si pot oferi conditii favorabile anumitor OSC-uri - un astfel de exemplu este CCF Moldova si relatiile
sale cu VictoriaBank.

Carduri bancare: Activitatile bancilor comerciale legate de sistemele de plata pe baza de carduri
bancare sunt reglementate de Hotararea nr. 62 a Bancii Nationale, din data de 24.02.2005, cu privire
la aprobarea Regulamentului privind cardurile bancare. De regula, bancile emit carduri de debit si
carduri de credit, in functie de sursa fondurilor din cont.

Un 0SC poate include detaliile cardului sdu bancar in anunturi pentru strangerea de fonduri.

Donatorii pot trimite donatiile folosind atat carduri de debit, cit si carduri de credit. In practica,
cetatenii moldoveni prefera sa foloseasca carduri de debit si rareori carduri de credit. Cel mai
probabil, acest lucru se datoreaza comisioanelor mai mari pentru cardurile de credit (ca exemplu,
acest lucru se poate observa din tarifele pentru carduri de debit si credit la VictoriaBank)143

Toate bancile ofera serviciul ,,P2P”, care este un serviciu care permite transferul de fonduri de la
card la card prin portalul bancii sau prin bancomatele operate de banca. De exemplu, serviciul P2P
la Moldindconbank este disponibil atat pentru detinatorii de carduri Moldindconbank, cat si pentru
detinadtorii de carduri straine prin portalul www.transfer.md si bancomatele operate de banca. Ratele
comisionului bancilor pentru serviciile P2P sunt destul de mari In toate bancile. De exempluy, la
Moldindconbank, efectuarea unui transfer P2P de la un card MasterCard emis de o banca din
Moldova:

o la un card MasterCard/Visa emis de Moldindconbank si/sau orice alt card emis de o alta
banca din Republica Moldova costa 1,7% + 0,5 EUR per tranzactie; si
o la un card MasterCard/Visa emis de o banca din strdindtate costa 2,2% + 1,5 EUR per tranzactie.

Transferul P2P de la un card MasterCard emis de o banca straina:

la un card MasterCard/Visa emis de Moldindconbank si/sau orice alt card emis de o alta
banca din Republica Moldova costa 2% + 1 EUR per tranzactie; si

la un card MasterCard/Visa emis de orice alta banca din strainatate costa 2,7% + 2 EUR
per tranzactie.

O

O

La MAIB Bank, toate tranzactiile prin serviciul P2P costa 1,5%44, Transferurile in cadrul MAIB Bank
prin serviciul P2P sunt gratuite.

De asemenea, clientul poate sa utilizeze functia de debit direct (debitare directd) sau ,plati
programate”, care trebuie prevazute Intr-un contract special.s Debitul direct4¢ este un serviciu de
plata (instrument de plata) pentru debitele din contul de plata al platitorului (nota: Donator) in cazul
in care tranzactia de plata este initiata de beneficiar (notd: OSC), pe baza consimtamantului dat de
platitor (nota: Donator) catre beneficiar (nota: OSC), furnizorul de servicii de plata al destinatarului
sau furnizorul de servicii de plata al platitorului. Aceasta functie poate ajuta donatorii sa seteze
retrageri automate si regulate (de exemplu, o data pe lund) a unei anumite sume de bani din contul
lor In contul OSC-ului. in acest caz, contul platitorului (Donatorului) este debitat pe baza autorizatiei
anterioare furnizate de platitor (Donator). De exemplu, exista o optiune pentru donatii regulate

143 viictoriaBank, la https://www.victoriabank.md/ru/tarify.

144 MAIB Bank, la https://www.maib.md/en.

145 Conditii generale in vigoare incepand cu 5 martie 2024, MAIB, la
https://www.maib.md/files/2024/PJ/CGB/Conditii_generale_in_vigoare_dd_05_03_2024.pdf.

146 Reglementat de Hotérarea Bancii Nationale a Republicii Moldova nr. 108 din 06.08.2023 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
transferurile de credit, debitele directe si alocarea codurilor IBAN
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lunare folosind cardul Moldindconbank pe site-ul platformei de crowdfunding www.caritate.md.!4?

O altd optiune permite stabilirea donatiilor recurente. VictoriaBank ofera un serviciu online de ,,plati
programate.” 48 Acest serviciu simplifica procesul de plata a facturilor pentru utilitati, internet,
telefonie mobild, precum si pentru alte servicii furnizate de organizatiile care au incheiat acorduri
de colaborare cu VictoriaBank. Clientul ar trebui sa vina la sucursala bancii, sa se asigure ca are
fonduri suficiente pentru plata facturilor, sa selecteze contul din care se vor efectua platile catre
furnizori si sa furnizeze urmatoarele informatii: nume, prenume (titularul contului de card),
numadrul contului de card, frecventa platii facturilor (zilnic, sdptamanal, lunar sau trimestrial),
sumele maxime si minime de platid (dacd este necesar). In lista organizatiilor pentru care este
posibila programarea platii facturilor, am gasit ONG-ul caritabil ,A0O CCF Moldova - Copil,
Comunitate, Familie”. Astfel, clientii VictoriaBank care doresc sd sustind activitatea acestei
organizatii pot face acest lucru folosind acest serviciu al bancii.

Sisteme de plata externe: OSC-urile si donatorii folosesc si sisteme de plata externe (internationale)
si portofele electronice oferite de aceste sisteme. OSC-urile moldovenesti intervievate au indicat ca
folosesc o varietate de sisteme de platda, cum ar fi PayNet, RunPay, PayPal, Patreon si altele. OSC-
urile incheie acorduri cu aceste sisteme internationale de plata si activeaza butonul ,,Fa o donatie”
pe site-ul lor, conectandu-se la diverse optiuni de platd a donatiilor, inclusiv cele pe o baza regulata
(sistemele Patreon si PayNet sunt cel mai des folosite). Cu toate acestea, OSC-urile au exprimat
ingrijorari legate de comisioanele mari pentru utilizarea acestor servicii (2-4% pe tranzactie) si
dificultatea de a negocia rate mai mici cu acesti furnizori internationali de servicii financiare. In
acelasi timp, nu exista o alternativa serioasd in tara, deoarece modulul de comert electronic instalat
de bancile moldovenesti nu este adaptat nevoilor OSC-urilor si scopurilor de strangere de fonduri.
De exemplu, nu permite configurarea donatiilor recurente pe site-ul OSC-ului.

Unii participanti din grupul de discutie al OSC-urilor din martie 2024 si-au exprimat ingrijorarea ca,
dupa 2015, cand milioane de dolari au fost deturnati din bancile moldovenesti'4, Banca Nationala si
bancile din Moldova vor fi extrem de prudente in ceea ce priveste orice forma de interactiune sau
conectare a OSC-urilor din Moldova cu sistemele internationale de plata si platformele internationale
de crowdfunding. PayPal se remarca ca un exemplu pozitiv, fata de care bancile moldovenesti sunt
destul de loiale; cu toate acestea, ratele sale sunt foarte mari comparativ cu alte instrumente de plata.
De exemplu, comisionul standard pentru suma tranzactiei atunci cand se pldteste prin PayPal este
de 3,40% + 0,35 euro (EUR) pentru tranzactii interne si pana la 5,39% + 0,35 EUR pentru tranzactii
internationale.’>°

Alte sisteme de plata ofera comisioane mai mici comparativ cu altele, ceea ce poate fi considerat o
oportunitate pentru OSC-uri. De exemplu, PayNet'® ofera o optiune mult mai ieftina pentru
trimiterea si primirea banilor din Marea Britanie sau UE In comparatie cu alte platforme de plata (a
se vedea sectiunea ,,Portofele electronice” de mai jos).

Portofele electronice: Donatorii si OSC-urile folosesc din ce in ce mai mult portofelele electronice

147 “ExemecsiuHoe noxepTBoBaHMe uepes Moldindconbank” /Donatie lunard prin  Moldindconbank,” Caritatemd, la

caritate.nd/ru/ezhemesyachnoe-pozhertvovanie-cherez-moldindconbank.html. Conform Caritate.md, ,Puteti seta o donatie lunara simbolica
in doar cétiva pasi, fara a fi nevoie sa treceti prin procesul respectiv de fiecare data cand doriti s& faceti o donatie. Decideti cat doriti sa donati
pe luna. Tot ce trebuie sa faceti este s& urmati acest link: https://wb.micb.md/way4u-wb/#login, s& deschideti plati programate’, sa accesati
sectiunea ,caritate”, s& completati cAmpurile necesare, sa selectati butonul ,continuare” pentru a plati/dona, sa bifati casuta - ,repetare online”
si sa finalizati donatia. Daca ati primit o confirmare prin e-mail sau telefon, inseamna ca v-ati inscris cu succes pentru o donatie lunara in
valoarea dorita. Donatiile lunare ne permit s& alocam resursele disponibile cat mai eficient posibil pentru cele mai dificile si urgente cazuri. Si
pentru a obtine o idee clara despre activitatile si rezultatele donatiei lunare, puteti crea un cont pe site-ul nostru si introduceti adresa
dumneavoastra de e-mail corecta pentru a primi toate informatiile de care aveti nevoie.”

148 viictoriaBank, la https://www.victoriabank.md/ru/otkrytki/plati-programate.

149 anishing act: how global auditor failed to spot theft of 15% of Moldova's wealth//Act de disparitie: cum auditorul global nu a reusit s&
observe furtul a 15% din avutia Moldovei,” The Guardian, 1 iulie 2015, la https://www.theguardian.com/world/2015/jul/01/global-auditor-
moldova-wealth-franchise-grant-thornton-banks-embezzle; “Prin intermediul sistemului judecatoresc din R. Moldova au fost spalate 18
miliarde de dolari din 2010 incoace (Il),” Anticoruptie, 27 noiembrie 2015, la https://anticoruptie.md/ro/investigatii/justitie/prin-intermediul-
sistemului-judecatoresc-din-r-moldova-au-fost-spalate-18-miliarde-de-dolari-din-2010-incoace

150 Comisioane pentru comercianti PayPal,” PayPal, la https://www.paypal.com/md/webapps/mpp/merchant-fees.

151 Primul portofel digital din Moldova,” PayNet, la https://paynet.md/en.
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(,,e-wallets” sau instrumente de plata online, adesea gestionate printr-o aplicatie mobild). A devenit
popular sa se foloseasca portofele electronice, care pot fi deschise instantaneu online fara a deschide
un cont bancar, folosind numeroase platforme de plata create de banci, comunitati de platd, companii
de telefonie mobila etc. Nu se percep taxe pentru deschiderea unui portofel electronic; portofelul
poate fi legat de un card bancar sau fara a fi legat de un numar de telefon mobil, de exemplu.
Moldovenii folosesc RunPay, PayNet, Bpay, Webmoney, Yandex.Money, WalletOne, QIWI si multe
altele.

Bpay, RunPay's> si PayNet sunt portofele electronice populare in Moldova. Acestea oferd o gama larga
de servicii. De exemplu, Bpay are o platforma online (unde clientii pot efectua toate tranzactiile),
terminale proprii, bancomate si portofele electronice, precum si birouri fizice Bpay unde, la fel,
clientii pot efectua o serie de tranzactii. Clientii pot sa 1si incarce portofelele din propriul cont bancar,
din telefonul mobil, la bancomate si la terminale. Banii pot fi transferati altor persoane, pot fi retrasi
de la bancomate, pot fi platiti pentru achizitii online etc. Ratele comisioanelor's3 sunt destul de mari
atunci cand se retrag bani dintr-un portofel prin transfer cdtre un card bancar; constituind 3% din
suma in RunPay. Cu toate acestea, este posibil sd se evite comisioanele prin retragerea fondurilor
dintr-un portofel electronic RunPay In numerar la oficiile si agentii de plata RunPay. Transferurile
intre portofele RunPay vor costa 0,8% din sumd (nu mai mult de 100 MDL). Pentru utilizatorii
neidentificati, suma maxima de transfer este de 5.000 MDL; pentru utilizatorii identificati, limita
este de 500.000 MDL.

Folosind portofelul electronic RunPay, se pot face donatii direct catre una dintre organizatiile
caritabile ale caror pictograme sunt situate pe platforma online RunPay, precum si pe ecranul
terminalelor fizice detinute de RunPay. (A se vedea exemplul mai jos.)

152

https://my.runpay.com/tariffs.
153 JTarife,” RunPay, la https://my.runpay.com/tariffs.

,Creeaza un portofel gratuit folosind doar numarul tau de telefon mobil”” RunPay, la https://runpay.md/wallet/. 153 “Tarife,” RunPay, la
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Capturd de ecran a platformei online RunPay.
Site-ul web mentioneaza ca, pentru transferul unei donatii, comisionul va constitui 0%.

PayNet este o optiune mai atragatoare pentru organizarea transferurilor de bani, inclusiv a celor
internationale. Clientul poate retrage acesti bani de la orice ATM din Moldova, pand la 5.000 MDL
gratuit, sau poate folosi banii pentru a plati pentru cumparaturi cu cardul PayNet. Comisionul pentru
trimiterea banilor in UE este de 10 EUR pe tranzactie, indiferent de sumd. Comisionul pentru primirea
banilor din Europa direct pe cardul/contul PayNet este de 0,5% din suma, minim 0,95 EUR. Aceasta
este mult mai mica decat comisioanele bancare. Pe platforma online PayNet sunt, de asemenea,
afisate pictograme ale organizatiilor caritabile catre care se pot face donatii (a se vedea exemplul de
mai jos).
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Capturd de ecran a platformei online PayNet.

In timpul interviurilor cu echipa de evaluare, organizatiile necomerciale din Moldova nu au raportat
probleme cu utilizarea terminalelor electronice si a portofelelor electronice ca instrumente pentru
strangerea de fonduri in scopuri caritabile. Respondentii au subliniat usurinta de utilizare a acestei
metode de colectare de fonduri. Cu toate acestea, unele OSC-uri si-au exprimat ingrijorarea cu privire
la ratele mari ale comisioanelor stabilite de companiile de procesare a platilor. Companiile de
procesare a platilor nu iau in considerare natura necomerciald a acestor clienti ca organizatii
necomerciale si stabilesc rate uniforme atat pentru companii, cat si pentru OSC-uri. Acest lucruy, la
randul sdu, are un efect descurajator asupra donatorilor si nu Incurajeaza deloc donatiile mici.

Donatii transfrontaliere. OSC-urile pot primi donatii din strainatate. De obicei, cand o persoana
deschide un cont bancar, contul permite transferuri in MDL, USD si EUR. Cu toate acestea, exista
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anumite praguri pentru tranzactiile transfrontaliere.’’* De exemplu, bancile nu vor depune
numerarul in contul bancar al OSC-ului fard a primi documente justificative, in cazul in care donatia
in numerar depdseste 5.000 EUR (sau echivalentul acestora) de la o persoana fizicd in scopuri
caritabile sau de sponsorizare, sau in cazurile legate de alte operatiuni mentionate in art. 26 din
Legea privind reglementarea valutara, daca suma depaseste 5.000 EUR (sau echivalentul acestora)
per depunere.’ss

in timpul interviurilor, un numar de OSC-uri au indicat imposibilitatea persoanelor din striinatate
sa doneze unui OSC moldovenesc prin card de credit. Bancile din Moldova resping astfel de plati si
returneaza banii expeditorului. Din pacate, echipa de evaluare nu a reusit sa verifice motivele acestui
refuz. Cand s-a incercat sd se faca o donatie folosind un card de credit american, aceasta a reusit
intr-un caz, dar a esuat 1n altul.

lIl.  Criptomonede

Pana in 30 martie 2023 In Moldova nu a existat nicio reglementare privind statutul criptomonedelor.
Totusi, acest lucru nu a Tmpiedicat bancile, companiile de investitii si cele financiare, institutiile
financiare obisnuite si chiar persoanele fizice sa cumpere sau sa vanda activ criptomonede si sa le
utilizeze ca metodi de platd. in 2018, a apirut prima platforma locald de schimb de criptomonede,
numita Drachmae Market, care tranzactiona zeci de active cripto: Ethereum, Bitcoin, Bitcoin Cash
etc. In acelasi timp, au fost emise noi tokenuri moldovenesti, precum ZoZo si o moneda personala
DTMI. In fiecare zi, pe aceasta platforma se realizau tranzactii cu opt monede fiduciare’¢, inclusiv
ruble, USD, EUR si MDL. A fost lansata prima si singura companie oficiala de criptomonede din
Moldova, COINBANK, asigurand securitatea tranzactiilor pentru vanzarea si/sau cumpararea de
bitcoin si alte criptomonede.'5?

Putine OSC-uri accepta donatii In criptomonede (conform informatiilor de pe site-urile lor). De
exemplu, site-ul platformei de crowdfunding caritate.md precizeaza cda acceptd donatii in
criptomonede. Cu toate acestea, in timpul interviurilor si discutiilor de grup, niciunul dintre OSC-
uri nu a afirmat cd ar avea experienta in domeniul criptomonedelor. Prin urmare, evaluarea nu poate
stabili cum sunt gestionate criptomonedele 1n practica.

De la 1 iulie 2023, situatia privind criptomonedele In tara s-a schimbat dramatic odata cu intrarea in
vigoare a unei modificaris® aduse Legii pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului (CSB/CFT)®9. In primul rand, legiuitorul moldovean a definit criptomoneda la nivel
legal, folosind termenul ,activ virtual”.° in al doilea rand, legea interzice acum furnizarea de
servicii in domeniul activelor virtuale n.

Moldova, inclusiv In cazurile in care astfel de activitati sunt auxiliare sau suplimentare activitatii
principale. Aceasta restrictie se aplica ,furnizorilor de servicii privind activele virtuale,” cu
urmatoare definitie: persoana fizica sau juridica care presteaza in calitate de profesionist, pentru/sau
in numele altei persoane fizice sau juridice, una sau mai multe dintre urmatoarele activitati sau

154 Decizia Consiliului Executiv al Bancii Nationale a Moldovei privind aprobarea Regulamentului privind conditiile si modul de efectuare a
operatiunilor valutare nr. 29/2018.

155 Alin. 89 Decizia Consiliului Executiv al Bancii Nationale a Moldovei privind aprobarea Regulamentului privind conditiile si modul de efectuare
a operatiunilor valutare nr. 29/2018 (Decizia).

156 Moneda fiduciara sau banii fiat sunt o moneda emisa de guvern care nu este sustinuta de o marfa fizics, cum ar fi aurul sau argintul. Mai
degrabad, banii fiat sunt sustinuti de guvernul care ii emite. Majoritatea bancnotelor sunt monede fiduciare, inclusiv USD, EUR si alte monede
globale majore. A se vedea ,Moneda fiat: Ce este, cum functioneazd, exemple, pro si contra,” Investopedia, 2 iulie 2024, la
https://www.investopedia.com/terms/f/fiatmoney.asp.

157 Coinbank, la https://coinbank.md)/.

158 Legea Republicii Moldova nr. 66 din 30 martie 2023 (denumita in continuare - Legea nr. 66/2023).

159 Legea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

160 Art. 3 din Legea nr. 66 defineste ,activul virtual’ ca feprezentare digitald a valorii care nu este emis4 ori garantata de o bancé centrald sau
de o autoritate publicd, nu este in mod obligatoriu legata de o moneda instituita legal si nu detine statutul legal de moneda sau de bani, dar care
poate fitranzactionata in mod electronic, transferatd sau utilizata in scopul efectudrii de plati sau investitii. Activele virtuale nu includ reprezentarile

<

digitale ale monedelor fiduciare (fiat), ale valorilor mobiliare si ale altor active financiare stabilite de legislatia nationala.
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operatiuni'6:

1. schimb intre activele virtuale si monedele fiduciare;

2. schimb iIntre una sau mai multe forme de active
virtuale

3. transfer de active virtuale;

/. pastrare sifsau administrare a activelor virtuale sau a instrumentelor care conferd dreptul
de control asupra activelor virtuale;

5. participare la prestare de servicii financiare privind oferta unui emitent si/sau vanzarea unui
activ virtual.

Astfel, legea nu acoperd stocarea de active digitale si tranzactiile care au loc intre indivizi. In
consecinta, persoanele fizice pot cumpara, vinde si stoca criptomonede 1n portofelele lor electronice,
dar nu va posibil sd le converteasca in moneda fiat pe teritoriul Moldovei, sa le retraga Intr-un cont
dintr-o institutie financiara sau pe un card deschis in Moldova.*¢

Nerespectarea acestor restrictii atrage raspundere administrativa's? si penala®4. Legea privind
procedura de constatare a incalcarilor in domeniul prevenirii spalarii banilor si finantarii
terorismului si modul de aplicare a sanctiunilor'®s, alaturi de Codul penal si Codul administrativ,
prevad sanctiuni sub forma de amenzi pentru Incalcarea interdictiilor privind relatiile de afaceri si
tranzactiile legate de activele virtuale (art. 421 din lege).

La momentul publicdrii acestei evaluari, bancile si alti furnizori de servicii financiare, inclusiv
platformele de crowdfunding, nu au dreptul sa participe sau sa desfasoare tranzactii folosind
criptomonede. Compania moldoveneasca de criptomonede COINBANK si-a incetat activitatea. Marea
majoritate a OSC-urilor nu au utilizat si nu utilizeaza criptomonede in activitatile lor. Din cauza
interdictiei asupra tranzactiilor cu criptomonede pe teritoriul Moldovei, OSC-urile nu considera
criptomonedele drept o metoda de strangere de fonduri.

l. Site-ul web propriu al 0SC

Organizatiile necomerciale din Moldova colecteaza activ donatii prin intermediul site-urilor lor web.
De exemplu, acestea instaleaza un buton ,,Doneaza aici” pe pagina principala a site-ului, care, atunci
cand este apasat, redirectioneaza vizitatorul catre o pagind unde sunt oferite diferite optiuni pentru
a face o donatie (sponsorizare, donatie, voluntariat, participare la evenimente caritabile, instalarea
urnelor de donatii etc.), In functie de cine face donatia (persoana fizica, organizatie, grup de angajati
etc.). Procedura de donatie difera de la un OSC la altul, in functie de bancile si sistemele de plata cu
care OSC-ul a incheiat un acord sau daca a implementat un modul de e-commerce pe website-ul lor.

Daca 0SC-ul nu are acorduri, butonul ,,Doneaza” va duce la informatii despre detaliile bancare ale
0SC-ului si despre portofelele electronice unde se pot face donatii.

Daca OSC-ul are acorduri, de exemplu, cu PayNet, atunci, dupa apasarea butonului ,,Doneaza”,
vizitatorul este redirectionat automat catre pagina PayNet, unde poate face o plata folosind un card
bancar sau alte instrumente de plata online.

161 | egea pentru CSB/CFT nr. 308/2017.

162 Alin. 11, art. 4 din Legea nr. 66/2023

163 partea (9) din art. 263 din Codul contraventional nr. 218/2008: ,Articolul 263. Desfasurarea ilegald a activitatii de
intreprinzétor... (9) Desfasurarea activitdtii de prestare a serviciilor privind activele virtuale, inclusiv in cazurile in care aceasta

activitate este auxiliard/suplimentara activitatii de bazd, se sanctioneazd cu amendad de la 7000 la 1500 de unitéti
conventionale.”

164 plineatul b), Partea (1) din art. 241 din Codul penal nr. 985/2002: Articolul 241. Practicarea ilegald a activitatii de intreprinzator

(1) Practicarea ilegala a activitatii de intreprinzator, soldata cu obtinerea unui profit in proportii mari, savérsita prin:

b) desfdsurarea unor genuri de activitate interzise de lege, se pedepseste cu amendd in mérime de la 1350 la 2350 de unitati
conventionale sau cu muncd neremunerata in folosul comunitatii de pand la 200 de ore, iar persoana juridica se pedepseste cu amenda
in marime de la 2000 la 4000 de unitati conventionale cu privarea de dreptul de a exercita o anumita activitate.”
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Dacd un OSC a instalat un ,,;modul de comert electronic” pe site (care 1i permite sd configureze plati
online si sa accepte plati cu carduri Visa, Mastercard si American Express pe site), atunci, dupa ce se
face clic pe butonul ,,Doneaza”, vizitatorul este redirectionat catre pagina de plata a unei banci din
Moldova si efectueaza donatia in contul OSC-ului la acea bancad. Datele cardului introduse de donator
pe aceastd pagina sunt vizibile doar pentru banca, in timp ce OSC-ul pe al cdrui site este instalat
modulul de comert electronic nu are acces la aceste informatii. Protectia este asiguratd prin
integrarea in sistemele de securitate ,,Verified by Visa” si ,,Mastercard SecureCode”, precum si prin
filtre suplimentare anti-frauda. OSC-ul este obligat sa aiba un cont curent special (pentru a pastra
garantia) la banca care i-a instalat modulul de comert electronic Acest cont special primeste un
anumit procent din banii (valoarea este stabilitd individual in contractul dintre banca si OSC) fiecdrei
donatii primite prin intermediul site-ului OSC-ului. Configurarea modulului de comert electronic
costa aproximativ 1.000 EUR, iar banca percepe intre 300 si 350 EUR pe an pentru mentenanta. in
plus, procedura de conectare la un modul de comert electronic este destul de complicata si
indelungatd. Un OSC a mentionat ca instalarea modulului a durat un an. Aceasta necesita expertiza
tehnica din partea OSC-ului, care ar putea necesita angajarea de resurse externe, generand astfel
costuri suplimentare. Daca site-ul OSC-ului necesitd reformatdri si depanari, costul poate ajunge
intre 3.000 si 5.000 EUR, incluzand pretul pentru instalarea modulului de comert electronic.

Desi mai multe servicii de plata ofera posibilitatea de a Inregistra donatii recurente, nu este posibil
sa se inregistreze donatii recurente printr-un modul de comert electronic. In plus, OSC-urile care
decid sa instaleze un buton ,Doneaza aici” pe pagina principald a site-ului trebuie sa respecte
cerintele destinate magazinelor online, cum ar fi obligatia de a pastra o parte din fondurile primite
de OSC-uri intr-un depozit de garantie la banca pentru o anumita perioadd, destinat situatiilor In
care clientii doresc sa isi returneze achizitiile.

Pentru donatiile online se percep comisioane. Acestea difera in functie de banca si furnizorul de plati.
0SC-ul Hospices of Hope comunica urmatoarele tarife: un comision de 2,5% din valoarea tranzactiei
atunci cand se plateste cu PayNet; un comision de 3% din valoarea tranzactiei atunci cand se plateste
cu carduri bancare In MDL, Visa sau MasterCard; si 4% daca aceste carduri sunt In valuta straina.6s
Astfel de comisioane reduc posibilitatea de a colecta donatii mici chiar si in interiorul tdrii. De
exemplu, pe baza tarifelor VictoriaBank, pentru a dona 100 MDL in tara, un donator trebuie sa
plateasca suplimentar 15 MDL din propriul buzunar (comision retinut de banca donatorului).

Il.  Platformele de finantare participativa

O alta metoda care a cunoscut o crestere semnificativa in ultimii ani este utilizarea platformelor de
crowdfunding. Aceste platforme permit OSC-urilor sa mobilizeze un numdr mare de contributii mici,
fara a fi nevoie de o campanie costisitoare. Echipa de evaluare a identificat patru platforme locale de
crowdfunding care opereaza activ in Moldova si sprijina proiecte sociale: www.particip.md,
www.sprijina.md, www.caritate.md, si www.mcharity.org. Cea din urma a fost deschisa recent, la
inceputul anului 2024. Toate platformele mentionate au fost create de OSC-uri. Douad dintre acestea,
www.caritate.md si www.mcharity.org, sunt specializate in sprijinirea persoanelor aflate in situatii
dificile de viata (de exemplu, persoane in varsta cu dificultati financiare, persoane din familii social
vulnerabile si persoane care necesita examinari medicale si tratament). Platformele de crowdfunding
bazate pe donatii ajuta la finantarea diferitelor proiecte nonprofit si caritabile, fara a oferi beneficii
financiare celor care contribuie. Platformele de crowdfunding pot fi utilizate si pentru a strange
fonduri pentru proiecte de afaceri, insa in practicd, platformele mentionate mai sus nu se ocupa de
proiecte de afaceri.

Pana in iulie 2023, In Moldova nu exista o legislatie specificd care sa reglementeze platformele de
crowdfunding. La data de 7 iulie 2023, Moldova a adoptat Legea privind serviciile de finantare

165 Doneazé cu cardul tiu bancar’, Hospices of Hope, la https://hospicesofhope.md/en/doneaza-cu-cardul-2. Aceste taxe sunt afisate
de organizatia caritabilda Hospices of Hope Moldova pe site-ul sdu. Cu toate acestea, ratele de comision variaza de la bancé la banca.
De exempluy, la Moldindconbank, taxa pentru efectuarea unui transfer P2P de la un card MasterCard emis de o banca straina catre un
card MasterCard/Visa emis de Moldindconbank si/sau alt card emis de altd banca din Moldova este de 2% + 1 EUR, in timp ce la MAIB
Bank taxa este de 1,5% pentru un card stradin catre cardul emis de MAIB Bank.
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participativa, care a intrat 1n vigoare la 1 martie 2024.1%6 Aceasta lege reglementeazd doar proiectele
de afaceri, care implica finantarea start-up-urilor in schimbul unor dobanzi (finantare colectiva
bazata pe Imprumuturi) sau o parte din afacere (actiuni, valori; finantare colectiva bazata pe
investitii). Legea are ca scop sustinerea si oferirea unei finantdri alternative pentru intreprinderile
nou-infiintate si pentru autoritdtile publice locale, prin intermediul platformelor de finantare
participativa.

Conform legii, ,,persoanele fizice implicate in activitati antreprenoriale sau entitdtile juridice care
urmadresc obtinerea de profit si care sunt situate in Republica Moldova" pot dezvolta proiecte de
crowdfunding in cadrul acestei legi. Platformele de tip donatie, care nu urmadresc obtinerea de
beneficii financiare in schimbul finantdrii proiectelor participative, nu sunt reglementate de Legea
privind serviciile de finantare participativa, ci de legislatia referitoare la donatii, prestarea de servicii,
filantropie si sponsorizare.¢7

in timpul unui interviu cu una dintre platformele nonprofit de crowdfunding din Moldova, echipa de
evaluare a aflat ca bancile clasifica OSC-urile care deschid platforme de crowdfunding ca fiind clienti
cu risc ridicat de a fi utilizati pentru spalarea banilor si finantarea terorismului. Conform acestei
platforme, bancile considera activitatile platformelor de crowdfunding ca fiind cu risc ridicat, alaturi
de jocurile de noroc si televotingul.

Bancile considera ca un OSC care a creat o platforma este beneficiarul principal al fondurilor colectate
prin aceasta. In consecintd, ele clasifici OSC-ul, impreund cu angajatii si membrii consiliului siu de
administratie, ca fiind cu risc ridicat. Aceasta clasificare este justificata de obligatia bancilor de a
respecta cerintele internationale GAFI pentru a reduce riscul utilizarii OSC-urilor In spalarea banilor
si finantarea terorismului. In practicd, clasificarea unui OSC ca fiind o organizatie cu risc ridicat
poate duce la solicitarea de catre banca a unor documente justificative suplimentare pentru
efectuarea platilor sau la refuzul transferurilor. De asemenea, asta inseamna ca personalul OSC-ului
si membrii consiliului trebuie sa completeze un chestionar anual la banca.

intr-un caz, unui director de platforma i s-a refuzat un Imprumut pentru ca a fost catalogat drept
client cu risc ridicat. Intr-un alt caz, o banci a cerut unei platforme de crowdfunding sa le furnizeze
in avans informatii despre cat de multi bani, procentual si din ce tari, se asteapta sa primeascd, ceea
ce este dificil de prevazut din timp. De asemenea, bancile considera platformele de crowdfunding
drept magazine online si le solicita sa depund un anumit procent din fondurile colectate pentru un
proiect drept garantie, si sd il pastreze acolo timp de aproximativ sase luni. Ratiunea din spatele
acestei cerinte este de a asigura o garantie 1n cazul in care un client doreste sa-si recupereze banii
de la magazinul online (in cazul nostru, platforma de crowdfounding). De exemplu, la MAIB, acest
procentaj este stabilit individual; pentru o platforma de crowdfunding a fost de 6% din fiecare proiect
timp de pana la 180 de zile. Daca platforma nu depune procentul cerut din suma colectata pentru un
proiect drept garantie, banca suspenda toate operatiunile legate de acel proiect. Pentru a evita aceste
probleme, unele platforme isi depun propriile fonduri drept garantie, urmand ca, la sfarsitul
perioadei de depozit, sa retraga acesti bani. Suma colectata pentru proiect pe platforma trebuie
transferata In intregime initiatorului proiectului in cateva zile de la data finalizarii proiectului. Acest
lucru nu este intotdeauna posibil. Sunt cazuri cand organizatia, al carei proiect de crowdfunding a
fost deja finalizat, nu poate primi restul banilor pastrati drept garantie timp de sase luni sau chiar
mai mult.

Cerinta garantiei ignora natura platformelor de crowdfunding si caracterul necomercial al fondurilor
colectate. Platforma de crowdfunding In sine nu are dreptul sa utilizeze fondurile colectate dupa
bunul plac, ci trebuie sd le trimita imediat initiatorului proiectului. Acest lucru face ca platformele
de crowdfunding din Moldova sa fie mai putin atractive pentru OSC-uri decat cele din strdinatate.

In ceea ce priveste comisioanele, bancile nu fac diferente intre platformele de crowdfunding si
magazinele online, aplicand aceeasi abordare (ceea ce implica comisioane pentru procesarea fiecarei
tranzactii de plata, comisioane fixe, comisioane pentru conectare si intretinere anuald/lunard a

166 | egea Republicii Moldova privind serviciile de finantare participativa din 7 iulie 2023 nr. 181 (denumita in continuare ,Legea nr.

181/2023").
167 Art. 3, Legea nr. 181/2023.
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modulului de comert electronic). Taxa pentru mesajele SWIFT® poate fi perceputa suplimentar
platii. Pentru ca platforma sa functioneze, trebuie sa fie conectata la sistemul de e-commerce al
bancii pentru a putea primi plati online. Dupa cum s-a mentionat anterior, procesul de revizuire si
aprobare a unei cereri de conectare a unui modul de comert electronic, care include colectarea
documentelor necesare si discutiile cu banca despre detaliile tehnice ale conectarii sistemului, este
destul de complicat si, In practica, poate dura pana la un an pentru unele OSC-uri.

in unele interviuri s-a mentionat ci comisioanele stabilite de platformele moldovenesti de
crowdfunding reprezintd un obstacol pentru OSC-uri in utilizarea acestor platforme. De exemplu,
sprijina.md are stabilit un comision de 6% din suma colectata daca se atinge obiectivul colectarii
(proiect reusit) si 9% daca obiectivul nu este atins (proiect esuat). Aceasta suma include comisioanele
ridicate ale furnizorilor de servicii de plata (PayPal, Skrill, etc.), care constituie de obicei de 4%
pentru toate serviciile de acceptare a platilor.

In general, utilizarea instrumentelor de stringere de fonduri online de citre OSC-urile din Moldova
este un fenomen relativ nou. Nu exista incd o practica extinsd de utilizare a platformelor de
crowdfunding. Multe OSC-uri nu au cunostintele necesare despre cum sa lucreze cu platformele de
crowdfunding. De reguld, OSC-urile care folosesc deja aceasta metoda nu o fac in mod regulat, iar
numarul proiectelor finalizate cu succes este unul mic.

Utilizarea limitata a platformelor de crowdfunding este agravata de lipsa de incredere a populatiei
din Moldova in aceste platforme, asa cum s-a mentionat in mai multe interviuri.

Cateva OSC-uri mari fac exceptie si sunt implicate profesional si regulat in colectarea de fonduri,
aplicand cu succes aceasta metodd. Cu toate acestea, exista multe exemple pozitive de utilizare a
platformelor de crowdfunding, inclusiv programul DAR 1+3, mentionat In Capitolul 2 ,Prezentare
generala: Politici publice privind filantropia. Grupuri nelnregistrate, cum ar fi initiativa Moldova
pentru Pace, au avut experiente de succes in colectarea donatiilor prin platforme locale si
internationale de crowdfunding, cum ar fi chuffed.org si Indiegogo.com. De asemenea, aceasta
metoda s-a dovedit a fi de mare valoare in timpul pandemiei COVID-19 si pentru atragerea de fonduri
destinate refugiatilor ucraineni.

lIl.  Terminale de plata si portofele electronice:

O alta modalitate de a dona este prin intermediul terminalelor de plata stationare. Conform
rezultatelor studiului Cultura Dondrii'”°, doar 13% dintre cei 1.719 respondenti care au participat la
studiu au votat pentru terminalele de plata ca fiind cea mai convenabila metoda de a face donatii.
Prin urmare, aceasta nu este cea mai populard metoda de colectare de fonduri in Moldova, in special
in orasele mari, unde oamenii prefera sa facd toate platile online, de pe telefon sau calculator
(folosind servicii de banking online, portofele electronice etc.). Totusi, terminalele de plata sunt
deosebit de convenabile in zonele izolate (zone rurale) din Moldova, unde conexiunea la internet este
slaba si nu este posibil sa se efectueze plati la oficiul postal sau la banca. Pe langa terminalele
stationare, exista si terminale portabile (sub forma de dispozitive compacte), mobile (sub forma de
aplicatii pe smartphone) si alte tipuri de terminale, In functie de functionalitatile terminalului.

Terminalele bancilor comerciale si companiilor de plati licentiate de Banca Nationala a Moldovei
(PayNet Services, BPAY, QIWI-M etc.) sunt larg raspandite in Moldova: acestea sunt amplasate in
sucursale bancare, magazine, aeroporturi si alte locuri publice.

O organizatie a societdtii civile trebuie sd incheie un acord cu proprietarul terminalului de plata
pentru a permite oamenilor sa faca donatii prin aceste terminale. Din punctul de vedere al
utilizatorului, donarea prin intermediul unui terminal este destul de simpla si rapida. De obicei, o

168 Mesajele SWIFT sunt mesajele generate atunci cand fondurile sunt transferate international folosind reteaua internationala de plati
SWIFT. SWIFT este abrevierea pentru Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication si este cunoscuta pentru metoda
sa rapida si sigura de trimitere a mesajelor financiare la nivel international.

169 Informatii privind portofelele electronice pot fi gasite in Capitolul 6 ,Caracteristicile metodelor specifice de strangere de fonduri,”

subsectiunea 2.2 Metode de plata a donatiilor fara numerar.”

170 ybid. Cultura Dondrii in Moldova, Keystone Moldova si FED Moldova.

43



organizatie care colecteaza donatii are o pictograma individuala cu logo si nume pe interfata
terminalului, pe care o poti selecta pentru a face o donatie. Poti depune bani fie cu cardul bancar, fie
in numerar, daca terminalul permite acest lucru.

Colectarea de fonduri prin intermediul urnelor de donatii este bine cunoscuta in Moldova. OSC-urile
care desfasoara activitati caritabile folosesc frecvent aceasta metoda. Desi aceasta nu aduce venituri
substantiale, intervievatii din OSC-uri afirma ca urnele de donatii functioneaza ca o metoda auxiliara
(cel mai adesea ca parte, de exemplu, a unui eveniment caritabil organizat de o organizatie sau de
alte entitati). Urnele de donatii pot fi vazute In birourile OSC-urilor, magazine, biserici, restaurante
si alte locuri publice.

Conform Analizei perceptiei asupra OSC-urilor”, urnele de donatii amplasate in spatii publice
reprezinta a patra cea mai folositd metoda de strangere de fonduri (dupa campaniile de fundraising
online, evenimentele caritabile si e-mailurile trimise direct potentialilor donatori). Cu toate acestea,
0SC-urile se confrunta cu o lipsa de incredere din partea publicului atunci cand colecteaza bani prin
urne de donatii, In special dupa numeroasele cazuri de frauda asociate cu utilizarea acestora. Desi
exista baze de date accesibile publicului despre OSC-uri (www.ngo.md si registrul de stat al OSC-
urilor'7?) care permit potentialilor donatori sa verifice existenta unei organizatii, aceste baze de date
nu sunt bine cunoscute de publicul larg. De asemenea, standardele de buna practica necesita un efort
ridicat dacd o organizatie are multe urne de donatii in locatii diferite. In acest caz, o organizatie
trebuie sa semneze un acord cu fiecare proprietar al locatiei unde vor fi amplasate urnele de donatii.
0SC-urile trebuie sa respecte toate cerintele legale legate de fluxul de numerar si sa monitorizeze
regulat toate urnele. Efortul de a respecta aceste standarde este adesea disproportionat in raport cu
veniturile generate prin aceastd metoda.

Legislatia din Moldova nu reglementeaza specificitatile urnelor de donatii, lasdind OSC-urile sa
stabileasca reguli de autoreglementare. Potrivit unor intervievati din OSC-uri, este o buna practica
sa urmeze urmatorii pasi atunci cand utilizeaza urne de donatii:

1. 0SC-ul incheie un contract cu organizatia care detine spatiul in care este amplasatd urna
de donatii.

2. Urna contine toate informatiile despre OSC si proiectul caritabil, inclusiv datele de contact
si detaliile bancare.

3. Dupa expirarea termenului de colectare a fondurilor specificat in contract, urna este
deschisa, se constituie o comisie formata din reprezentanti ai OSC-ului si ai organizatiei
care a oferit spatiul pentru urna. Se Intocmeste un proces-verbal, semnat ulterior de toti
cei prezenti, pentru a confirma suma colectata.

4. Conform politicii interne, 0SC-ul depune fondurile colectate in contul sau bancar sau le
proceseaza printr-un ECC. Un intervievat dintr-un OSC a confirmat cd, in contractul
incheiat Intre OSC si proprietarul spatiului, se stipuleaza ca banii vor fi depusi la banca in
aceeasi zi In care urna este deschisd.

Pentru o analiza mai detaliatd privind gestionarea donatiilor in numerar, consultati sectiunea
yDonatii in numerar”.

Colectarea donatiilor in strada (sau ,,fundraising-ul stradal”) nu este o metoda populara de strangere
de fonduri printre OSC-uri. Acest lucru se datoreaza popularitatii mari a acestei metode printre
escroci, care, ascunzandu-se in spatele numelor unor organizatii caritabile, colecteaza bani de la
cetateni, de exemplu, pentru tratamentul unor copii grav bolnavi. Acest lucru a redus Increderea
publicului in fundraising-ul stradal. O mdsurd de atenuare mentionata de un OSC este pozitionarea
lor in locuri unde oamenii pot identifica cu usurinta organizatia (langa panouri publicitare la

171 ibid. Analiza perceptiei asupra OSC-urilor, Centrul CONTACT.
172 Registrul de stat al unitatilor de drept privind organizatile necomerciale”, Agentia Servicii Publice (ASP), disponibil la
https://www.asp.gov.md/sites/default/files/date-deschise/date-statistice/2024/rsud/RSON xIsx (accesat pe 30 iulie 2024).
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evenimente unde sunt oficial reprezentati, langa sediul organizatiei, in fata unei biserici etc.).

in Moldova, nu exista o legislatie speciald care sa reglementeze evenimentele caritabile (de exemplu,
concerte, maratoane, serate, cine caritabile). Totusi, exista reguli generale pentru anumite aspecte
ale organizarii de evenimente, care includ, de exemplu, obligatia de a notifica autoritatea publiea
locala, asa cum este mentionat in Capitolul 3 ,Reglementarea activitatii filantropice”, reguli de
siguranta Tmpotriva incendiilor'73, proceduri pentru organizarea de servicii de alimentatie publica,
protectia consumatorului, publicitate si impozitare.

De obicei, la astfel de evenimente, fondurile sunt colectate atat in numerar (urne de donatii), cat si
in forma electronica. In plus, OSC-urile oferd bilete de intrare la eveniment, mancare si bauturi in
schimbul donatiilor, organizeaza licitatii, concursuri cu premii etc. Adesea, astfel de evenimente sunt
organizate cu ocazia unor sarbatori (Anul Nou, Festivalul Primaverii etc.).

CCF Moldova a oferit un exemplu de eveniment caritabil special prin initierea unei , cine caritabile
disparute”, in timpul careia oamenii organizau o cina caritabild, invitdndu-si prietenii sa participe
contra unei taxe de 500 MDL. in timpul cinei, gazda le povesteste oaspetilor despre cauza pe care o
sustine (de exemplu, sa ajute copiii sa creasca In familii iubitoare). De asemenea, ii invita pe oaspeti
sd participe la campanie organizand o alta cina caritabila la ei acasa. Cina este fotografiata si postata
online, iar CCF Moldova solicita sa fie etichetata in astfel de publicatii. Directorul CCF Moldova a
inceput acest lant de cine gazduind prima cinad la ea acasa. Campania a durat un an. Acest eveniment
unic de strangere de fonduri ajutd nu doar la colectarea donatiilor, ci si la raspandirea informatiilor
despre proiectele caritabile sustinute de CCF Moldova si la inspirarea altor oameni sa se alature.

Cu toate acestea, organizarea de evenimente este, in general, foarte costisitoare si necesita
colaborarea si eforturile multor parti (parteneri, donatori, media, voluntari) pentru a desfasura un
astfel de eveniment. Majoritatea OSC-urilor nu dispun de astfel de abilitati financiare si tehnice sau
resurse umane.

Mai mult, asa cum s-a mentionat Tn Capitolul 3 ,,Reglementarea activitatii filantropice,” art. 52 din
Codul fiscal stipuleaza ca activitatile economice (adica organizarea de evenimente de strangere de
fonduri) trebuie sa fie incluse 1n statutul OSC-urilor pentru a fi scutite de impozitul pe venit.

Ca parte a activitatilor lor de colectare de fonduri, OSC-urile folosesc activ retelele sociale (Facebook,
Instagram, TikTok, Telegram si alte retele) pentru a-si promova activitatea, postand informatii
despre organizatiile lor, proiecte si povesti de succes.

Potrivit raportului Digital 202474, in ianuarie 2024 existau 1,58 milioane de utilizatori activi ai
retelelor sociale in Moldova, iar majoritatea preferau Facebook (1,30 milioane de utilizatori la
inceputul anului 2024). Acoperirea publicitara a Facebook in Moldova atingea populatia totala in
proportie de 38,5% la Inceputul anului 2024. Astfel, retelele sociale, in special Facebook, sunt
instrumente puternice pentru promovarea OSC-urilor si a proiectelor lor, precum si pentru
strangerea de fonduri.

0SC-urile folosesc deja retelele sociale pentru a Impdrtasi detalii despre cum se pot face donatii si
pentru a posta linkuri catre site-urile lor unde sunt colectate donatiile. Unele retele sociale
internationale oferd posibilitatea de a colecta donatii direct pe platforma. De exemplu, Facebook are
o functie de strangere de fonduri pentru utilizatorii inregistrati. Din pacate, aceasta functie nu este

173 Alin. 19 din Hotararea Guvernului nr. 847 din 07-12-2022 pentru aprobarea Regulilor generale de ap&rare impotriva incendiilor in
Republica Moldova prevede urmétoarele: ,Persoanele responsabile de organizarea activitatilor cu participarea in masa a oamenilor
sunt obligate sa verifice incaperile inainte de inceperea actiunilor respective si sa asigure respectarea masurilor de aparare impotriva
incendiilor.

174 Simon Kemp, ‘Digital 2024: Moldova,” Datareportal, 23 februarie 2024, la https://datareportal.com/reports/digital-2024-moldova.
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disponibila in Moldova. Totusi, dacd un OSC din Moldova gaseste o persoana de incredere intr-una
dintre tarile permise, poate lansa o campanie in numele si In beneficiul OSC-ului. Fondurile colectate
sunt transferate in contul bancar al acestei persoane de incredere, care ulterior le poate transfera
catre OSC-ul din Moldova.

O altda metoda de colectare de fonduri este colectarea de fonduri caritabile prin SMS si apeluri
telefonice. Potrivit studiului Cultura Dondrii'’s, 28% dintre cei 1.719 respondenti au considerat SMS-
ul metoda cea mai convenabild pentru a face donatii, fiind a treia cea mai populara metoda.

Aceasta se datoreaza simplitatii si accesibilitatii metodei, Intrucat permite oricarui utilizator de
telefon mobil sa faca o donatie in cateva minute trimitand un SMS la un numar scurt special (de
obicei format din patru cifre) sau apeland la un numar special. Un SMS costa de obicei intre 40 si 50
MDL, cu TVA inclus.

in Moldova exista trei operatori de telecomunicatii: Orange Moldova (brandul ,,Orange”), Moldcell
(brandul ,,Moldcell”) si Moldtelecom (brandul ,Unite”), cel din urmd fiind o companie de
telecomunicatii de stat predominant utilizata in zonele rurale. Moldtelecom, spre deosebire de ceilalti
furnizori, ofera serviciul de colectare a donatiilor prin intermediul unui apel de la un telefon fix,
costul apelului fiind de 45 MDL. Comisionul perceput de Moldtelecom variaza Intre 0 si 10%, in
functie de rezultatul negocierii cu OSC-ul in cauza. Moldcell ofera si posibilitatea de a colecta donatii
prin SMS, fara a percepe comisioane de la OSC-uri pentru acest serviciu.

intre operatorii de telefonie mobild din Moldova nu existd un acord privind posibilitatea utilizarii
unui singur numar scurt pentru toti operatorii. Prin urmare, OSC-urile implicate in colectarea de
fonduri prin SMS trebuie sd incheie un contract separat cu fiecare operator de telefonie mobild, ceea
ce nu este convenabil. De exemplu, pe site-urile mai multor organizatii de caritate exista optiunea
de a face o donatie trimitand un SMS la numere scurte din patru cifre (un numadr pentru abonatii
,Unite” si altul pentru abonatii ,,Moldcell”).

Orange este cea mai populara retea in Moldova, cu peste 2,6 milioane de clienti. In trecut, 0SC-urile
preferau sa Incheie un contract cu Orange si un contract suplimentar optional cu Moldcell.

Cu toate acestea, Orange a suspendat acest serviciu, explicind pe site-ul sdu urmatoarele: ,,in legdturd
cu intrarea in vigoare a Legii privind serviciile de platd si moneda electronicd, un astfel de serviciu, precum
alocarea de numere de telefon scurte pentru colectarea fondurilor pentru terti prin mesaje scurte la un tarif
special, este acum recunoscut ca un serviciu de platd. Prin urmare, pentru a furniza acest serviciu, Orange
trebuie sd obtind inainte de toate o licentd de la Banca Nationald”. Pentru a obtine si a opera o astfel de licentd,
o companie trebuie sd respecte numeroase reglementdri prudentiale (inclusiv reglementdri de raportare) si sd
deschidd si sd opereze conturi separate pentru clientii sdi exclusiv in scopul realizdrii de tranzactii de platd (nu
se fac exceptii pentru natura caritabild a acestor tranzactii in lege).”” Cu toate acestea, in 2022, legea
mentionata a fost modificatd, iar din acel moment, facilitarea donatiilor prin SMS nu mai este
considerata un serviciu de platd atunci cand astfel de tranzactii sunt realizate in cadrul unei activitati
caritabile, iar costul unei tranzactii nu depaseste 1.000 MDL si costul total al tranzactiilor de plata
pentru un abonat individual nu depaseste 6.000 MDL pe luna'”’. Astfel, compania Orange poate oferi
un serviciu de donatii prin SMS pentru OSC-uri fara a obtine o licentd de la Banca Nationala. Cu toate
acestea, Orange nu a reluat acest serviciu, iar echipa de evaluare nu a putut afla motivul pentru
aceasta decizie.

Lipsa posibilitatii de a colecta donatii prin SMS printre abonatii Orange a redus popularitatea acestei
metode n randul OSC-urilor. Spre deosebire de Orange, Moldcell nu a suspendat serviciul de
colectare a donatiilor prin SMS si apeluri telefonice, insa majoritatea OSC-urilor nu profitd de aceasta

175 |bid. Cultura Donarii, Keystone Moldova si FED Moldova.

176 Nota cu privire la colectarea de fonduri,” Orange, 2015, la https://www.orange.md/ro/informatie/nota-cu-privire-la-

colectarea-de-fonduri (accesat la 13 iulie 2024).
177 Art. 2(2) si (12), Legea cu privire la serviciile de platé si moneda electronica nr. 209/2022.
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oportunitate.

in timpul interviurilor, 0OSC-urile au explicat ca utilizarea redusa a acestei metode se datoreaza lipsei
de popularitate a acesteia, mai ales avand in vedere cresterea fraudelor telefonice si prin SMS, precum
si faptul ca suma donatiilor realizate prin aceasta metoda (45 MDL pentru un SMS) nu este
proportionala cu costul abonamentului pentru serviciul mobil (de exemplu, la Orange, planul
preplatit minim este de 50 MDL). Abonatii, de obicei, nu doresc sd cheltuie o astfel de suma din
soldul mobil si sa isi alimenteze contul doar cu suma necesard pentru a acoperi taxa lunara de
abonament.

Legea din Republica Moldova permite unei persoane sa lase prin testament proprietatea sa unui OSC.
Legea prevede explicit ca ,,dacd legea nu prevede altfel, pot fi mostenitori doar persoanele fizice care sunt in
viatd la momentul deschiderii mostenirii sau persoanele juridice care existau la momentul deschiderii
mostenirii.”7® Conform Legii cu privire la organizatiile necomerciale, ,Proprietatea organizatiei
necomerciale se formeazd din orice surse neinterzise de lege, inclusiv din donatii, granturi si mostenire.”'79
Legea permite, de asemenea, crearea unui ONC pe baza unui testament. Art. 12 din lege prevede ca
,Statutul fundatiei se aprobd de cdtre executorul testamentar, cu respectarea dispozitiilor testamentare. In
ultimul caz, statutul se autentificd notarial.”*8°

Cu toate acestea, echipa de evaluare nu a putut obtine informatii referitoare la aplicarea acestei
metode.

Factorii majori care impiedica OSC-urile sa utilizeze oportunitatile existente de colectare de fonduri
sunt lipsa de cunostinte despre aceste oportunitati, a abilitatilor necesare, precum si a resurselor
financiare si/sau umane necesare. Pentru unele metode, cum ar fi donatiile din salariu, OSC-urile si
potentialii donatori nu dispun de informatii referitoare la aceasta posibilitate.

Pentru alte metode, cum ar fi organizarea de evenimente, este dificil sa se asigure ca veniturile sunt
proportionale cu investitiile necesare.

OPORTUNITATI:

o Nu existd impedimente legale pentru utilizarea diferitelor metode de colectare
de fonduri, cu exceptia donatiilor In criptomonede.

o Noile tehnologii ofera noi oportunitati pentru atragerea de fonduri. De exemplu,
utilizarea platformelor de crowdfunding permite OSC-urilor sa mobilizeze un
numar mare de contributii mici, fara a fi nevoie de o campanie costisitoare.

o Retelele sociale sunt pe larg utilizate In Moldova (in ianuarie 2024 existau 1,58
milioane de utilizatori de retele sociale, ceea ce reprezinta aproximativ 62% din
populatie). Aceasta inseamna ca retelele sociale ofera o oportunitate buna de a
ajunge la moldoveni prin campanii online de strangere de fonduri.

PROVOCARI PRIVIND METODELE DE PLATA:

178 Alin. 3 din art. 2167 din Codul civil al Republicii Moldova.
179 Clauza 2, art. 8, Legea cu privire la organizatiile necomerciale nr. 86/2020.

180 Art. 12, Legea cu privire la organizatiile necomerciale nr. 86/2020.

A1)..Statutul organizatiei necomerciale constituita de catre doi sau mai multi fondatori se aproba prin hotérérea de constituire,
consemnata intr-un proces-verbal, iar statutul organizatiei necomerciale constituita de catre un singur fondator se aproba prin decizie,
respectiv, prin testament.

(6) Statutul fundatiei se aprobd de cétre fondator/fondatori sau de cétre executorul testamentar, cu respectarea dispozitiilor
testamentare. In ultimul caz, statutul se autentifica notarial.”



1. Donatii in numerar

Exista reguli generale pentru gestionarea numerarului pentru toate organizatiile,
fie ca sunt pentru profit sau nonprofit. Acestea prevad obligatia de a trece
numerarul printr-un ECC. Desi unele tipuri de entitati juridice sunt scutite de
aceasta cerintda, OSC-urile nu sunt scutite In mod specific. Serviciul Fiscal de Stat
considerd ca OSC-urile trebuie sa aiba un ECC odatd ce colecteaza donatii in
numerar, dar prevede si o exceptie de la aceasta reguld, mai exact, atunci cand
0SC-ul nu pastreaza banii colectati intr-o casa de marcat, ci ii transfera in contul
sdu bancar. Cu toate acestea, in legislatie nu este prevdzuta o astfel de exceptie.

Separat, OSC-urile se confrunta cu urmatoarele provocari:

Costurile si numeroasele cerinte asociate cu utilizarea unui ECC sunt
impovdrdtoare pentru OSC-urile care primesc donatii in numerar doar
ocazional si rareori sau niciodata nu vand bunuri sau servicii.

0SC-urile pot fi usor trase la raspundere (prin amenzi) dacd nu dispun de un
ECC.

Depunerea numerarului colectat in contul bancar al OSC-ului necesita plata
unor comisioane bancare mari.

Bancile solicitd OSC-urilor sa dovedeasca sursa veniturilor si sa furnizeze
documente relevante la depunerea numeralului.

Donatii fara numerar

Comisioane ridicate stabilite de banci si sistemele de plata externe (PayNet,
PayPal, Patreon etc.).

Unele OSC-uri sunt clasificate drept clienti cu risc ridicat in timpul masurilor
bancilor de eliminare a riscurilor aferente SB si FT. Primirea frecventa de plati
din partea unor terte parti necunoscute si a fondurilor din strdinatate, in urma
activitatilor de strangere de fonduri, contribuie cel mai probabil la aceasta
clasificare, deoarece acestea sunt considerate factori de risc mentionati in
Legea pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului.

Dificultati in primirea donatiilor din straindtate: nu exista optiunea pentru
persoanele din afara tarii de a face donatii catre un OSC din Moldova prin
intermediul cardului bancar. Bancile din Moldova resping astfel de plati si
returneaza banii expeditorului.

Criptomonede

Schimbul intre active virtuale si monede fiat (bancnote si monede), transferul
de active virtuale si participarea si furnizarea de servicii financiare legate de
activele virtuale sunt interzise. Aceasta Inseamna ca OSC-urile din Moldova nu
pot primi donatii In criptomonede. Desi aceasta nu este inca o practica
raspandita, criptomoneda reprezinta o noua generatie de moneda care se
dezvolta rapid, dobandind diverse forme si tipuri, si se raspandeste cu o viteza
incredibila in Intreaga lume. Prin urmare, are potentialul de a deveni un mijloc
important de colectare a donatiilor.

Acest aspect este relevant mai ales in contextul integrdrii iminente a Moldovei
in UE, unde, in mai 2023, Consiliul Europei a anuntat adoptarea regulilor
privind pietele criptoactivelor (MiCA) pentru reglementarea activelor digitale
(Regulamentul UE 2023/1114 al Parlamentului European si al Consiliului din 31
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mai 2023 privind MiCA).™®

PROVOCARI PRIVIND METODELE DE COLECTARE DE FONDURI:
1. Site-ul web propriu al OSC:

Este costisitor si complicat pentru OSC-uri sa creeze un buton pe site-ul lor web
pentru donatii:

o Procedura de instalare a butonului pentru donatii este indelungatd si
costisitoare (aproximativ 1.000 EUR, iar banca percepe intre 300 si 350 EUR
pe an pentru mentenanta ,,modulului de comert electronic”).

o Aceasta necesita expertiza tehnica din partea OSC-ului, care ar putea necesita
angajarea de resurse externe, generand astfel costuri suplimentare.

o Daca site-ul OSC-ului necesita reformatari si depanari, costul poate ajunge
intre 3.000 si 5.000 EUR, incluzand pretul pentru instalarea modulului de
comert electronic.

o 0SC-ul este obligat sa aiba un cont curent special (pentru a pastra garantia)
la banca care i-a instalat modulul de comert electronic. Acest cont special
primeste un anumit procent din banii fiecarei donatii primite prin
intermediul site-ului web al OSC-ului.

0SC-urile se confrunta cu o alta problema In ceea ce priveste configurarea donatiilor
recurente, deoarece serviciile de comert electronic ale bancilor care sprijina aceasta
functionalitate sunt concepute pentru magazinele online si, prin urmare, nu ofera
optiunea de a facilita tranzactii recurente.

2. Platformele de finantare participativa:

Platformele de crowdfunding bazate pe donatii se confruntd cu mai multe provocari
care le ameninta grav viabilitatea:

o Acestea sunt considerate de catre banci clienti cu risc ridicat, ceea ce duce la
cerinte administrative impovaratoare si chiar la posibile consecinte personale
n ceea ce priveste accesul la servicii financiare pentru liderii acestora; si

o Bancile considera platformele de donatii magazine online si impun cerinte
care nu sunt adecvate naturii lor (de exemplu, cerinta de a depune un anumit
procent din fondurile colectate pentru proiect drept garantie), precum si
comisioane ridicate.

3. Terminalele de plata si portofelele electronice:

Co misioanele ridicate pentru donatiile efectuate prin terminale si portofele
electronice au un efect descurajator asupra donatiilor, in special asupra celor mici.

4. Urnele de donatii si fundraising-ul stradal:

O provocare cu care se confrunta OSC-urile atunci cand colecteazda bani prin
intermediul urnelor de donatii este neincrederea publicului, avand in vedere
numeroasele cazuri de frauda asociate cu utilizarea acestora. Acelasi lucru este

valabil si pentru fundraising-ul stradal.

5. Evenimentele caritabile:

181 Regulamentul (UE) 2023/1114 al Parlamentului European si Consiliului din 31 mai 2023 privind pietele criptoactivelor si de modificare a
Regulamentelor (UE) nr. 1093/2010 si (UE) nr. 1095/2010 si a Directivelor 2013/36/UE si (UE) 2019/1937, Jurnalul oficial al UE din 9 iunie
2023, la https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/1114/0j.

Aplicabil din 30 decembrie 2024. Regulamentul a introdus reglementari institutionale pentru emiterea de criptomonede si a stabilit un
regim legal uniform pentru companiile de criptomonede in UE. Toate tranzactiile cu criptomonede sunt acum urmdrite in aceeasi
manierd ca transferurile bancare obisnuite.
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Multe OSC-uri nu dispun de abilitatile, cunostintele si resursele financiare si umane
necesare pentru a organiza evenimente de strangere de fonduri profitabile.

OSC-urile ezita sd vanda articole in timpul evenimentelor de strangere de fonduri,
deoarece art. 52 din Codul fiscal prevede cd activitatile economice trebuie incluse in
statutul OSC-urilor pentru a fi scutite de impozitul pe venit. Asa cum s-a subliniat
in Capitolul 3 ,,Reglementarea activitatii filantropice,” nu este clar cat de detaliate
ar trebui sa fie astfel de activitati In statut.

6. Utilizarea retelelor sociale:

Facebook, una dintre cele mai populare platforme de socializare din Moldova, nu
ofera functia de donatie utilizatorilor din Moldova.

7. Donatiile prin SMS si apeluri telefonice:
Colectarea donatiilor prin SMS nu este folosita frecvent Intrucat:

o Nu exista un acord Intre operatorii de telefonie mobila cu privire la utilizarea
unui numar unic, iar Orange, reteaua cu cei mai multi abonati, nu mai ofera
acest serviciu.

o Consideratii practice: dimensiunea donatiei (45 MDL pentru un SMS) nu este
proportionala cu valoarea taxei de abonament pentru serviciul mobil (de
exemplu, planul minim preplatit de la Orange este de 50 MDL).

8. Mostenirea
Potentialul de a obtine donatii prin intermediul mostenirilor de catre OSC-uri ar

trebui sa fie explorat mai aprofundat. De asemenea, trebuie sa se elaboreze ghiduri
specifice pentru a ajuta OSC-urile sa beneficieze de aceasta oportunitate.
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7) Mecanismul de desemnare procentuala

Pe langa filantropie, o alta sursd alternativd de finantare pentru OSC-uri este mecanismul de
desemnare procentuala. Acest mecanism oferd posibilitatea contribuabililor sa desemneze un anumit
procent din impozitul pe venit unui OSC si, In unele cazuri, altor organizatii/cauze. In ultimii 20 de
ani, mai multe tari au introdus aceasta oportunitate de finantare, inclusiv Ungaria (1996), Slovacia
(2001), Lituania (2002), Polonia (2003) si Romania (2003).382 Desi sistemele difera intr-o anumita
masurd, accentul In aceste tdri a fost clar pus pe promovarea societdtii civile prin sprijinirea organizatiilor
sale.'$

Venitul din mecanismul procentual poate servi drept sursda suplimentard si relativ flexibila de
finantare pentru OSC-uri. Complementar sprijinului financiar oferit OSC-urilor, mecanismul de
desemnare procentuala are multe alte avantaje, printre care:

o ofera posibilitatea contribuabililor sa decida direct cum sa cheltuie o parte din impozitele
lor, sporind astfel implicarea lor;

o contribuie la 0 mai buna cunoastere a ceea ce prezinta OSC-urilor si a muncii
lor, care este una importanta in randul populatiei;

o ajuta OSC-urile sa 1si imbunatateasca abilitatile de comunicare si outreach; si
distribuie finantarea de stat catre OSC-uri intr-un mod depolitizat.84

Mecanismul de desemnare a procentului nu este o forma de donatie. Nu presupune donarea banilor
personali; ci mai degraba redirectionarea impozitului pe venit platit, care ar trebui sa avantajeze
intreaga comunitate. Prin urmare, este o formd speciald de sprijin indirect din partea statului.

Totusi, are ceva in comun cu procesul prin care oamenii decid si doneze unui OSC. In cazul
desemnarii procentuale, contribuabilul trebuie, de asemenea, sa adopte o decizie constienta cu privire
la 1) daca sa faca desemnarea si, in caz afirmativ, 2) pentru cine sa faca desemnarea.

in Moldova, Parlamentul a votat pe 18 iulie 2014 Legea nr. 158, numita , Legea 2%”.1% Aceasta
introduce definitia si regulile de baza ale mecanismului de desemnare procentuala prin modificarea
Codului fiscal, Codului penal si Legii privind asociatiile obstesti. Ea a fost modificata de parlament
pe 21 iulie 2016 cu scopul de a oferi conditii egale de acces si utilizare a sumelor si de raportare pentru
toti beneficiarii ,Legii 2%”, precum si de a Tmbunatati mecanismul de desemnare procentuala.
Mecanismul a devenit operational prin adoptarea Regulamentului privind desemnarea procentuala,
aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1286 din 30 noiembrie 2016. Acesta prevede reguli detaliate
cu privire la cine poate fi beneficiar al desemnarii de 2%, procesul de aplicare pentru a deveni
beneficiar, utilizarea si raportarea sumelor de desemnare procentuald, precum si controlul si
responsabilitatile autoritdtilor de stat. Anul 2017 a marcat primul an de utilizare a mecanismului de
desemnare procentuala.

182 pentru mai multe informatii despre experientele privind implementarea mecanismului de desemnare procentualéd in Ungaria,

Polonia si Slovacia consultati: ‘Learning by Doing: Experiences on the Implementation of the Percentage Designation
Mechanism//,invatand din experienta: experiente privind implementarea mecanismului de desemnare procentuala: Studii de caz
din Ungaria, Polonia si Slovacia,” ECNL, 2016, la https://ecnl.org/sites/default/files/files/ECNL-Case-studies_ENG_final.pdf.

183 Bullain, Nilda, ‘Explaining Percentage Philanthropy: Legal Nature, Rationales, Impacts //Explicarea filantropiei prin redirectionarea
unui procent din impozit: Natura juridicd, ratiunile si impactul,” The International Journal of Not-for-Profit Law, seeptembrie 2004, la

https://www.icnl.org/resources/research/ijnl/explaining-percentage-philanthropy-legal-nature-rationales-impacts.
184

JAspecte-cheie ale mecanismului de desemnare procentuala: Observatii asupra procesului de introducere a mecanismului
de desemnare procentualda in Ucraina,” ECNL, 2020, la https//ecnl.org/sites/default/files/2021-
01/ECNL%20percentage%20mechanism%20new_0.pdf.

185 | egea nr. 158/2014 pentru modificarea si completarea unor acte legislative.
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Definitia legala: Mecanismul de desemnare procentuala este un , proces prin care contribuabilii care
nu au datorii la bugetul public national pentru perioade fiscale anterioare pot directiona pana la 2%

din suma impozitului pe venit calculat anual in buget catre organizatii necomerciale cu statut de
utilitate publicd, culte religioase si partile lor componente care au dreptul sa participe la desemnarea
procentuald.”18¢

Desi definitia mentioneaza ,,pana la 2%”, contribuabilii nu pot desemna mai putin de 2%. De la
inceputul implementdrii mecanismului de desemnare in 2017, utilizarea acestuia a crescut
semnificativ.

Mecanismul de

desemnare
procentualdin 2017 (anul 1) 2023 (anul VII)
cifre
Numarul de desemndri 21.204 41.896

Desemnari valabile

16.182 (76%)

38.651 (92%)

2.821.243,60 MDL
146.252 EUR

12.493.586,22 MDL

Suma desemnata 647.661 EUR

Organizatii beneficiare 302 780

Desi mecanismul este din ce in ce mai utilizat, un potential urias raimane totusi neexploatat. in 2023,
desemnarile au reprezentat 22% din numarul total de contribuabili care si-au depus declaratiile de
venit la timp in 2023. In plus, 26.044 de contribuabili nu au depus o declaratie de impozit pe venit:
contribuabilii cu o singura sursa de venit din salarii nu sunt obligati sa faca acest lucru.

Chiar daca utilizarea desemnarilor a crescut din 2017, procentul desemnarilor nevalide este inca
destul de mare, atingand 8% in 2023, din cauza unor neclaritati procedurale. Cele douda motive
principale pentru nevaliditatea desemnarilor sunt:

L. Existenta unei datorii privind impozitul pe venit, indiferent de suma (fie cd sunt 50, fie 50.000
MDL), la termenul limita pentru depunerea declaratiei de impozit pe venit - 3.056
desemnari.s?

2. Beneficiarul desemndrii procentuale nu este inclus in Lista actualizatd a beneficiarilor, publicata de
ASP - 189 desemnadri.’®® Contribuabilii nu sunt informati daca au ales o organizatie care nu
se afla pe lista si nu isi pot redirectiona impozitele catre un beneficiar valid. O solutie ar
putea fi conectarea electronica a codului beneficiarului, In favoarea caruia se face desemnarea
procentuald pe Formular, cu Lista beneficiarilor. Astfel, s-ar putea genera un mesaj de eroare
in cazul in care contribuabilul ar include numadrul fiscal al unui beneficiar care nu se afla pe

186 Id.

187 Raportul statistic al Serviciului Fiscal de Stat privind desemnarea procentuald de 2% in 2023 aici: ‘Raport statistic privind
desemnarea procentuald 2% in anul 2023 Serviciul Fiscal de Stat, publicat la 2 ianuarie 2024, la
https://sfs.md/uploads/files/rapoarte/raport%20desemnarea%20procentuala%202023.pdf (accesat pe 7 august 2024).

188 Raportul statistic al Serviciului Fiscal de Stat privind desemnarea procentuala de 2% in 2023 aici: “‘Raport statistic privind
desemnarea procentuald 2% in anul 2023" Serviciul Fiscal de Stat, publicat la 2 ianuarie 2024, la
https://sfs.md/uploads/files/rapoarte/raport%20desemnarea%20procentuala%202023.pdf (accesat pe 7 august 2024).
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lista.

Desi proportia desemnarilor nevalide a scazut de la 24% in 2017 la 8% In 2023, acest lucru continua
sd duca la pierderi semnificative de sume care nu ajung la beneficiari.

Organizatiile care au dreptul sa candideze si sa beneficieze de mecanismul desemnarii procentuale
sunt urmatoarele:

1. asociatii, fundatii si institutii private care indeplinesc cumulativ urmdtoarele conditii:

a. desfasoara activitati de utilitate publicd in conformitate cu art. 21 din Legea
privind organizatiile necomerciale'®’;

b. sunt active de cel putin un an inainte de solicitarea de a fi inscrise pe lista
beneficiarilor mecanismului de desemnare procentuala;

c. 1in ultimii patru ani nu au sustinut si, pe perioada capitalizarii fondurilor obtinute
prin desemnare procentuala, nu vor sustine activitatea unui partid politic sau a unui
concurent electoral;

d. nu au datorii la bugetul public national pentru perioadele fiscale anterioare.!9°
2. cultereligioase si componentele lor, care indeplinesc cumulativ urmdtoarele conditii:

a. desfasoara activitati sociale, morale, culturale sau caritabile conform art. 15,
alineatul (6) din Legea nr. 125-XVI din 11 mai 2007,

b. sunt active de cel putin un an inainte de solicitarea de a fi Inscrise pe lista
beneficiarilor mecanismului de desemnare procentuala; si

€. nu au datorii la bugetul public national pentru perioadele fiscale anterioare.

Din cinci beneficiari principali ai mecanismului in anul 20239, trei sunt asociatii obstesti ale
veteranilor si pensionarilor afiliate autoritatilor de stat. Majoritatea organizatiilor intervievate in
cadrul unui studiu'?? realizat de Assist Analytics, la initiativa Consiliului National al ONG-urilor si a
Centrului CONTACT, cu sprijinul financiar din partea Suediei, considera ca exista un conflict de
interese intre Serviciul Fiscal de Stat si structura sa necomerciala - Asociatia veteranilor si
pensionarilor Inspectoratului Fiscal Principal de Stat ,,UNI-M”. Respondentii au mentionat ca au
primit multiple semnale de la contribuabili ca inspectorii fiscali au folosit pozitia lor pentru a
influenta desemnarile in favoarea UNI-M.

La 28 septembrie 2023, cinci membri ai parlamentului au depus un proiect de lege pentru a include
institutiile publice de Invatamant ca beneficiari ai mecanismului de desemnare procentuald de 2%.
Organizatiile societatii civile se opun vehement acestei propuneri, deoarece mecanismul desemnarii
procentuale a fost creat pentru a sprijini OSC-urile, nu institutiile publice. La data de 20 august 2024,
propunerea inca se afla in proces de examinare in parlament.'94

189 Legea nr. 86/2020, Parlamentul Republicii Moldova.

190 Art. 9(1), Legea privind ONC-urile nr. 86/2020.

191 Art. 3 din Regulamentul privind mecanismul de desemnare procentuals.

192 A se vedea Raportul statistic al Serviciului Fiscal de Stat privind desemnarea procentualé de 2% in 2023 aici: ,Raport statistic privind

desemnarea procentuald 2% in anul 2023 Serviciul Fiscal de Stat, publicat la 2 ianuarie 2024, la
https://sfs.md/uploads/files/rapoarte/raport%20desemnarea%20procentuala%202023.pdf (accesat pe 7 august 2024).

193 Analiza gestiondrii resurselor financiare acumulate prin mecanismul de desemnare procentuald - februarie 2022, Echipa de
Cercetare Assist Analytics, la initiativa Consiliului National al ONG-urilor si a Centrului CONTACT, cu sprijinul financiar al SIDA, februarie
2022, la https://contact.md/wp-content/uploads/2022/02/Analiza_Gestionare-Resurselor-din-mecanismul-2-final.pdf.

194 Moldova: Noile amendamente ar putea pune in pericol mecanismul de desemnare pentru OSC-uri,” CSO Meter, octombrie 24,
2023, la https://csometer.info/updates/moldova-new-amendments-could-jeopardise-designation-mechanism-csos.
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Patru autoritati - Ministerul Finantelor, Serviciul Fiscal de Stat, Inspectia Financiara si ASP% sunt
implicate in procesarea desemnarii procentuale. Procedura de procesare a desemnadrii include
urmatorii pasi cheie:

1. Procedura de solicitare pentru a deveni beneficiar: Organizatiile care doresc sa beneficieze
de mecanismul 2% trebuie sa depunad o cerere la ASP pana pe 30 septembrie, sa completeze
sablonul publicat pe site-ul agentiei'9. Agentia verificd conformitatea cu conditiile de
eligibilitate si informeaza solicitantul prin e-mail daca Indeplineste cerintele necesare si au
depus toate informatiile. In cazul In care solicitantul nu a trimis toate informatiile, agentia
il notifica prin e-mail in termen de 20 de zile lucrdtoare de la termenul limita pentru
depunerea cererilor; solicitantul are la dispozitie 10 zile de la primirea notificarii pentru a
completa informatiile. Agentia respinge cererea daca solicitantul nu indeplineste conditiile
de eligibilitate si/sau nu trimite informatiile complete pand la termenul limita. Aceasta
informeaza solicitantul prin e-mail despre respingere in termen de trei zile lucratoare de la
adoptarea deciziei. Decizia ASP poate fi contestata In instantd. Organizatiile beneficiare
incluse pe Lista beneficiarilor din anii anteriori sunt incluse automat in Lista beneficiarilor
pentru anul urmator, cu conditia sa nu aiba datorii la bugetul public national pentru
perioadele fiscale anterioare. Daca beneficiarul are datorii la bugetul public national si nu le-
a achitat In termen de 10 zile lucratoare de la data primirii notificarii trimise prin e-mail de
catre ASP, acesta va fi exclus din Lista beneficiarilor desemnarii procentuale.»?

2. Publicarea listei beneficiarilor: ASP publica lista beneficiarilor pe site-ul sau oficial:
(https://www.asp.gov.md/en/node/300) pana la 31 decembrie a fiecarui an. Lista publicata
contine, In ordine alfabetica, numele complet, numarul de identificare de stat si adresa
juridica a beneficiarilor. Asociatiile obstesti, fundatiile si institutiile private sunt prezentate
in lista separat de ,,culturile religioase” si partile lor componente. De asemenea, ASP publica
lista beneficiarilor care nu au fost acceptati sa participe la mecanismul de desemnare
procentuala.»s®

3. Inaintarea desemnirii impozitului pe venit: Contribuabilii pot face o desemnare de 2%
completand si depunand declaratia de venit intre 1 ianuarie si 30 aprilie a fiecdrui an.
Depunerea poate fi efectuata fie pe suport de hartie, fie electronic. O modificare legislativa a
impus contribuabililor sa depunad declaratia electronic din 1 ianuarie 202499. Cu toate acestea,
in urma eforturilor de advocacy ale OSC-urilor, noi modificari la Codul fiscal adoptate de
parlament pe 21 martie 2024 au restituit optiunea de a depune declaratiile fiscale pe suport
de hartie2°, Contribuabilii pot face desemnarea completand codul fiscal de 13 cifre (,,IDNO”)
al organizatiei beneficiare in sectiunea a cincea a declaratiei.>

/. Procesarea si transferul desemnarilor fiscale: Serviciul Fiscal de Stat proceseaza declaratiile
contribuabililor, identifica sumele desemnarilor procentuale care urmeaza sa fie transferate
beneficiarilor, completeaza si trimite Ministerului Finantelor cererea de plata pentru
beneficiarii desemnarii procentuale, cu indicarea sumei si a datelor bancare. Pe baza
formularului de alocare a procentului pentru beneficiari prezentat, Ministerul Finantelor,
prin Trezoreria de Stat din cadrul Ministerului Finantelor, transfera sumele de alocare
procentuale conform datelor bancare ale beneficiarilor pand la 30 septembrie a anului in care

195 1n 2018, toate atributiile legate de Legea de 2% au fost transferate de la MJ la ASP prin adoptarea Legii nr. 308 din 30 noiembrie
2018.
196 ASP, 2024, la https://www.asp.gov.md/sites/default/files/date-deschise/lista-beneficiarilor-desemnarii-procentuale/Cererea-DP.pdf.

197 Art. 7 din Regulamentul privind mecanismul de desemnare procentuala.

198 Art. 12-14 din Regulamentul privind mecanismul de desemnare procentuals.

199 | egea pentru modificarea unor acte normative nr. 61/2024.

200 Moldova: reintroducerea desemnarii de 2% pentru declaratile fiscale pe hartie,” CSO Meter, 9 aprilie 2024, la

https://csometer.info/updates/moldova-2-designation-reintroduced-tax-declarations-made-paper.
201

Formularul de declaratie a impozitului pe venit CET18 este disponibil aicii https://declaratie-
rapida.fisc.md/Document.aspx?taxid=CET18. 202 Informatii furnizate de Serviciul Fiscal de Stat.




a avut loc desemnarea. Trezoreria de Stat din cadrul Ministerului Finantelor va prezenta
Inspectoratului Control Financiar de Stat lista beneficiarilor desemnarii procentuale, cu
indicarea sumelor transferate fiecarui beneficiar*>. Nu existd o sumd minima pentru
transferul desemnarii.

5. Utilizarea desemnarilor fiscale: Beneficiarii OSC-urilor vor utiliza suma desemnata pentru a
sprijini activitatile de interes public, in timp ce ,,cultele religioase” si componentele lor pot
folosi suma pentru activitati sociale, morale, culturale sau de caritate. Regulamentul prevede
anumite limite privind suma maxima care poate fi folositd pentru cheltuieli administrative,
in functie de suma desemnata. Desemnarea poate fi utilizatd pe o perioadd de doi ani fiscali
dupa depunerea solicitarii statutului de beneficiar. Inspectoratul Financiar controleaza
utilizarea sumelor alocate prin mecanismul de desemnare procentuala si trage la raspundere
beneficiarii care au Incalcat regulile de utilizare a acestora. Organizatiile trebuie sd returneze
suma desemnata daca: 1) nu au utilizat-o in decurs de doi ani; 2) nu au utilizat banii conform
destinatiei si nu au respectat pragul stabilit pentru cheltuielile administrative; sau 3) daca
0SC-ul a fost exclus de pe lista beneficiarilor.

6. Raportare si supraveghere: Beneficiarii trebuie sa depuna rapoarte la Serviciul Fiscal de Stat
privind utilizarea desemnarii procentuale pana la termenul limita de depunere a declaratiei
de impozit pe venit pentru anul urmator expirarii perioadei de utilizare. Raportarea se face
prin formularul Declaratiei de impozit pe venit pentru ONC-uri (ONG172°3), prin SI Raportare
electronica, pe portalul sfs.md. Organizatiile trebuie sa indice suma veniturilor din
desemnarea procentuald la Linia 01014 si cheltuielile aferente la linia 01024 in declaratia
ONG17. Anexa 1D a formularului ONG17 contine Raportul financiar despre modul in care au
fost utilizate sumele desemnate procentual. Pe baza acestui raport, Serviciul Fiscal de Stat
prezinta anual rapoartele generale ale beneficiarilor privind utilizarea sumelor procentuale,
incluzand date statistice agregate si detaliate despre utilizarea fondurilor de catre beneficiari.

7. Excluderea din lista beneficiarilor: Beneficiarii desemnarii procentuale inclusi pe Lista
beneficiarilor mecanismului de desemnare procentuala trebuie sa notifice Agentia Servicii
Publice (ASP) in termen de 10 zile, daca apar circumstante care ii fac ineligibili pentru a
beneficia de mecanismul de desemnare procentuald. in acest caz, in termen de 25 de zile de
la notificare, ASP va exclude beneficiarul din lista si il va notifica prin e-mail.>°

Campaniile de sensibilizare desfasurate pe scara larga de OSC-uri cu privire la lista beneficiarilor
sunt esentiale pentru ca mecanismul de desemnare procentuald sa ajunga la contribuabili si la
beneficiarii potentiali ai OSC-urilor si pentru a-si exploata Intregul potential. Este important sd se
promoveze atat mecanismul in sine, cat si activitatea OSC-urilor de pe lista beneficiarilor. Acest lucru
ajuta sectorul sa imbunatdteasca comunicarea si sa dezvolte interactiuni eficiente si diverse intre
0OSC-uri si beneficiarii si sustindtorii lor din randul publicului.

Societatea civild joaca un rol crucial in promovarea mecanismului de desemnare procentuald. Una
dintre sursele principale de informare este site-ul https://2procente.info/ instituit de Centrul de
Resurse Juridice din Moldova (CRJM) cu sprijinul financiar al UE si USAID. Acesta explica mecanismul
de 2%, cadrul sau legal, beneficiile si diferentele fata de donatii. Site-ul 1i ajutd pe contribuabili sa
aleaga un beneficiar in functie de domeniul de activitate (de exemplu, culturd/arta, educatie,
democratie si drepturile omului).?°5 Include publicatii prietenoase cu utilizatorul si tutoriale despre
modul de desemnare a celor 2% si de derulare a unei campanii de comunicare. De asemenea, are
povesti de succes pentru a-i inspira pe altii s3 utilizeze mecanismul. in afard de site, CRJM
administreaza si o paginad dedicata pe Facebook despre mecanismul de desemnare procentuala (2%

202 |nformatii furnizate de Serviciul Fiscal de Stat.
203 Formularul de declaratie a impozitului pe venit ONG17 este disponibil aici: https://declaratie-rapida fisc.nd/Document.aspx?taxid=ONG17.

204 p. 11 din Regulamentul privind mecanismul de desemnare procentuala.
205

G

,Alege un camp si o organizatie pe care doresti sa o sustiil” 2 procente, la https://2procente.info/lista-organizatiilor-

beneficiare/ (accesat pe 15 august 2024).
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in Moldova) si a oferit alte tipuri de sprijin, inclusiv consultari neoficiale si formdri pentru OSC-uri.

Serviciul Fiscal de Stat are o subpagina pe site-ul sau cu informatii despre mecanismul de 2%:
https://sfs.md/en/page/desemneaza-2. Aceasta descrie ce inseamnd mecanismul de 2%, care este
cadrul sau normativ, cum se directioneaza cele 2% si cum folosesc organizatiile acesti bani si cum
raporteaza utilizarea lor. Furnizeaza linkuri catre rapoartele statistice anuale si surse suplimentare
de informatii (inclusiv linkuri catre https://2procente.info/ si resursele publicate acolo).

Cu toate acestea, cabinetul personal al contribuabilului nu ofera indrumari despre desemnarea
procentuald. Serviciul Fiscal de Stat are un centru de apel unic (080001525) si o adresd de e-mail
(mail@sfs.md) care raspunde la intrebari legate de legislatia fiscald. Cu toate acestea, nu exista o
extensie specifica pentru mecanismul de desemnare procentuala.

Deoarece Serviciul Fiscal de Stat este primul punct de contact si sursa principala de informatii pentru
contribuabili, ar fi benefic ca Serviciul Fiscal de Stat sa creeze mai multe platforme pentru schimbul
de informatii si sa adopte un rol mai proactiv in sprijinirea sensibilizarii cu privire la mecanismul de
desemnare procentuald si promovarea acestuia.

Pe langa site, autoritatea ar putea utiliza si alte instrumente pentru a-i ajuta pe contribuabili sa faca
o desemnare valida, ceea ce ar putea contribui la mai multe desemnari (adica beneficiarul desemnarii
procentuale este inclus in Lista beneficiarilor). Promovarea oficiald a mecanismului are loc in
principal in perioada martie-aprilie si septembrie, Inainte de termenul limitd pentru depunerea
declaratiei fiscale (30 aprilie) si a solicitarii de obtinere a statutului de beneficiar al mecanismului (30
septembrie).

Companiile si alti actori relevanti joacd, de asemenea, un rol important in promovarea mecanismului.
Echipa de evaluare s-a intalnit cu banci si companii (MAIB Bank si Kaufland) care au promovat
mecanismul desemnarii procentuale in randul angajatilor, Incurajandu-i sa participe si distribuind
lista oficiala a organizatiilor eligibile.

De asemenea, site-urile care promoveaza mecanismul desemnarii procentuale in Moldova pot gasi
inspiratie din exemplele altor tari care au subpagini dedicate acestui mecanism, cum ar fi Ungaria>
si Slovacia.>*7 Aceste site-uri includ podcasturi, quizuri despre cum sa devii beneficiar al desemnarii
procentuale, sfaturi despre cum sa iti promovezi organizatia si cum sa iti maresti sansele de succes,
spatiu pentru organizatii pentru a posta videoclipuri legate de campanie si posibilitatea de a primi
notificari despre termenele viitoare legate de mecanism, printre altele. Studiile de caz privind
implementarea mecanismului procentual in Ungaria, Slovacia si Polonia, elaborate de ECNL impreuna
cu experti locali din cele trei tdri, includ instrumente si bune practici pentru a ajunge la
contribuabili.?°8

OPORTUNITATI:

o Guvernul recunoaste importanta mecanismului desemnarii procentuale, iar
in Programul de dezvoltare al organizatiilor societadtii civile (PDOSC) sunt

206 NJOK Nonprofit, la https://www.nonprofit.hu/tudastar-kategoria/egyszazalek.

207 9, pre hodnotnejsi Zivot,” Sami Rohodnite, Kto Potreubuje Vase Dane, at https://rozhodni.sk/; “Poukézanie 2% z dane (ak si
podavate danové priznanie sami),” Navody digital, la https://navody.digital/zivotne-situacie/2-percenta-

samostatne?utm_source=google&utm_medium=search&utm_campaign=slovensko_digital&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjws56
0BhCuARIsAHMgEOHJoJ7U1XImnR39nq7k3hLbVGGtxdVWXbyHP3984KSQGKkVSvKocTgAaAjtCEALwW_wcB.

208 1 earning by Doing: Experiences on the Implementation of the Percentage Designation Mechanism//,invatand din experienté:
experiente privind implementarea mecanismului de desemnare procentuald” ECNL, 2016, la
https://ecnl.org/publications/experiences-implementation-percentage-designation-mechanism
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incluse mai multe masuri de politica potentiale legate de mecanism, inclusiv
posibilitatea de a mari procentajul la 3%.
o De la instituirea mecanismului in 2017, acesta s-a dezvoltat si a crescut:
e Numarul contribuabililor care desemneaza si al beneficiarilor s-a
dublat.
e Sumele desemnate au crescut de mai mult de patru ori.

e Numarul organizatiilor care beneficiaza de mecanism a crescut de 2,5
ori.Retelele sociale sunt pe larg utilizate in Moldova (In ianuarie 2024
existau 1,58 milioane de utilizatori de retele sociale, ceea ce reprezinta
aproximativ 62% din populatie). Aceastd inseamna ca retelele sociale
ofera o oportunitate buna de a ajunge la moldoveni prin campanii
online de colectare de fonduri.

PROVOCARI:

o Cunoasterea mecanismului de catre contribuabili este Inca limitatd, in special
in afara Chisinaului. OSC-urile si autoritatile pot juca un rol mai proactiv in
promovarea mecanismului pentru a creste numarul desemnarilor.

o Numadrul desemnadrilor nevalide este relativ ridicat, 8% in 2023, ceea ce se
datoreaza unor probleme procedurale. Principala cauza a desemnarilor nevalide
ramane prezenta unei datorii la impozitul pe venit, indiferent de suma. A doua
cauza este faptul ca beneficiarul desemnadrii procentuale nu este inclus in Lista
actualizata a beneficiarilor. Deoarece contribuabilii nu sunt informati despre
procesarea desemnarii lor, nu 1si pot achita datoria restanta sau corecta o eroare
pentru a se asigura ca desemnarea lor sprijina OSC-ul ales.

o Exista un dezechilibru in randul organizatiilor care beneficiazd de mecanism,
ceea ce poate afecta increderea 1n proces si credibilitatea autoritatilor implicate.
0SC-urile se confruntd cu provocdri procedurale atunci cand participa la
mecanism. Acestea risca sa fie excluse din lista beneficiarilor daca au datorii
fiscale restante. Mai mult, sumele mici generate ingreuneaza acoperirea
costurilor administrative asociate si raportarea unui impact semnificativ din
veniturile primite.
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8) Concluzii si recomandari

Politici publice. Consolidarea sustenabilitatii financiare a OSC-urilor a fost unul dintre obiectivele
strategice ale mai multor politici de dezvoltare a societatii civile ale guvernului moldovenesc, inclusiv
PDOSC 2024-2027, adoptat in 2023. In plus, guvernul a pilotat o abordare inovatoare pentru a stimula
donatiile private prin programul DAR 3+1. Cu toate ca guvernul are o atitudine pozitiva fata de
consolidarea OSC-urilor (Capitolul 2 Prezentare generala: Politici publice privind filantropia),
implementarea politicilor de dezvoltare a societatii civile a fost una limitata. OSC-urile se confrunta
cu dificultati in diversificarea surselor de venit si depind In continuare In mare masura de granturi
de la donatori internationali.

Mediu favorabil pentru filantropie. Cadrul legislativ din Moldova este, In general, favorabil pentru
OSC-uri si filantropie. Acesta recunoaste si protejeaza dreptul la libertatea de asociere si dreptul
OSC-urilor de a solicita, primi si utiliza liber mijloace financiare si materiale.

Legea cu privire la filantropie si sponsorizare ofera o baza de reglementare pentru activitatile
filantropice si de sponsorizare desfasurate de persoane juridice si/sau fizice in beneficiul 0SC-urilor,
cu scopul de a stimula astfel de activitati si de a asigura practici transparente.

Codul fiscal prevede ca veniturile OSC-urilor din activitati neeconomice sunt scutite de impozit. Cu
toate acestea, OSC-urile si alti actori nu valorifica pe deplin oportunitatile oferite de cadrul de
reglementare din diverse motive. OSC-urile si alti actori nu dispun de cunostinte cu privire la diverse
reglementadri fiscale si financiare legate de colectarea de fonduri si filantropie in general, precum si
despre oportunitatile si limitarile pe care le ofera. De exemplu, multe OSC-uri si companii nu stiu
care sunt cerintele care trebuie Indeplinite pentru ca veniturile dintr-un acord de sponsorizare sa fie
considerate scutite de impozit pentru OSC-uri sau eligibile ca cheltuiala deductibila pentru calculul
impozitului pe venit al unei companii. In plus, unele legi nu sunt clare, ceea ce descurajeazi 0SC-
urile sa stranga fonduri. De exemplu, prevederile Codului fiscal nu sunt clare in ceea ce priveste
nivelul de detaliere a descrierii activitatilor care trebuie incluse In actele constitutive si statutele
OSC-urilor pentru a se asigura ca acestea pot desfasura activitati de strangere de fonduri generatoare
de venituri scutite de impozit, recunoscute ca economice (de exemplu, concerte caritabile sau alte
evenimente cu bilet de intrare).

O alta piedica reald in activitdtile zilnice ale OSC-urilor, inclusiv in strangerea de fonduri, este
aplicarea restrictiva a legislatiei CSB/CFT, care a fost dezvoltata fara participarea OSC-urilor. Mai
mult, nu exista un dialog deschis Intre stat, banci si OSC-uri cu privire la provocarile practice pe care
le Intampina OSC-urile In relatia cu bancile. Provocarile specifice din cadrul de reglementare si
practicile care afecteaza filantropia si activitatile OSC-urilor sunt rezumate mai jos.

Activitate filantropica individuala. oamenii nu cunosc activititile OSC-urilor si, prin urmare, nu
sunt dispusi sd le sprijine. Lipsa sprijinului din partea publicului larg se datoreazd, in mare mdsurd,
faptului cd multe OSC-uri nu reusesc sa vorbeasca despre importanta si rezultatele muncii lor. Acest
lucru este legat de o lipsa de capacitate si resurse: de multe ori OSC-urile nu dispun de expertiza
internd in colectare de fonduri, iar bugetele lor sunt restranse, limitand posibilitatea de a investi in
aceastd zond. OSC-urile intampind si dificultati in colaborarea cu mijloacele de informare pentru le
a face mai vizibila activitatea. In plus, nu exista stimulente fiscale pentru donatorii individuali. Un
mecanism bine conceput de desemnare procentuald este important, dar nu ar trebui sa inlocuiasca
stimulentele fiscale. Cateva exemple de succes in strangerea de fonduri de catre organizatiile
societadtii civile subliniaza, de fapt, lipsa campaniilor de strangere de fonduri destinate persoanelor
fizice.
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Filantropia corporativé. Multe organizatii ale societatii civile nu reusesc sa comunice eficient
despre activitatea lor si utilizarea resurselor, ceea ce reprezintd un factor important care Impiedica
dezvoltarea filantropiei corporative in Moldova OSC-urile au competente si timp limitate pentru a
interactiona eficient cu companiile.

In plus, actuala deducere fiscald pentru donatiile filantropice si sponsorizdri, de 5% din venitul
impozabil, nu este suficient de atractiva pentru a stimula in mod semnificativ donatiile corporative,
mai ales pentru companiile mici. Mai mult, companiile raporteaza ca cerintele administrative pentru
obtinerea beneficiului

fiscal sunt impovdrdtoare. De asemenea, donatiile In naturd nu sunt scutite de TVA, iar respectarea
dispozitiilor legate de determinarea valorii bunurilor donate In scopuri fiscale poate fi indelungate,
descurajand astfel companiile sa facd astfel de donatii. Modificarea din 2024 la Legea privind
prevenirea pierderii si risipei alimentare permite operatorilor in domeniul alimentar care doneaza
produse alimentare catre organizatiile societatii civile sa beneficieze de aceleasi deduceri fiscale
legate de impozitul pe venit si TVA, ca In cazul reziduurilor, risipei si perisabilitatii naturale,
stimuland astfel aceste donatii.

Metode de plata si de strangere de fonduri. Colectarea donatiilor in numerar reprezinti o provocare
pentru OSC-urile din Moldova.

Obligatia de a avea o casd de marcat (ECC) atunci cand este vorba de numerar si de a respecta alte cerinte
legale aferente reprezinta un obstacol pentru OSC-uri, deoarece multe nu sunt constiente de aceasta
obligatie si de cerintele legale asociate. Daca OSC-urile strang numerar fara a avea o casa de marcat si nu
depun imediat numerarul In conturile lor bancare, acestea pot fi penalizate 1n orice moment. Cele care sunt
la curent cu aceste cerinte complexe aleg sa nu colecteze deloc numerar.

Provocdrile legate de donatiile fara numerar includ comisioanele ridicate impuse de banci si sistemele
de plata externe, precum si refuzul bancilor de a accepta plati facute catre OSC-uri cu carduri de
credit strdine. Donatiile In criptomonede sunt, de asemenea, interzise in Moldova.

In ceea ce priveste colectarea de fonduri online, aceasta este costisitoare, iar instalarea de citre OSC-
uri a butonului ,,Doneaza aici” pe site-urile lor este destul de dificild. in plus, OSC-urile IntAmpina
probleme in configurarea donatiilor recurente, deoarece serviciile de ,,e-commerce” oferite de banci
sunt concepute pentru magazine online si, prin urmare, nu ofera optiuni care sa faciliteze tranzactiile
recurente.

Indisponibilitatea functiei de donatie prin Facebook In Moldova si faptul ca cel mai mare furnizor de
telecomunicatii din Moldova nu mai ofera un serviciu de donatii prin SMS ingreuneaza si mai mult
utilizarea tehnologiilor digitale pentru strangerea de fonduri de catre OSC-uri.

De asemenea, dezvoltarea platformelor de crowdfunding este impiedicatd de faptul ca bdncile
trateaza aceste platforme ca pe clienti cu risc ridicat. Mai mult, bancile considera platformele de
crowdfunding magazine online si impun cerinte nepotrivite naturii acestora, precum si comisioane
ridicate.

Mecanismul de desemnare pl’OCEI‘ItUéﬂé. Mecanismul de desemnare procentualda permite
contribuabililor individuali sa directioneze 2% din impozitul lor pe venit catre OSC-uri. Guvernul
recunoaste importanta mecanismului desemnarii procentuale, iar in Programul de dezvoltare al
organizatiilor societatii civile (PDOSC) sunt incluse mai multe masuri de politica potentiale legate de
mecanism, inclusiv posibilitatea de a mari procentajul la 3%. De la implementarea sa, utilizarea
mecanismului s-a dublat, insa are Incd un potential neexploatat. Campaniile de informare derulate
de societatea civila si promovarea proactiva de catre autoritati sunt cruciale pentru cresterea
numadrului de desemndri, in special in afara Chisindului. in plus, prin abordarea problemelor
procedurale, numarul desemnarilor nevalide ar putea fi redus, iar mecanismul ar putea fi mai benefic
pentru OSC-uri. O reprezentare mai buna a OSC-urilor neafiliate institutiilor de stat printre
organizatiile care beneficiazd de mecanism ar Tmbunatdti increderea in proces si credibilitatea
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autoritatilor implicate.

Oportunitati si directii de urmat. Atitudinea pozitivd a guvernului fatd de OSC-uri, existenta
Platformei pentru Dezvoltarea si Promovarea Filantropiei, angajamentul unor companii de a sprijini
cauze sociale si de mediu, precum si prezenta donatorilor internationali ofera oportunitati ample
pentru Imbunatdtirea cadrului de reglementare si a practicilor care sa stimuleze dezvoltarea
filantropiei in Moldova.

in sectiunea de mai jos, oferim recomandari cheie pentru cele doud teme principale ale evaludrii -
filantropia si mecanismul de desemnare procentuald. Pentru fiecare temd, evaluarea ofera
recomandari pentru politici, reglementari si practici, adresandu-se mai multor actori interesati.

Pentru a consolida mediul favorabil filantropiei si pentru a imbunatati eficienta mecanismului de
desemnare procentuald, 1i recomandam Cancelariei de Stat, conform rolului sau de coordonare, sa
stabileasca un grup de lucru**® format din reprezentanti ai Ministerului Finantelor, Serviciului
Fiscal de Stat, Platformei pentru Promovarea si Dezvoltarea Filantropiei, organizatiilor
necomerciale si alti actori cheie, pentru a discuta despre provocadrile legate de filantropie si
mecanismul de desemnare procentuald, pentru a identifica pasi practici pe termen scurt si lung in
vederea solutionarii acestor probleme si a monitoriza implementarea politicilor guvernamentale
relevante. In plus, operationalizarea Platformei Consultative Permanente de consultare cu
societatea civila in procesele decizionale? ar putea oferi o alta cale de abordare a acestor probleme.

FILANTROPIE
Politici

Politici publice Iegate de filantropie. Recomandam guvernului, reprezentat de exemplu de
Cancelaria de Stat, sa participe la consultari cu OSC-urile, donatorii si companiile pentru a gasi
modalitati de a sprijini dezvoltarea filantropiei. O astfel de discutie ar putea conduce la dezvoltarea
unui plan de actiune cu privire la modul de promovare si stimulare a filantropiei. Irlanda prezinta
un exemplu al unui astfel de document de politica, unde guvernul a dezvoltat o politicd nationala de

filantropie.”™

Ca parte a planului de actiune (sau ca masuri separate), Guvernul se poate gandi la intreprinderea
urmatoarelor masuri:

o Colectarea informatiilor existente despre filantropie pentru a construi o baza de date publica
(care sa fie actualizata regulat si publicatd). Aceste date pot informa eforturile actorilor
interesati de a analiza situatia filantropiei si de a propune reforme suplimentare, precum si
de a promova filantropia In randul publicului larg. O astfel de baza de date poate fi dezvoltata
utilizdnd experienta bazei de date create pentru a promova mecanismul de desemnare
procentuald in Moldova. Baza de date poate include, de exemplu, informatii despre utilizarea
stimulentelor fiscale legate de donatii si sponsorizari, sumele donate, informatii despre
proiectele care abordeaza nevoile sociale, etc.

o Atribuirea responsabilitatii de promovare a filantropiei unui reprezentant guvernamental de
rang inalt.

o Infiintarea unui consiliu consultativ, a unui grup de consultare sau a unei alte platforme in

209 prevazut la art. 11 din Legea privind transparenta in procesul decizional, nr. 239/2009; si paragraful 23 din Hotararea Guvernului nr.
967/2016 privind mecanismul de consultare publicd cu societatea civila in procesul decizional.

210 g platform4 care a fost introdusa prin Hotararea Guvernului nr. 435/2023, care a modificat Hotirarea Guvernului nr. 967/2016
privind mecanismele de consultare publica a societaii civile in procesul decizional, dar neinfiintata inca.

211 politica Nationald de Filantropie 2024-2028, Guvernul Irlandei, la https://www.gov.ie/en/policy-information/a9795-national-
philanthropy-policy-2024-2028/
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care OSC-urile si autoritatile pot discuta in mod regulat despre problemele legate de
filantropie si dezvoltarea OSC-urilor in general. Astfel de discutii ar putea fi organizate cu
ajutorul Cancelariei de Stat.

©  Sprijinirea unei campanii nationale de comunicare, care ar putea include acordarea de premii
filantropilor principali sau sprijinirea unor evenimente, cum ar fi Siptdimdna Anuala a
Bunititii, organizata de Platforma pentru Dezvoltarea si Promovarea Filantropiei. in Marea
Britanie, guvernul a numit in urma cu cativa ani un filantrop celebru drept Ambasadorul
Marii Britanii pentru Donatii si Filantropie.??

o Sprijinirea activitatilor dedicate cresterii capacitatii de strangere de fonduri si comunicarii
strategice de catre OSC-uri. Acest lucru ar putea include granturi de stat pentru dezvoltarea
capacitatii organizatiilor si Incurajarea agentiilor guvernamentale sd includa o linie bugetara
pentru cheltuielile de strangere de fonduri ca parte a costurilor directe in cadrul granturilor
de stat acordate OSC-urilor.

©  Dezvoltarea diverselor modele de finantare prin care statul poate sprijini filantropia, cum ar
fi finantarea concomitenta (de exemplu, dublarea sumei colectate de public).>3

Politici privind CSB/CFT. Guvernul poate stabili o comunicare regulati intre toate autorititile
statului responsabile de reglementarea CSB/CFT si OSC-uri si poate asigura participarea activa a
OSC-urilor 1n realizarea evaluarii riscurilor in sectorul societatii civile si in dezvoltarea si
imbunatatirea legislatiei privind CSB/CFT.

Acces la bankingl De-risking bancar. Banca Nationali (institutia de reglementare bancari)
poate Incepe un dialog cu OSC-urile si bancile pentru a discuta problemele legate de accesul OSC-
urilor la serviciile bancare si solutiile potentiale care ar putea ajuta la imbunatatirea politicilor si
practicilor de de-risking (reducere a riscurilor), urmand o abordare bazata pe risc. Un exemplu ar
putea fi dialogul olandez cu mai multe parti interesate intre guvern, institutia de reglementare
bancara, banci si OSC-uri, organizat de Ministerul Olandez de Finante In colaborare cu Human
Security Collective (un OSC) si Asociatia Bancara Olandeza.>

Reglementare

Stimulente fiscale. Guvernul ar trebui si se gindeasci si ofere mai multe stimulente fiscale

pentru a stimula filantropia atat de catre companii, cat si de indivizi. Pentru a face acest lucru,
guvernul poate:

o Sa reintroduca beneficii fiscale pentru donatiile filantropice facute de contribuabilii
individuali catre OSC-uri, care ar putea include:

o Stimulent pentru a dona catre OSC-uri, prin permiterea contribuabililor de a deduce
donatiile pana la 10% din venitul impozabil. Exemple comparative ale unui astfel de
stimulent pot fi gdsite in Anexa 1.

o Stimulent pentru donatii recurente, prin oferirea unei deduceri fiscale mai atractive
pentru donatorii care s-au angajat sa sprijine OSC-uri timp de mai multi ani, de
exemplu, prin acordarea dreptului contribuabilului individual de a deduce valoarea
donatiei din venitul impozabil pana la un prag mai ridicat. De exemplu, in Olanda,
donatiile unice pot fi deduse din venitul impozabil, pana la un maximum de 10% din
venitul impozabil. Totusi, daca un contribuabil se angajeaza sa faca o donatie unui OSC
timp de cel putin cinci ani (denumita ,,donatie periodica”), limita de deducere nu se
mai aplica. In acest caz, donatia poate fi dedusa integral din baza impozabild pentru un

212 Ambasadori pentru filantropie?” Giving Magazine, la https://www.givingmagazine.com/index.php?article=ambassadors-for-

philanthropy/.
213

214 Masa rotunda olandeza privind accesul financiar pentru organizatiile nonprofit,” Human Security Collective, la

https://www.hscollective.org/news/timeline/dutch-round-table-for-npo/?acceptCookies=66bf376f1144a
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anumit an, pana la o suma maxima de 250.000 EUR pe an (4,8 milioane MDL).>5
Stimulent pentru donatii mari citre OSC-uri. in Germania, un donator individual poate
deduce pana la 1.000.000 EUR pentru o donatie cdtre capitalul unei fundatii cu scopuri
eligibile. Deducerea poate fi realizata in anul donatiei si/sau impartita pe urmatoarele
noua ani.®

Sa stimuleze filantropia corporativa printr-o varietate de stimulente fiscale. Acestea pot
include:

Oferirea unei optiuni de calcul a sumei deductibile pentru o donatie filantropica sau
sponsorizare, bazata pe venituri (Intre 0.5% si 2%), ca alternativa la metoda actuala de
calcul bazata pe venitul impozabil. Aceasta va permite companiilor sa facd donatii chiar
si In anii in care nu au venit impozabil pozitiv. Acest calcul bazat pe venit trebuie sa
vind impreund cu posibilitatea de a utiliza deducerea relevanta in anii urmatori anului
in care a fost facuta donatia. De exemplu, in Croatia, contribuabilii corporativi pot
beneficia de deduceri fiscale de pana la 2% din venitul anual. Mai multe exemple
comparative pot fi gdsite in Anexa 1.

Cresterea sumei deducerilor fiscale pentru donatii filantropice si sponsorizari de la 5%
la 10-20%. in Germania, donatiile sunt deductibile pana la 20% din venitul impozabil
anual; sau 0,4% din suma veniturilor si salariilor. Mai multe exemple pot fi gdsite in Anexa
1

Permite contribuabililor sa contabilizeze o suma dintr-o donatie in limita pragului
stabilit la impozitul pe profit (ca un credit fiscal) ar putea reprezenta o alta modalitate
eficienta de a incuraja companiile sa doneze. Luand in considerare exemplul Romaniei,
unde existd un credit fiscal, reformele au avut un impact semnificativ asupra sprijinului
acordat OSC-urilor de citre companii. in prezent, companiile pot deduce din impozitul
pe profit sponsorizarile acordate in proportie de pana la 0,75% din veniturile lor sau
20% din impozitul pe profit datorat, oricare dintre acestea este mai mica. Din 2018,
guvernul roman a adoptat mai multe amendamente legale care au extins treptat acest
beneficiu fiscal. Aceasta a avut un impact pozitiv semnificativ asupra OSC-urilor din
Romania. Sponsorizarea corporativa este acum principala sursa de venit pentru 20%
dintre OSC-urile din Romania (in crestere de la 7% in 2015).27 Numadrul companiilor
care beneficiaza de acest credit fiscal a crescut de la 34.811 in 2015 la 88.544 in 2022,
iar cheltuielile totale declarate pentru sponsorizare, patronaj si burse private au crescut
de la 698.000 MDL (140.465 EUR) in 2015 la 2,468 milioane MDL (496.685 EUR) in
202228,

Oferirea posibilitatii companiilor de a deduce din venitul impozabil suma donatiilor care
depasesc plafonul de deducere in anul in care a fost efectuata donatia, in anii urmatori.
Aceasta ar stimula companiile sa faca donatii de orice valoare, stiind ca vor putea
beneficia de deduceri fiscale In anii urmatori. Acesta este cazul in Romania, unde
sumele excedentare pot fi reportate pentru urmatorii sapte ani consecutivi, iar in
Germania, unde acestea pot fi reportate In anii fiscali urmatori fira nicio limitare. In
Romania, companiile pot solicita, de asemenea, autoritatii fiscale sa redirectioneze o
parte din impozitul pe venit platit de companie catre un 0SC, daca suma deductibila nu
a fost utilizata in totalitate.

Introducerea scutirilor de TVA pentru transferul donatiilor filantropice in natura cdtre
OSC-uri. Directiva TVA a UE>9 permite tarilor din UE sa implementeze aceasta practica
la discretia lor.2>° in Italia, existd o scutire de TVA pentru donatiile de bunuri catre

215 Art. 6.32 si 6.38 Wet op de inkomstenbelasting 2001. Informatiile sunt furnizate pe site-ul autoritatii fiscale olandeze:
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/aftrek-en-kortingen/content/verschil-periodieke-giften-gewone-giften.

216

“Steuerbegiinstigung fiir Stiftungen und Zuwendungsgeber,” Bundesverband Deutscher Stiftungen,

https://www stiftungen.org/stiftungen/basiswissen-stiftungen/recht-und-steuern/steuerbeguenstigung-fuer-stiftungen-und-

zuwendungsgeber.html.

217 Romania 2024: Sectorul neguvernamental; profil, tendinte, provocéri. Bogdan Voicu e.a.; Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile.
218 Romania 2024: Sectorul neguvernamental; profil, tendinte, provocéri. Bogdan Voicu e.a; Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile.

219 pirectiva Consiliului 2006/112/CE privind sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata.

220 Acest lucru a fost confirmat in 2020 de comisarul european Gentiloni in raspunsul sau la o intrebare parlamentaré (E-
003465/2019): https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/E-9-2019-003465-ASW_EN.html.

la
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anumite tipuri de OSC-uri.?2! O astfel de scutire ar putea incuraja companiile sa doneze
articole OSC-urilor In loc sa le arunce, ceea ce este mai putin costisitor pentru companii
in cadrul regimului fiscal existent.

Guvernul ar putea simplifica cerintele administrative pentru a solicita stimulente fiscale
prin eliminarea cerintei ca firmele sa obtina o scrisoare de solicitare de la OSC-ul
beneficiar al unei donatii Tnainte de a primi donatia. Pe 1dngd aceasta, este necesard
obtinerea unei chitante care sa ateste donatia efectuatd citre un OSC. In Germania,
donatorii trebuie doar sa depuna o chitanta de donatie, emisa de organizatia primitoare
pe baza unui formular emis de autoritatea fiscala. Pentru donatiile sub 300 EUR, o
confirmare a transferului sau o chitantd pentru un depozit in numerar este suficienta.
In Olanda, orice dovada scrisi este acceptabild (de exemplu, confirmarea transferului,
scrisoare de confirmare).

Cerinte pentru gestionarea numerarului. Guvernul poate exonera 0SC-urile de utilizarea
unui ECC atunci cand colecteaza donatii sau desfasoara activitati caritabile, cum ar fi vanzarea de

bunuri sau
economice.

bilete pentru evenimente caritabile, in cazul In care OSC-ul nu desfasoara activitati

Reglementari fiscale. Serviciul Fiscal de Stat poate:

Sda emita ghiduri pentru OSC-uri cu privire la tratamentul si cerintele pentru
activitatile generatoare de venit, inclusiv metodele traditionale de strangere de
fonduri, cum ar fi vanzarea de bunuri sau bilete pentru evenimente caritabile.

Sd imbunatdteascd intelegerea si sd aiba o atitudine unitara cu privire la tratamentul
si cerintele pentru acordurile de sponsorizare in randul oficialilor sai.

Efectele reglementarilor referitoare la CSB/CFT. Bincile ar trebui s isi revizuiasci
politicile legate de OSC-uri In calitate de clienti. Banca Nationala poate sprijini acest lucru prin

emiterea de

orientdri sau recomandari pentru banci privind modul de a trata OSC-urile atunci cand

evalueaza nivelul lor de risc. Mai exact, recomandam bancilor:

Practica

Sd nu mai trateze OSC-urile ca fiind entitati cu risc ridicat si sa aplice o evaluare
individuala a riscurilor, avand 1n vedere specificitatile structurii si operatiunilor OSC-
urilor.

Sa ofera orientari si clarificari OSC-urilor cu privire la modul in care politicile CSB/CFT
le-ar putea afecta si la ce masuri ar putea lua OSC-urile pentru a-si reduce nivelul de
risc. De exemplu, bancile ar putea consilia OSC-urile cu privire la tipul de informatii care
trebuie furnizate bancii pentru a asigura procese de verificare fluide si bune practici
pentru descrierile tranzactiilor. Un exemplu bun este banca olandeza ABN-AMRO care a
creat un site web specializat, unde explica impactul CSB/CFT asupra OSC-urilor.

Sa ofere conditii si taxe preferentiale pentru OSC-uri, inclusiv pentru platformele de
crowdfunding bazate pe donatii.

Sa revizuiasca cerintele de depunere a unei sume drept garantie pentru platformele de
crowdfunding care strang donatii pentru proiecte nonprofit si fie sa elimine aceastd
cerinta, fie sa reducd procentul de depozit solicitat, calculat in functie de donatiile
efectuate si de termenul de pastrare a fondurilor In depozit.

Sa ia In considerare posibilitatea de a imbunatati caracteristicile tehnice ale modulului
,e-commerce” pentru a permite inregistrarea donatiilor recurente printr-un buton
,Doneaza aici” pe site-ul OSC-ului.

221

sau cercetarea

Aceasta vizeaza donatiile catre asociatii sau fundatii recunoscute al céror unic scop este asistenta, caritatea, educatia, studiul

stiintifica, si ,ONLUS" organizatii nonprofit cu statut de organizatie de utilitate sociala (in plus fata de autoritatile

publice) art. 10 Directiva 633/1972.
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in practici, OSC-urile ar trebui:

o Sa 1si imbunatateasca vizibilitatea prin consolidarea comunicarii cu publicul despre
activitatea, rezultatele si utilizarea resurselor lor. Ar trebui sa dezvolte si sa
implementeze planuri de implicare a cetatenilor pentru o comunicare mai eficienta cu
acestia. Comunicarea poate fi realizata prin propriile canale de comunicare (de exemplu,
site web, retele sociale, newsletter) si prin parteneriate strategice cu alti actori, cum ar
fi mass-media si persoane influente (cum ar fi bloggeri si influenceri).

o Sa desfasoare activitati de informare mai clar directionate catre potentialii donatori
individuali si corporativi, prin crearea unor profiluri ale donatorilor, formularea unor
mesaje captivante si argumente solide pentru sprijin, si contactarea acestora prin
canalele de comunicare adecvate.

o Sa investeasca in dezvoltarea capacitatii lor de a interactiona cu donatorii individuali si

corporativi. Aceasta ar putea implica alocarea de resurse financiare pentru a acoperi

salariul unui fundraiser desemnat si implicarea specialistilor in comunicare din sectorul
de afaceri (inclusiv prin sprijin pro bono). OSC-urile pot milita in fata donatorilor pentru

a le permite sa aloce fonduri directe pentru a investi In acest domeniu, asa cum este

detaliat in recomandarile adresate donatorilor.

Sa exploreze oportunitati de colaborare cu institutii educationale, de exemplu, cu

implicarea tineretului (si a familiilor acestora) 1n activitatile OSC-urilor ca parte a orelor

de practica, sd includa subiecte de educatie civica In curriculd, sa organizeze stagii pentru
studentii la comunicare si marketing etc.

O

Platforma pentru Promovarea si Dezvoltarea Filantropiei poate juca un rol esential in avansarea
filantropiei In Moldova, continudnd sa isi concentreze eforturile asupra promovarii acesteia, sa
actioneze ca un punct de sprijin pentru societatea civila in pledoaria fata de guvern pentru reformele
legislative si sa participe la dialoguri cu alti actori implicati. Mai specific, Platforma ar putea:

O

Sa organizeze o consultare cu principalii donatori ai OSC-urilor pentru a discuta
modalitatile prin care donatorii pot sprijini sustenabilitatea financiara a OSC-urilor
atunci cand finanteaza proiecte.

o Sa sprijine instituirea unor noi mecanisme de stringere de fonduri de la indivizi. in
special, recomandam platformei:

e Sd inceapa negocieri cu Facebook pentru a permite persoanelor din Moldova sa
beneficieze de toate functiile de pe platforma Facebook, inclusiv functia de donatie.

e S3 militeze in fata Orange pentru reintroducerea serviciului de donatii prin SMS
pentru abonatii sdi si sa pledeze cu toti furnizorii de telecomunicatii pentru
simplificarea procesului de obtinere a unui numar pentru donatiile prin SMS. O
solutie ar putea fi facilitarea semndrii unui acord intern Intre companiile de
telecomunicatii, prin care acestea sa isi recunoasca reciproc numerele caritabile. O
alta optiune ar fi crearea unui numar caritabil unic de SMS care sa fie utilizat de toate
companiile de telefonie mobild (ca In Bulgaria si Republica Ceha, printre altele).

o Sd studieze experientele strdine legate de donatiile in criptomonede si sa se angajeze
intr-o discutie cu guvernul din Moldova cu privire la masura in care practicile straine
pot fi adaptate/utilizate In Moldova.

o Sa continue discutiile cu privire la necesitatea unor standarde de autoreglementare pentru
filantropie. Introducerea unui mecanism de asigurare a calitatii voluntar, bazat pe
standarde recunoscute, ar putea fi luata in considerare pentru a imbunatati practicile de
asigurare a transparentei si a consolida increderea publicului in organizatiile societatii
civile, incurajand astfel si donatiile. Exemple de astfel de mecanisme de autoreglementare
sunt Marcajul de incredere din Macedonia de Nord*?, Consiliul de autoreglementare a

222 Ce este 0 marca de incredere?” Konekt, 2017, la https://konekt.org.mk/en/filantropija/individualna-filantropija/sto-e-oznaka-za-
doverba/
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organizatiilor implicate in fundraising din Ungaria® si CBF - autoritatea olandeza de
reglementare a fundraisingului.?®* Standardele de autoreglementare ar putea include
principii pentru organizarea colectarii de fonduri in locuri publice, inclusiv prin intermediul
urnelor de donatii. Un exemplu este Codul privind fundraisingul din Marea Britanie>*, care
include sectiuni dedicate colectarii de bani si fundraisingului in timpul evenimentelor.

Sa organizeze sesiuni de schimb de experienta si invatare reciproca. Acest lucru ar putea fi
realizat de un grup, convocat de experti in strangerea de fonduri din OSC-uri care au
experienta in strangerea de fonduri si pot ajuta la diseminarea cunostintelor practice
suplimentare despre cum sa se angajeze 1n strangerea de fonduri. Un exemplu ar putea fi
infiintarea unui club de colectori de fonduri - o organizatie profesionald de fundraiseri
(strangatori de fonduri) care se Intalnesc regulat si isi impartasesc experientele si discuta
probleme importante. Astfel de grupuri exista in Republica Ceha>*¢ si Bulgaria, precum si
Asociatia Europeand de Fundraising??’. In Bulgaria, Clubul de Fundraising a inceput sa
organizeze cursuri de dezvoltare a capacitdtilor. De asemenea, Platforma poate organiza
cursuri de formare profesionala pentru fundraiseri.

Sa initieze discutii cu asociatiile mass-media sau cu mass-media individuale despre cum sa
creasca vizibilitatea filantropiei si a OSC-urilor in mass-media. Sa organizeze formari pentru
OSC-uri despre cum sa isi prezinte activitatile ca stiri interesante si formari pentru asociatiile
mass-media cu privire la relevanta activitatii OSC-urilor pentru publicul lor.

Sa se implice mai mult cu donatorii corporativi, inclusiv prin implicarea acestora in
activitatea Platformei si prin comunicare regulata, de exemplu, prin organizarea unui
eveniment in jurul filantropiei corporative. Aceasta ar putea intari intelegerea reciproca Intre
companii si OSC-uri cu privire la interesele lor, ar crea oportunitati pentru advocacy comun
in fata guvernului sau altor parti interesate si ar oferi o platforma pentru a implica alte
companii care nu sprijina inca OSC-urile.

Sa continue discutiile cu bancile pe conditii preferentiale pentru OSC-uri.
Sa exploreze problema pldtilor cu cardul efectuate de persoane din afara Moldovei si sa
colaboreze cu bancile pentru a gasi o solutie practica de lucru pentru a incuraja donatiile din

strainatate, inclusiv din comunitatile de diaspora.

Sa promoveze baza de date ngo.md pentru a permite oamenilor sa verifice credibilitatea OSC-
urilor In numele carora se strang fonduri.

Sa promoveze debitul direct si alte optiuni de donatii regulate.

Donatorii ar trebui sd investeasca In sustenabilitatea financiara a beneficiarilor lor. Exemple de
masuri pe care le pot adopta donatorii pentru a sprijini sustenabilitatea financiara a OSC-urilor

includ:

Sa puna strangerea de fonduri si sustenabilitatea financiara a OSC-urilor pe primul loc si
sd investeascd In proiectele OSC-urilor care vizeaza cresterea capacitdatii acestora de a
mobiliza resurse. Un exemplu este Change the Game Academy, initiat de Fundatia Wilde
Ganzen. GlobalGiving sprijina OSC-urile la nivel global cu instrumente si cunostinte pentru
a strange resurse de la diversi donatori, inclusiv persoane fizice si companii.

223

‘Egyiitt az atlathatdségért és az adomanyozdk bizalmaért,” Adomanygyiijtd Szervezetek Onszabalyozd Testiilete, 2016, la

https://www .atlathatosag.eu (accesat la 13 septembrie 2024).

224

‘Informatii in englezd,” Autoritatea olandeza de reglementare a fundraisingului (CBF), la https://cbf.nl/information-

english?gad_source=1&gclid=CjwKCAjw5gC2BhB8EiwAvga41sVqY6i86zbClYglyrl3SkUQ4wUcGmrwPZdGVvy9TUi4vECNJe2xdRoCtS
IQAVD_BWE (accesat la 13 septembrie 2024).

225

,Codul privind fundraisingul’, Autoritatea de reglementare a strangerii de fonduri la https://www.fundraisingregulator.org.uk/code

(accesat la 13 septembrie 2024).
226 Gentrul ceh pentru fundraising, la https://fundraising.cz/en/, (accesat la 13 septembrie 2024).
227 Bun venit la EFA’, Asociatia Europeand pentru Fundraising, la https://efa-net.eu/.

65


https://www.wildeganzen.org/way-we-work/change-the-game-academy
https://www.globalgiving.org/aboutus/
https://cbf.nl/information-english?gad_source=1&gclid=CjwKCAjw5qC2BhB8EiwAvqa41sVqY6i86zbCIYgIyrl3SkUQ4wUcGmrwPZdGVvy9TUi4vECNJe2xdRoCtSIQAvD_BwE
https://cbf.nl/information-english?gad_source=1&gclid=CjwKCAjw5qC2BhB8EiwAvqa41sVqY6i86zbCIYgIyrl3SkUQ4wUcGmrwPZdGVvy9TUi4vECNJe2xdRoCtSIQAvD_BwE
https://cbf.nl/information-english?gad_source=1&gclid=CjwKCAjw5qC2BhB8EiwAvqa41sVqY6i86zbCIYgIyrl3SkUQ4wUcGmrwPZdGVvy9TUi4vECNJe2xdRoCtSIQAvD_BwE
https://www.fundraisingregulator.org.uk/code
https://fundraising.cz/en/

O

o

O

O

Sa investeascd in proiectele OSC-urilor care vizeaza imbunatatirea mediului pentru
filantropie, de exemplu, prin initiative de advocacy. Un exemplu este programul Giving for
Change, finantat de Ministerul Afacerilor Externe din Olanda.

Sad investeasca in dezvoltarea cunostintelor si diseminarea acestora in randul OSC-urilor,
plasand accent special pe organizatiile din diferite regiuni. Aceste organizatii au in general o
capacitate mai mica si acces redus la cunostinte. Unul dintre motive este faptul ca au mai
putini angajati platiti (multe persoane investesc timp voluntar pe langa alte activitati), prin
urmare au mai putin timp sa se informeze cu privire la toate evolutiile. Dezvoltarea
cunostintelor ar putea include cercetari asupra metodelor de strangere de fonduri care sunt
in prezent utilizate in mica mdsura, cum ar fi donatiile din salarii.

Sa permitd includerea unei linii bugetare ca parte a cheltuielilor directe in proiectele
finantate pentru a acoperi costurile de strangere de fonduri si dezvoltare institutionala a
OSC-urilor.

Sa ofere contributie echivalenta finantarii pentru resursele stranse prin filantropie. Un
exemplu al unui astfel de program este PamojasChange, al Fundatiei pentru Dezvoltare
Comunitara din Kenya.

Sa sprijine dezvoltarea si implementarea strategiilor de sustenabilitate financiara ale
beneficiarilor prin suport de baza sau granturi directionate pentru a aborda problemele de
sustenabilitate financiara. De exemplu, in cadrul programului BUILD, Fundatia Ford permite
beneficiarilor sa investeasca in capacitatile lor institutionale, inclusiv in sustenabilitatea
financiara.

Sa permita un procentaj de cost indirect care sa le ofere beneficiarilor posibilitatea de a
angaja contabili si consilieri legali sau financiari competenti sau de a participa la cursuri de
dezvoltare profesionala pentru a asigura conformitatea cu reglementarile relevante.
Donatorii ar trebui sa se asigure ca partenerii beneficiari au o Intelegere buna a procentajului
de costuri indirecte si a ceea ce poate fi acoperit din acesta.

Companiile ar trebui sa recunoasca responsabilitatea lor fata de societate si mediu si sa dezvolte
strategii de responsabilitate sociald corporativa (RSC), cu accent pe impacturile pozitive asupra
oamenilor si planetei. Pentru a face acest lucru, companiile pot:

Sa integreze RSC in operatiunile lor si sa se concentreze pe filantropia
strategica.

Sa exploreze diferite tipuri de colaborari cu OSC-uri, inclusiv:

o Donatii si sponsorizari;

e Suport pro bono, in special in domeniul marketing-ului si comunicarii;
e Marketing legat de cauza; si

o Donatii din salarii.

Sa cerceteze baza de date ngo.md sau sa se implice Intr-o organizatie de retea pentru a afla
informatii despre diferite OSC-uri si oportunitati de a implementa bunuri publice folosind
resursele OSC-urilor. Acest lucru le-ar permite sa colaboreze cu organizatii care nu sunt in
vizorul lor (in special organizatii mai mici sau din regiuni specifice), dar care ar putea fi bine
aliniate cu valorile si obiectivele lor.

Sa Tmpadrtaseasca si sd invete de la alte companii despre cele mai bune practici in filantropia
corporativa.

Sa sprijine partenerii OSC 1n eforturile lor de a diversifica veniturile, permitandu-le sa
investeasca o parte din finantare in capacitatea lor institutionala.

0SC-urile, donatorii si companiile ar trebui sa colaboreze pentru dezvoltarea cunostintelor privind
filantropia. OSC-urile ar putea prelua conducerea In organizarea acestui lucru, iar donatorii si
companiile pot contribui cu resurse financiare si expertiza si ajuta la identificarea expertilor
relevanti. Dezvoltarea cunostintelor ar putea include kituri de instrumente cu informatii clare privind
cerintele legale si sabloane (de exemplu, legate de contractele de donatii si sponsorizdri intre
companii si OSC-uri) si cercetarea metodelor de strangere de fonduri care sunt in prezent utilizate
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in micd mdsurd, cum ar fi donatiile din salarii.

Platformele de crowdfunding ar trebui sa ajute OSC-urile sa inteleaga mai bine despre cum sa
organizeze cu succes campanii de crowdfunding prin cursuri sau alte mijloace. Un exemplu de astfel
de suport este sectiunea de resurse de invatare a site-ului GlobalGiving. Ar putea explora, de
asemenea, posibilitati de a reduce comisioanele, pentru a face donatiile mai atractive.

MECANISMUL DE DESEMNARE PROCENTUALA

Politici

Recomandam Guvernului:

o Sa adopte un rol mai proactiv in sensibilizarea cu privire la mecanismul de desemnare
procentuala in toate regiunile Moldovei si in promovarea acestuia. De exemplu, guvernul poate
introduce o extensie specificd pentru mecanismul de desemnare procentuald la Centrul de
apeluri al Serviciului Fiscal de Stat, sa organizeze instruiri si campanii de amploare (inclusiv ca
parte a campaniei anuale de impozitare a veniturilor) si sa elaboreze materiale explicative.

Reglementare

Recomandam Guvernului:

o Sa stimuleze utilizarea mecanismului de desemnare procentuala de catre contribuabili prin:

O

Oferirea oportunitatilor de a desemna 2% daca datoria fiscala a contribuabilului este mai
mica de o anumita suma (de exemplu, 100 MDL); si

Completarea in prealabil a formularului electronic de declaratie a impozitului pe venit
CET18 cu codul fiscal al OSC-ului catre care contribuabilul a desemnat cele 2% 1n anul
fiscal precedent. Aceasta faciliteaza desemnarea repetatd, insa contribuabilul ar trebui sa
aiba posibilitatea de a schimba desemnarea.

Sa asigure ca mai multe OSC-uri pot beneficia de mecanismul de desemnare procentuala,

transformandu-1 intr-o sursa de venit mai atractiva prin:

Extinderea termenului pentru organizatiile beneficiare pentru a-si achita datoriile de la
10 zile la 30 de zile lucratoare de la data primirii notificarii transmise prin e-mail de ASP
inainte de a fi excluse din Lista beneficiarilor desemnarii procentuale; si

Prelungirea perioadei In care OSC-urile pot utiliza venitul generat de desemnarea
procentuald de la 2 la 3 ani, pentru a le oferi posibilitatea sa adune o suma mai mare
inainte de a o aloca, astfel incat sd aiba un impact mai mare.

o Sa exploreze posibilitatea cresterii procentului eligibil de la 2 la 3%, in conformitate cu
obiectivul inclus in PDOSC 2024-2027.

o Saexploreze posibilitatea extinderii mecanismului de desemnare procentuala la persoanele juridice.

Practica

Recomandam Serviciului Fiscal de Stat:

o Saia masuri pentru a reduce numarul de desemnari nevalide, cum ar fi:

Sa conecteze electronic codul fiscal al beneficiarului in favoarea caruia este facuta
desemnarea procentuald in formularul de declaratie fiscala la Lista beneficiarilor si sa
genereze un mesaj de eroare in cazul in care contribuabilul include numadrul fiscal al unui
beneficiar care nu se afla pe lista.

Sa notifice contribuabilii daca desemnarea lor a fost procesata si in cazul in care aceasta
este nevalida sa indice motivul.

Sa notifice contribuabilii cu privire la obligatiile lor fiscale si sa ofere un termen rezonabil
de timp dupd desemnare pentru a achita orice datorie, in cazul in care desemnarea nu a
fost procesata din cauza unei datorii fiscale restante.
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o Sa ajute beneficiarii In a se conecta mai eficient cu contribuabilii care 1i pot sprijini,
oferindu-le informatii mai detaliate si segmentate despre contribuabili In raportul anual (in
functie de gen etc.).

o Sa publice rapoartele transmise de beneficiari privind utilizarea contributiilor din impozitul
pe venit pe site-ul sdu.

Recomandam companiilor sa ajute la promovarea mecanismului In rdndul angajatilor lor,
incurajandu-i sa participe si distribuind lista oficiala de organizatii eligibile angajatilor.

Este important ca societatea civila sa continue si sa extinda promovarea mecanismului de 2% pe tot
parcursul anului prin diverse canale care ajung la contribuabili din toate regiunile Moldovei.

Recomandam donatorilor sd continue sa investeascd In promovarea mecanismului, in special prin
sprijinirea organizatiilor comunitare din diverse regiuni, pentru a-si imbunatati cunostintele si
comunicarea despre acest mecanism.
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Anexa 1: Analiza comparativa a beneficiilor fiscale in cazul
donatiilor si sponsorizarilor

in aceastd prezentare generald sunt incluse doud tipuri de stimulente: deduceri fiscale si credite fiscale. In cazul
deducerilor fiscale, donatiile sunt luate in considerare Inainte de calcularea impozitului, prin reducerea venitului
impozabil. Astfel, cu cit este mai mare rata impozitului pe venit, cu atit mai atractiv este acest beneficiu. In
cazul creditelor fiscale, donatiile sunt luate in considerare inainte de calcularea impozitului, fiind deduse din
impozitul pe venit datorat. Prin urmare, valoarea nominala a beneficiului este aceeasi pentru toti contribuabilii,

indiferent de rata impozitului pe venit aplicabila.

Tara> Donatori individuali Donatori corporativi
Creditul fiscal: contribuabilii individuali au dreptul sa | Deducerea fiscald: companiile pot
deduca 45% din donatie din impozitul lor pe venit. | deduce suma donatd din impozitul pe
Belgia Suma totala a donagi@lor eligibile pentru acea.sté venijc pana la maximum 5% din
reducere de 45% poate fi de maximum 10% din venitul | profitul net sau €500.000, oricare
impozabil sau €392.200 , In anul 2024 pentru | dintre acestea este mai mica.
veniturile din 2023, oricare dintre acestea este mai | Donatiile trebuie sa fie de minimum
mica. Donatiile trebuie sa fie de minimum €40 per | €40 per institutie pe an.
institutie pe an.
Organizatia beneficiara trebuie sa
Organizatia beneficiara trebuie sa emita un certificat | emita un certificat fiscal.
fiscal.?»?
Deducerea fiscala: donatiile pentru scopuri culturale, | Deducerea fiscald: donatiile pentru
stiintifice, educationale, medicale, umanitare, | scopuri culturale, stiintifice,
Croatia sporFive, religioa}se, ecg)logice: Si alte scopgri de iIAltevres educq’gionale', 'medicale, u'man'itare,
: public sunt scutite de impozit in proportie de pana la | sportive, religioase, ecologice si alte
2% din venitul lor anual brut din anul precedent. | scopuri de interes public sunt scutite
Procentul scutit de impozit poate fi mai mare, in | de impozit in proportie de pana la 2%
conformitate cu o decizie a ministerului de profil | din venitul lor anual brut din anul
privind finantarea anumitor programe si actiuni. Nu | precedent. Procentul scutit de
existd o suma minimd pentru contributie pentru a fi | impozit poate fi mai mare, In
eligibila pentru scutirea fiscala. conformitate cu o decizie a
ministerului de profil privind
Pentru ca persoanele fizice care nu desfisoard o | finantarea anumivtor programe si
activitate, adici cele care nu depun o declaratie anuala | actiuni. Nu exista un prag minim
de impozit pe venit, si reduci baza de impozitare (si | pentru contributie pentrua fi eligibild
reduca impozitul pe venit cu pani la 2% din veniturile | Pentru scutirea fiscala.
obtinute), trebuie sa depuna formularul la biroul
competent al Administratiei Fiscale, in functie de | La depunerea declaratiei fiscale
locul de resedinta.»° anuale sau a raportului, compania ar
trebui sa ataseze un document
In plus, acestea trebuie si ataseze documente | Original care sd serveasca drept
originale pentru a dovedi donatia. Aceasta dovadd a donatiei efectuate. Aceasta
inseamna copii ale ordinelor de plati si contractelor | inseamna copii ale ordinelor de plata
sau certificatelor de donatie de bunuri si servicii. si contractelor sau certificatelor de
donatie de bunuri si servicii.
Deducerea fiscald: donatiile sunt deductibile in | Deducerea fiscald: donatiile sunt
proportie de pana la 15% din baza de impozitare. | deductibile In proportie de pand la
Republica yaloarga minima a don'agi‘ilgr este de 2% din I:?aza de 10'%'di£1 baza dg impoz'i'tare. Valoarea
Cehs impozitare a persoanei fizice sau de cel putin CZK | minima a unei donatii care reduce
e 1,000 (aprox. €40). baza de impozitare a companiei este
de 2.000 CZK (aprox. €80).
Organizatia beneficiara trebuie sa emita un certificat
fiscal. Organizatia care primeste donatia
trebuie sa emitd un certificat fiscal
sau sa semneze un acord de donatie.

228 n elaborarea acestui tabel, evaluarea a folosit raportul ,Ghid pentru o piat unic a filantropiei in UE”, fundatia King Baudouin, noiembrie
https://kbs-frb.be/en/guide-towards-single-eu-market-philanthropy;  si

2023,

https://taxsummaries.pwc.com.

Worldwide  Tax

Summaries  Online,

229 “Giften,” Federale Overheidsdienst Financién, at https:/financien.belgium.be/nl/particulieren/belastingvoordelen/qiften#q4.

230 “Obrazac

Priznavanjem Prava U Posebnom

uprava.hr/HR_obrasci/Documents/POREZ%20NA%20DOHODAK/ZPP-DOH.pdf.

Postupku  Za,”

Obrazac ZPP-DOH, la

PwC,

https://www.porezna-




Franta

Creditul fiscal: contribuabilii individuali sunt eligibili
pentru credite fiscale in proportie de 66% din valoarea
donatiei, cu un plafon de 20% din venitul impozabil
anual. Totalul creditelor fiscale ale unei persoane
fizice pentru un an nu poate depasi 20% din venitul
impozabil al acesteia.

Persoanele fizice pot raporta sumele excedentare
autoritatilor fiscale, iar acestea vor fi compensate cu
impozitele datorate pe o perioada de cinci ani.?"

Organizatiile beneficiare trebuie sa depuna o chitanta
de donatie donatorilor, in formatul stabilit de
autoritati.

Creditul fiscal:entitdtile juridice sunt
eligibile pentru credite fiscale pentru
donatii, care sunt calculate la 60%
din valoarea donatiei. in cazul in care
contributiile caritabile ale entitatii
juridice Intr-un an depdsesc 2
milioane EUR, creditele fiscale vor fi
calculate la 40% din valoarea donatiei
(aceastd rata ramane 60%, indiferent
de suma donatiei, pentru donatiile
cdtre organizatii care ofera mese
gratuite persoanelor aflate In situatii
dificile sau care furnizeaza locuinte si
ingrijire gratuite). Totalul creditelor
fiscale ale unei entitati juridice
pentru un an nu poate depasi 0,5%
din cifra sa de afaceri anualda sau
20.000 EUR, oricare dintre acestea
este mai mare.?3>

Companiile pot raporta sumele
excedentare autoritatilor fiscale, iar
acestea vor fi compensate cu
impozitele datorate pe o perioada de
cinci ani.

Companiile au obligatia de a raporta
donatiile si platile care depasesc suma
de €10.000 intr-un an fiscal, pentru a
beneficia de avantajele fiscale. Pentru
fiecare donatie, companiile trebuie sa
depuna o declaratie la autoritatile
fiscale prin intermediul unui formular
specific furnizat de acestea.?33

Germania

Deducerea fiscala: donatiile sunt deductibile in
proportie de pana la 20% din venitul anual.

Nu exista o suma minima pentru contributie.
Donatiile care depasesc limitele deductibile pot fi
reportate pentru anii urmatori.

in plus, un donator individual poate deduce pani la
1.000.000 EUR pentru o donatie catre capitalul unei
fundatii cu scopuri eligibile o data la zece ani.
Deducerea poate fi realizata in anul donatiei si/sau
impartita pe urmatoarele noua ani.

Donatorii trebuie sa depund chitanta de donatie
(Zuwendungsbestdtigung) emisa de organizatia care
primeste donatia, conform unui formular furnizat de
autorititile fiscale. In locul chitantei de donatie, poate
fi suficienta o dovada de depunere a numerarului sau
confirmarea rezervdrii unei institutii de credit, in
cazul In care donatia nu depaseste €300.

Deducerea fiscala: donatiile sunt
deductibile in proportie de pand la
20% din venitul impozabil anual sau
0,4% din cifra de afaceri si salarii. Nu
existd o0 sumd minimd pentru
contributie. Donatiile care depasesc
limitele deductibile pot fi reportate
pentru anii urmatori.

Donatorii trebuie sa depuna chitanta
de donatie (Zuwendungsbestdtigung)
emisd de organizatia care primeste
donatia, conform unui formular
furnizat de autoritdtile fiscale. In
locul chitantei de donatie, poate fi
suficienta o dovada de depunere a
numerarului sau confirmarea
rezervarii unei institutii de credit, in
cazul in care donatia nu depaseste
€300.

231 : .
Sistemul fisca

l,” Ministerul Culturii din Franta, la https://www.culture.gouv.fr/en/Thematic/patronage/Individuals/The-tax-system; si

Jmpot sur le revenu - Dons aux associations et organismes d'intérét général,” Service Public de France, la https://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F426.
232 “\écénat d'entreprise : dons en faveur d'organismes sans but lucrative,” Service Public de France, la https:/entreprendre.service-

public.fr/vosdroits/F22263.
233

Sistemul fiscal general,” Ministerul Culturii din Franta, la
https://www.culture.gouv.fr/en/Thematic/patronage/Companies/The-general-tax-system.
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Tara??®

Donatori individuali

Donatori corporativi

Tarile de Jos

Deducerea fiscald: donatiile sunt deductibile intre 1%
si 10% din venitul impozabil, cu conditia ca
contribuabilul sa fi donat mai mult de €60 in total.

Pentru donatiile periodice, nu existd un prag minim,
iar donatia este deductibila pand la 100% din venitul
impozabil, cu un maxim de €250.000. Donatiile
periodice sunt acele donatii pe care donatorul se
obliga, printr-un act notarial sau un act privat de
donatie, sd le plateasca anual timp de cel putin cinci
ani in timpul vietii.?34

Contribuabilul trebuie sa poata dovedi donatia la
cererea autoritdtilor fiscale, de exemplu, prin extrase
de cont.

Deducerea fiscala: Donatiile sunt
deductibile in proportie de pana la
50% din profitul impozabil, cu un
maxim de 100.000 €.?3

Contribuabilii corporativi trebuie sa
poatd dovedi donatia (de exempluy,
prin confirmare de primire, extras de
cont). Donatiile In natura cu o valoare
care depdseste €10.000 trebuie s fie
sustinute de un raport de evaluare
sau o factura fiscald.

Deducerea fiscala: contribuabilii individuali pot
deduce din venitul impozabil donatiile efectuate catre
0SC-uri dedicate unor scopuri publice specifice in
scopuri de interes public, pand la 6% din venitul

Donatia trebuie sa fie documentata printr-o dovada de
plata, iar in cazul donatiilor in natura, este necesar un
document care sa mentioneze valoarea donatiei si o
declaratie de acceptare din partea organizatiei

Deducerea fiscala: Contribuabilii
corporativi pot deduce din venitul
impozabil donatiile efectuate catre
0SC-uri dedicate unor scopuri
publice specifice, cu un plafon de
pana la 10% din venitul impozabil
anual.

Donatia trebuie sa fie documentatd
printr-o dovada de platd, iar in cazul
donatiilor in natura, este necesar un
document care sd mentioneze
valoarea donatiei si o declaratie de
acceptare din partea organizatiei
beneficiare.

Nu exista beneficii fiscale pentru contribuabilii

Contribuabilii individuali pot desemna OSC-urilor
3,5% din impozitul pe venit datorat.

Persoanele fizice autorizate care castiga bani din
activitati independente pot deduce cheltuielile de
sponsorizare in proportie de pana la 5% din venitul

Creditul  fiscal: contribuabilii
corporativi care oferd sponsorizari
OSC-urilor pot deduce aceste
sponsorizdri din impozitul pe profit
in proportie de pana la 20% din
impozitul pe profit datorat. Pentru
companiile cu venituri anuale de
peste 1 milion de euro, se aplica un
procent maxim de 0,75% din venitul
anual.

Atunci cand cheltuielile legate de
sponsorizare depasesc limita,
diferenta poate fi dedusa din
impozitul pe profit In urmatorii 7 ani
consecutivi. in plus, atunci cind
creditul aplicabil nu a fost utilizat
integral, contribuabilii corporativi
pot solicita autoritatii fiscale sa
redirectioneze o parte din impozitul
pe venit platit catre un OSC pentru
realizarea sponsorizarilor, in termen
maxim de 6 luni de la data depunerii
declaratiei fiscale.

Trebuje sa existe un contract de
sponsorizare, iar compania trebuie sa
completeze un formular furnizat de
autoritatile fiscale pentru a declara
cheltuielile.

Polonia
impozabil anual.
beneficiare.
Romania individuali.
impozabil.
234

“Periodieke giften en gewone giften - wat is het verschil?” Belastingdienst, la

https://www .belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/aftrek-en-kortingen/content/verschil-periodieke-giften-gewone-giften.

235 “aftrekbare giften,” Belastingdienst, la
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/zakelijk/winst/vennootschapsbelasting/aftrek

bare_giften#~text=Giften%20aan%20algemeen%20nut%20beogende,de%20giften%20schriftelijk%20kunnen%20bewijzen.
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