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Contract ENI /2019 / 412-346 — Apel pentru propuneri de grant ,, Tineri antreprenori
sociali”

ANEXA1-GHID

1. Despre proiect

Acest apel pentru propuneri este lansat Tn cadrul proiectului ,,EU4Youth - Valorificarea
potentialului tinerilor antreprenori sociali din Moldova si Ucraina” (denumit in continuare
., Proiectul ). Proiectul oferd o abordare cuprinzatoare pentru a contribui la incurajarea
potentialului antreprenorial social al tinerilor din Republica Moldova si Ucraina prin crearea
unui ecosistem favorabil intreprinderilor sociale, precum si prin inspirarea si sprijinirea mai
multor tineri antreprenori sociali sa dezvolte si sa implementeze solutiile lor inovative cu
scopul promovdrii incluziunii sociale si a durabilitatii mediului in ambele tari. Proiectul este
finantat de Uniunea Europeana, prin intermediul programului sau EU4Y outh.

Proiectul isi propune:

(1) imbunatatirea cadrului legal pentru antreprenoriatul social (AS) in Moldova si
stabilirea legislatiei respective Tn Ucraina, pe baza celor mai bune practici din Moldovei;

(2) imbunatatirea capacitatii tinerilor antreprenori sociali in administrarea afacerilor,
strangerea de fonduri si activitatii de advocacy pentru promovarea intereselor intreprinderilor
sociale prin dezvoltarea unei retele moldo-ucrainene de tineri antreprenori sociali;

(3) motivarea mai multor tineri din Moldova si Ucraina sa initieze Start-up-uri (afaceri
nou create) sociale si recunoasterea contributiei lor la incluziunea sociald si reducerea
inegalitdtilor;

(4) sa consolideze structurile relevante de sprijinire a afacerilor pentru tinerii antreprenori
din ambele tari, inclusiv finantarea initiala.

Proiectul va contribui la promovarea parteneriatelor public-private in Moldova si Ucraina
datorita retelei active a 500 de Tntreprinderi sociale stabilite prin proiect. In plus, EcoHub-ul
care sustine tinerii antreprenori sociali joacd un rol important pentru a stimula Invatarea
reciproca, schimbul de informatii si cele mai bune practici Intre acesti tineri antreprenori
sociali, precum si pentru a oferi finantare initiald pentru cele mai bune 15 initiative sociale de
start-up-uri, cu un accent puternic pe durabilitatea mediului si dovezi inregistrate privind



oportunititile de angajare pentru tinerii marginalizati. In plus, 6 Laboratoare de
Antreprenoriat Social deschise Tn 6 cele mai subdezvoltate si indepartate regiuni din Ucraina
vor asigura accesul tinerilor defavorizati, inclusiv femei tinere, mame singure si localnici.
Mai mult, proiectul va atrage atentia publicului asupra intreprinderii sociale, va integra
subiecte de antreprenoriat social in programa universitard, va sprijini tinerii antreprenori
sociali sa castige recunoasterea publicului pentru eforturile lor inovatoare de a contribui la
rezolvarea excluziunii sociale, a inegalitatilor, precum si a degradarii mediului.

Proiectul este implementat in parteneriat cu urmadtoarele 6 organizatii: Gustav-
Stresemann-Institut e.V. (GSI) - organizatie principalda (Germania), Centrul National de
Asistenta si Informare pentru ONG-urile din Moldova CONTACT, AXA Management
Consulting (Moldova), Asociatia ECO-RAZENI (Moldova), Egalité International (Ucraina)
si Pro ONG! e.V. (Germania).

Mai multe informatii despre proiect pot fi gasite la
https://www.euneighbours.eu/en/east/eu-in-action/youth/eunlocking

2. Obiectivele si rezultatele preconizate ale Apelului

Prin acest Apel pentru propuneri in doud etape (nota de concept si etapa propunerii
complete), proiectul prevede finantarea a 15 proiecte de start-up-uri sociale atat pentru
Moldova, cat si pentru Ucraina.

Obiectivul general al Apelului este de a oferi sprijin financiar si tehnic intreprinderilor
sociale incepute sau dezvoltate de tineri din Moldova si Ucraina (cu varste cuprinse intre 18
si 35 de ani) care au modele sau idei inovatoare de servicii sociale cu un impact social si de
mediu clar.

Obiectivele specifice sunt:

(1) Imbunatatirea capacitatilor tinerilor antreprenori sociali din Moldova si Ucraina prin
coaching, mentorat si invatare prin realizarea abordarilor si

(2) oferirea de finantare initiala pentru tinerii din Moldova si Ucraina pentru a-si incepe
inovatiile sociale, antreprenoriale, care contribuie la crearea mai multor oportunitati de
angajare pentru tinerii vulnerabili, la reducerea inegalitatilor si la durabilitatea mediului.

Rezultatele asteptate sunt:

(1) 15 proiecte de start-up sociale sunt lansate si locuri de munca pentru tinerii someri
sunt propuse;

(2) 15 proiecte de start-up sociale primesc coaching si mentorat de inalta calitate in timpul
implementarii lor; si

(3) cunostintele si abilitatile a 15 echipe de tineri antreprenori sociali sunt consolidate
datorita sprijinului oferit de proiect;


https://www.euneighbours.eu/en/east/eu-in-action/youth/eunlocking

(4) Cel putin 50% dintre tinerii AS care au solicitat finantare initiald pentru intreprinderile
lor noi sunt femei;

(5) Cel putin 30% din toate locurile de munca stabilite in cadrul asistentei proiectului sunt
deschise pentru persoanele defavorizate;

(6) Cel putin 20% din initiativele de finantare selectate se referd la sustenabilitatea
mediului.

Alocarea financiara asigurata de proiect

Suma indicativa totala disponibila in cadrul prezentului Apel pentru propuneri este de
150.000 EUR.

Lotul 1 pentru Ucraina: 3.100.000 UAH
Lotul 2 pentru Moldova: 1.050.000 MDL

Autoritatile contractante isi rezerva dreptul de a nu aloca toate fondurile disponibile sau
de a modifica distributia intre loturi dacd nu sunt primite suficiente cereri de proiect.

Marimea granturilor

Orice grant solicitat n cadrul prezentului Apel pentru propuneri trebuie sa se incadreze
intre urmatoarele sume minime si maxime:

* suma minima: 280.000 UAH / 190.000 MDL
* suma maxima: 310.000 UAH /210.000 MDL
Procesul de plata

Sprijinul financiar pentru proiecte va fi acordat in 2 transe (plata in avans de 90% dupa
semnarea contractului, o platd de inchidere de 10% dupd aprobarea raportului final si
prezentarea documentelor financiare).

Notite importante!

Bugetele proiectului sunt subventionate la 100% din costurile eligibile ale proiectului.
Toate costurile care depasesc costurile maxime convenite ale proiectului trebuie sa fie
suportate de solicitant si de partenerii sdi de proiect.

Solicitantii vor trebui si prezinte un buget detaliat pentru proiectele lor. Inainte de a
semna contractul de finantare, bugetele acestora vor fi supuse unei revizuiri si, daca este
necesar, vor fi facute corectii inainte de stabilirea sumei exacte a fiecarui contract.

3. Criterii de eligibilitate pentru actiuni
Definitie: O actiune este compusa dintr-un set de activitati.

Durata: Durata initiala planificata a unei actiuni nu poate depdsi 6 luni.



Locatie: Se va acorda preferintd geografica urmatoarelor regiuni:

Lotul 1 pentru Ucraina: toate regiunile.

Lotul 2 pentru Moldova: toate regiunile, cu exceptia raioanelor Cahul si Ungheni.
Tipuri de actiuni:

Activitatile acceptate pot include, dar nu se limiteaza la urmatoarele:

> Infiintarea de locuri de munca pentru tinerii defavorizati, in special femei tinere, n
Moldova si Ucraina

» Producerea de servicii sau bunuri inovatoare care contribuie la solutionarea
problemelor de mediu sau sociale din tarile vizate si sunt insuficient sustinute de
guverne;

» Activitati de marketing si publicitate;

» Organizarea instruirii la locul de munca pentru angajati

Notite importante!

Vor fi incurajate propunerile cu un accent puternic pe efectele pozitive asupra mediului si
dovezi Tnregistrate privind oportunitatile de angajare pentru tinerii defavorizati si vulnerabili,
n special femeile tinere.

Daci le sunt acordate granturi, beneficiarii trebuie sa participe la activitati suplimentare
care urmeaza sa fie organizate de proiect, cum ar fi sesiuni de informare, instruire, coaching,
vizite de schimb intre tari si altele (Costurile acestor activitati suplimentare sunt suportate de
autoritatea contractanta si nu vor fi incluse in bugetul proiectului de catre solicitanti).

Urmatoarele tipuri de actiuni sunt neeligibile:

o actiuni vizate numai sau in principal de sponsorizari individuale pentru
participarea la ateliere, seminarii, conferinte si congrese;

o actiuni care vizeaza numai sau in principal burse individuale pentru studii sau
cursuri de formare;

o actiuni de sprijinire a partidelor, grupurilor si miscarilor politice;

o actiuni de sprijin pentru evenimente religioase sau diferite organizatii si
institutii religioase;

o acte care discrimineaza indivizii sau grupurile in functie de gen, orientare
sexuala, religie, sau lipsa acestora, origine etnica,

o actiuni care constau in totalitate si exclusiv in crearea si intretinerea de site-uri

web, publicarea de reviste si ziare, organizarea de conferinte sau seminarii si de
realizare a studiilor academice sau a rapoartelor;

° cumpdrarea de terenuri sau cladiri,
e micro-finantare si microcredite.

4. Criterii de eligibilitate pentru solicitanti

Pentru a fi eligibil pentru sprijin financiar, solicitantul trebuie:



Lotul 1 pentru Ucraina:

sa fie organizatie non-profit (ONG-uri) Tnregistrate in Ucraina timp de cel putin 1 an
Tnainte de semnarea contractului de finantare

sau companie inregistrata (adica SRL)

sau antreprenor individual inregistrat

sau grupuri neinregistrate si persoane fizice (cu Tnregistrare obligatorie ca SRL sau
antreprenor individual Tnainte de semnarea contractului de finantare)

Lotul 2 pentru Moldova:

sa fie organizatii non-profit inregistrate (ONG-uri)

sau sa fie companii inregistrate (adica SRL)

sau grupuri neinregistrate si persoane fizice (cu inregistrare obligatorie ca SRL inainte
de semnarea contractului de finantare)

Valabil pentru lotul 1 si lotul 2:

sa fie direct responsabil pentru pregatirea si gestionarea proiectului, nu actionand ca
intermediar;

sd implice tineri cu varste cuprinse Intre 18 si 35 de ani in implementarea actiunii
(care se dovedeste prin CV-ul coordonatorului de proiect propus, consultati anexa 6);
Potentialii solicitanti nu pot participa la acest Apel pentru propuneri sau sa li se
acorde granturi daca se afla in oricare dintre situatiile enumerate in sectiunea 2.6.10.1
din ghidul practic (disponibil la  http://ec.europa.eu/europeaid/prag/
document.do?locale=ro). Solicitantii selectati trebuie sd completeze si sa semneze
declaratia privind asumarea raspunderii (anexa 5) care sa ateste ca nu se afla intr-una
dintre situatiile de excludere mentionate anterior.

Numdrul de cereri si granturi per solicitant

Un solicitant nu poate depune mai multe cereri in cadrul prezentului Apel pentru propuneri.

Solicitantului nu i se poate acorda mai mult decat un grant in cadrul prezentului Apel pentru
propuneri.

5. Criterii de eligibilitate pentru costuri

Urmatoarele costuri sunt eligibile:

Costurile analizei de marketing

Cheltuieli pentru promovarea produselor si de publicitate
Materie prima

Inchirierea spatiilor pentru infiintarea de intreprinderi
Costuri aferente instruirii personalului

Achizitionarea de echipamente si piese de schimb relevante



e Taxe pentru personalul proiectului (care urmeaza sa fie limitate la 10% din bugetul
total)

e Costuri de calatorie si transport

e Publicarea materialelor proiectului

e Costuri de comunicare in cadrul proiectului si de vizibilitate

e Costuri pentru utilitati si intretinere

e Impozitele, inclusiv TVA, sunt eligibile numai atunci cand beneficiarii depun eforturi
sl pot prezenta dovezi oficiale ale esecului de a le revendica.

Urmatoarele costuri nu sunt eligibile:

e datorii si taxe pentru cheltuieli de serviciu (dobanzi)

e cheltuieli pentru pierderi sau potentiale datorii

e costurile declarate de beneficiar (beneficiari) si finantate de o altd actiune sau program
de lucru care primeste un grant al Uniunii Europene (inclusiv prin EDF)

e achizitii de terenuri sau cladiri

e pierderi de schimb valutar

e credit catre parti terte

e costurile salariale ale personalului administratiilor nationale

Nota importanta!

Nu exista limite de jos sau de sus pentru anumite articole de cheltuieli, dar tine de
responsabilitatea solicitantului sa prezinte un buget realist si echilibrat care sa se potriveasca
proiectului si sa reflecte activitatile planificate.

6. Cum se aplica si procedurile de urmat
Acest Apel pentru propuneri consta din 2 etape: nota de concept si propunerea completa.

A) Proceduri pentru nota de concept
Cererile trebuie depuse folosind formularul pentru nota de concept (Anexa 2).

Solicitantii trebuie sd aplice In una dintre urmatoarele limbi: engleza, romana, ucraineana,
rusa.

Doar formularul completat al notei de concept va fi evaluat. Prin urmare, este extrem de
important ca acest document sd contind toate informatiile relevante referitoare la actiune. Nu
trebuie trimise anexe suplimentare.

Notele de concept scrise de mana nu vor fi acceptate.

Nota de concept impreund cu declaratia semnatd de solicitantul principal trebuie trimise in
versiune electronica la urmatoarea adresa de e-mail:

Lotul 1 pentru Ucraina: mini-grants@egaliteint.org
Lotul 2 pentru Moldova: concurs@contact.md



Termenul limitd pentru depunerea notelor de concept este 08.10.2021 la ora 17:00 (ora
locala moldoveneasca / ucraineand). Orice nota de concept depusa dupa termenul limita va fi
respinsa.

Intrebarile pot fi adresate prin e-mail pana la 21.09.2021
Sesiunile de informare vor fi organizate de autoritatea contractanta la 23.09.2021.
Adresa de e-mail pentru intrebarile dvs.:

Lotul 1 pentru Ucraina: maina@egaliteint.org
Lotul 2 pentru Moldova: info@contact.md

Notite importante!

Pentru a asigura tratamentul egal al solicitantilor, echipa proiectului nu poate da o opinie
prealabila cu privire la eligibilitatea solicitantilor, o actiune sau activitati specifice.

Nu se vor da raspunsuri individuale la intrebari.

Toate intrebarile si raspunsurile, precum si alte anunturi importante adresate solicitantilor pe
parcursul procedurii de evaluare vor fi publicate la:

Lotul 1: www.eqgaliteint.org
Lotul 2: www.contact.md

Prin urmare, este recomandabil sa consultati periodic site-ul web mentionat mai sus pentru a
fi informat cu privire la intrebarile si raspunsurile publicate.

B) Proceduri pentru cererea completa
Solicitantii invitati sa depuna o cerere completa dupa preselectia notei lor de concept trebuie
sa faca acest lucru folosind formularul anexat la acest Ghid (Anexa 3). Solicitantii trebuie
apoi sa respecte cu strictete formatul formularului de cerere completa si sa completeze toate

paragrafele si paginile.

Elementele prezentate in nota de concept nu pot fi modificate de catre solicitant in cererea
completa. Orice neconcordanta majora in cererea completa poate duce la respingerea cererii.

Solicitantii trebuie sa depuna cererile complete 1n aceeasi limba ca si notele lor de concept.

Va rugam sa completati formularul de cerere completa cu atentie si cat mai clar posibil, astfel
incat sa poatd fi evaluat corespunzator.

Cererile scrise de mana nu vor fi acceptate.


http://www.egaliteint.org/
http://www.contact.md/

Va rugam sa retineti ca doar formularul de cerere completa (anexa 3) si anexele care trebuie
completate (anexele 4, 5, 6) impreuna cu documentele justificative obligatorii (anexa 7) vor fi
transmise evaluatorilor. Nu trebuie trimise anexe suplimentare. Prin urmare, este extrem de
important ca aceste documente sa contind toate informatiile relevante referitoare la actiune.

Formularele de cerere completa impreuna cu toate anexele trebuie trimise in versiune
electronica la urmatoarea adresa de e-mail:

Lotul 1 pentru Ucraina: mini-grants@egaliteint.org
Lotul 2 pentru Moldova: concurs@contact.md

Va rugdm sa retineti ca cererile incomplete vor fi respinse.

Termenul limitd pentru depunerea cererilor complete va fi indicat in scrisoarea trimisa
solicitantilor a céror cerere a fost preselectatd. Orice cerere depusd dupa termenul limita va fi
respinsa.

Intrebarile pot fi adresate prin e-mail cu cel mult 10 zile inainte de termenul limitd pentru
depunerea propunerilor complete la adresa de mai jos, indicand clar numarul de referinta al
cererii dat Tn etapa de evaluare a notei de concept:

Adresa de e-mail pentru intrebarile dvs.:

Lotul 1 pentru Ucraina: maina@egaliteint.org
Lotul 2 pentru Moldova: info@contact.md

Echipa Proiectului nu are obligatia de a oferi clarificari la intrebarile primite dupd aceasta
data. Raspunsurile vor fi date cel tarziu cu 5 zile inainte de termenul limitd pentru depunerea
cererilor complete.

Nu se vor da raspunsuri individuale la intrebari. Toate Intrebarile s1 rdspunsurile, precum si
alte anunturi importante adresate solicitantilor pe parcursul procedurii de evaluare vor fi
publicate la:

Lotul 1: www.egaliteint.org
Lotul 2: www.contact.md

Prin urmare, este recomandabil sd consultati periodic site-ul web mentionat mai sus pentru a
fi informat cu privire la Intrebarile si raspunsurile publicate.

7. Evaluarea si selectarea cererilor

Pentru a asigura o selectie corecta si transparentd, procesul de evaluare urmeaza urmatori
pasii:

A) etapa notei de concept

1) verificarea prealabila a eligibilitatii solicitantului
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2) verificarea respectarii termenului limita (in caz contrar, cererea va fi respinsa
automat)

3) verificarea prealabild a obiectivelor, rezultatelor si sustenabilitatii proiectului
propus

Grila de evaluare

Criteriu .
Scorul maxim

Relevanta si capacitatea solicitantului 5
Relevanta si design-ul proiectului 5
Relevanta si avantajul competitiv al Produsului / Serviciului 5
Relevanta pentru nevoile grupului / grupurilor tintd / consumatorilor 5
Relevanta bugetului si prognozei de afaceri 5

Scorul maxim total 25

Odata ce toate notele de concept sunt evaluate, va fi intocmita o lista cu actiunile propuse
clasificate 1n functie de scorul lor total.

Solicitantii vor primi o scrisoare prin e-mail indicAnd numarul de referintd al cererii lor si
rezultatele respective. Solicitantii principali preselectati vor fi ulterior invitati sa depuna
cereri complete.

B) etapa cererii complete a propunerii

Pentru a asigura o selectie corecta si transparentd, procesul de evaluare urmeazd pasii
urmatori:
1) verificare administrativa (eligibilitatea solicitantului)
2) verificarea respectarii termenului limita (in caz contrar, cererea va fi respinsa
automat)
3) verificarea ndeplinirii tuturor criteriilor Ghidului Apelului.

Daca cererea a trecut peste pasii de mai sus, va fi evaluatd in continuare in ceea ce priveste
calitatea acesteia, inclusiv bugetul propus, planul de afaceri si capacitatea solicitantului.

In cazul in care oricare dintre informatiile solicitate lipseste sau este incorecta, cererea poate
fi respinsa exclusiv pe aceasta baza si nu va fi evaluatd in continuare.

Propunerile complete vor fi evaluate utilizdnd urmatoarea grila de evaluare in care criteriile
de evaluare sunt impartite in rubrici si subrubrici. Fiecarei subrubrici i se va acorda un scor
intre 1 si 5 dupa cum urmeaza: 1 = nesatisfacator; 2 = slab; 3 = adecvat; 4 = bine; 5 = foarte
bine.

Grila de evaluare

Criteriu

Scor maxim

1. 1. Relevanta solicitantului si a actiunii

15




1.1 Capacitatea tehnica si de gestionare a Solicitantului de a implementa Actiunea si de a conduce 5

afacerea propusd

1.2 Relevanta Actiunii fata de obiectivele generale si specifice, rezultatele scontate si tipurile de actiuni 5*

ale Apelului prevazute in Ghid (sectiunile 2 si 3)

2. Fiabilitatea cercetarii si analizei pietei 10

2.1 Numir suficient de date pentru a afla daca produsul / serviciul propus va avea o piata tinta si daca va 5

putea realiza suficiente vanzari Tn pofida concurentei pe piata

2.2 Caracteristici unice ale produsului / serviciului propus 5

3. Eficacitatea marketingului si promovarii 10

3.1 Integritatea strategiei de marketing pentru cresterea vanzarilor de produse / servicii in viitor si politica 5

de stabilire a preturilor pentru a mentine pozitia pe piata si a obtine profit

3.2 Creativitate si inovatie in tacticile de implementare pentru a asigura vanzarile si distributia de bunuri / 5

servicii cat si in publicitate pentru a atrage potentiali clienti catre produsul / serviciul propus

4. Coerenta planului operational si a competentelor resurselor umane 10

4.1 Disponibilitatea resurselor adecvate (de exemplu, cladiri si spatii, locatie, cerinte fatd de spatiu, 5

echipamente de baza si fortd de munca) de care o intreprindere va avea nevoie pentru a produce un

produs sau pentru a acorda un serviciu

4.2 Capacitatea echipei de a fi implicata in indeplinirea rolurilor atribuite la implementarea Actiunii si 5

conducerea unei afaceri

5. Eficienta planului financiar, a planului de afaceri si a bugetului Actiunii 15

5.1 Fiabilitatea prognozei activitatilor viitoare (inclusiv utilizarea surselor si fondurilor, previziunea 5

cheltuielilor primare si a veniturilor preconizate, analiza pragului de rentabilitate)

5.2 Justificarea pragului de rentabilitate asteptat al produsului / serviciului propus in planul de afaceri 5

5.3 Rentabilitatea Actiunii, relevanta pentru eligibilitatea costurilor (sectiunea 5 din Ghid) si raportul 5
dintre costurile estimate in buget si rezultatele preconizate ale Actiunii

Scorul total maxim 60

**: acest scor este inmultit cu 2 datoritd importantei sale

8. Orar indicativ

DATA ORA*
Anuntarea publica a Apelului pentru propuneri 09.09.2021 /.
Termenul limitd pentru solicitarea oricaror clarificari 21.09.2021 I
de la echipa Proiectului
Sesiune informativa pentru potentialii solicitanti 23.09.2021 Se va anunta cu o sdptiméana

nainte

Ultima data la care vor fi oferite clarificari de catre 30.09.2021 ¥
echipa Proiectului
Termenul limitd pentru depunerea notelor de concept 08.10.2021 17:00
Informatii pentru solicitanti cu privire la evaluarea 22.10.2021 /.
notei de concept si invitatii de a depune cereri complete
Termenul limita pentru solicitarea oricaror clarificari 09.11.2021 A
de la echipa Proiectului
Ultima data la care sunt oferite clarificari de catre 15.11.2021 /.
echipa Proiectului
Termenul limita pentru depunerea cererilor complete 19.11.2021 17:00




Informatii solicitantilor cu privire la evaluarea cererilor 17.12.2021 /]
complete si anuntarea castigatorilor

Semnarea contractului lanuarie 2022 A

Ceremonia de deschidere, inceputul implementarii Februarie 2022 /]

* Toate orele sunt in fusul orar al tarilor tinta.

9. Lista anexelor
Documente care trebuie completate la etapa notei de concept:

1) Anexa 2 - formularul notei de concept

Documente care trebuie completate la etapa cererii complete:
1) Anexa 3 - formularul cererii complete
2) Anexa 4 - buget
3) Anexa 5 — declaratie privind asumarea raspunderii
4) Anexa 6 - plan de afaceri
5) Anexa 7 — documentul de inregistrare a solicitantului si CV-ul coordonatorului,
pentru lotul 2: Extras din registru de stat ASP 2?2



