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Stimati cititori!

Va propunem un ghid pentru cetdtenii activi, adicd pentru membrii grupurilor
locale de initiativd, activistii organizatiilor neguvernamentale, precum si pentru
oricare cetdtean care considerd drept o responsabilitate morald a sa implicarea
in gestionarea treburilor publice. Aceasta mai inseamnd initiativd, discutarea
problemelor locale cu autoritdtile publice, propunerea de solutii si implicarea res-
ponsabild in realizarea lor.

Aici veti gasi raspuns la intrebdri de tipul:

- Ce este participarea cetdteneascd?

- De ce este necesard participarea cetdteneascd?

- Care sunt factorii participdrii cetdtenesti?

- Care sunt tehnicile ce pot fi utilizate in procesul de participare cetdteneascda?

Un compartiment aparte il constituie descrierea procedurilor de consultare publi-
cd si a accesului cetdtenilor la informatiile de interes public.

Ghidul va va ajuta sd va implicati plenar in procesul decizional local, in elabora-
rea si realizarea planurilor locale de dezvoltare comunitard, dar si in monitoriza-
rea si evaluarea activitatii autoritatilor publice locale.

De retinut:

Dacd socotiti cd in localitatea Dus. sunt necesare schimbadri in relatia dintre
cetdteni si administratia publicd locald (APL), dacd doriti sa va implicati in
activitdti ce ar influenta deciziile autoritdtilor publice si ar face activitatea lor
mai deschisd cdtre oameni si mai transparentd, consultati acest indrumar.
Aici veti gasi intrebdri si raspunsuri bazate pe legislatia in vigoare si bunele
practici in domeniul democratizdrii vietii publice care v-ar putea fi de folos in

calitatea Dvs. de activisti civici.
.citifi mai departe |I-

Dar pentru aceasta...
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. PARTICIPAREA CETATENEASCA:
DE CE SI IN CE MOD?




A
INTRE BARE, ,Irebuie sau nu ca cetdteanul sa se implice
o in activitatea autoritdtilor publice?”

Studiu de caz:

In localitatea Brandusa un grup de consilieri au venit cu propunerea de a
acorda un teren din intravilanul satului, aflat in apropierea liceului local,
unui agent economic, care a promis cd va construi aici un centru comercial:
magazin, cafenea cu o sald de ceremontii.

In trecut in aceastd zond se aflau un teren sportiv si un mic pare, care insa
a fost defrisat ilegal de localnici. Primdria a initiat lansarea acestui teren la
licitatie publica.

Moment de meditatie:

1. Cum credeti, toti locuitorii din preajmd vor accepta schimbarea destina-
tiei terenului?

2. Este in interes public lichidarea terenului sportiv, desfiintarea parcului si
inlocuirea lor cu un centru comercial?

3. Trebuie sau nu sd vd implicati pentru a clarifica situatia si a afla: ce cred
cetdtenii despre aceastd constructie, care sunt beneficiile pentru comu-
nitate si cum va influenta viitoarea constructie climatul general din
localitate?

4. Ce seva intdmpla dacd nu veti acorda nici o atentie acestui fapt?

Situatia descrisd in studiul de caz de mai sus, de fapt, este un test. Dacd ati ho-
tarat cd trebuie numaidecdt sd mergeti la primdrie, sa discutati cu primarul, cu
consilierii locali si sd va lamuriti din ce considerente se lichideazd terenul sportiv
si parcul local, daca ati hotdrdat sd adunati locuitorii din sat si sd discutati cu ei
situatia creatd, atunci acest ghid este pentru Dvs. si vd indemnam sd..
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A
INTREBAR . »Ce spune legea? Au dreptul sau nu cetatenii
o s8d se implice in activitatea autoritatilor pu-
blice locale, sd vind cu critici, recomanddri,

propuneri si observatii?”

Un cetdtean activ, care doreste sd participe la conducerea satului, orasului in care
locuieste trebuie sd se inarmeze cu cunostinte temeinice in ceea ce priveste legis-
latia ce reglementeazd procesul de participare publicd. Astfel, Conventia pentru
apdrarea drepturilor omului §i a libertdfilor fundamentale, la care a aderat si
Republica Moldova prevede:

Articolul 10. Libertatea de exprimare

1. Orice persoand are dreptul la libertatea de exprimare. Acest drept cuprin-
de libertatea de opinie si libertatea de a primi sau de a comunica infor-
matii ori idei fara amestecul autoritdtilor publice si fard a tine seama de
frontiere.

In unison cu aceastd conventie sunt si prevederile art. 34, 39 din Legea funda-
mentald — Constitutia Republicii Moldova:

Articolul 84. Dreptul la informatie

(1) Dreptul persoanei de a avea acces la orice informatie de interes public nu
poate fi ingradit.

(2) Autoritdtile publice, potrivit competentelor ce le revin, sunt obligate sd asi-
gure informarea corectd a cetdtenilor asupra treburilor publice si asupra
problemelor de interes personal.

Articolul 39. Dreptul la administrare
(1) Cetdtenii Republicii Moldova au dreptul de a participa la administrarea
treburilor publice nemijlocit, precum si prin reprezentantii lor.
(2) Oricdrui cetdtean i se asigurd, potrivit legii, accesul la o functie publicd.
Constitutia Republicii Moldova
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Acestea sunt documentele fundamentale pe care se sprijind dreptul cetatenilor de
a se implica in activitatea autoritdtilor publice locale, a solicita informatii despre
activitatea lor, a cere rapoarte despre activitate, a veni cu propuneri de solutio-
nare mai judicioasd a problemelor cetdtenilor. Pe langd acestea mai exista si legi,
acte normative si reguli care reglementeaza procesul de informare, consultare si
implicare a cetdtenilor in procesul decizional.

3
=

Printre ele mentiondm Legea nr. 346 din 28.12.2006 privind administratia publicd
locald care in art. 17 stipuleazd ca cetdtenii, asociatiile constituite in corespunde-
re cu legea si alte pdrti interesate au dreptul de a prezenta autoritdtilor publice
locale recomanddri, in nume propriu sau in numele unor grupuri de locuitori ai
colectivitdtilor respective, privind diverse proiecte de decizie supuse dezbaterilor.

Desi consiliul local si primarul sunt investiti cu puterea de a lua decizii si
a adopta dispozitii pentru comunitatea in care au fost alesi, fac acest lucru
doar dupd consultarea cetdtenilor sau cel putin a unor grupuri de cetdteni.

Dar pentru a cunoaste si beneficia de aceste drepturi urmeaza s intreprindeti

nigte pasi:
..cititi mai departe II‘



Pasul nr. 1: Studiati detaliat actele normative nationale si internationale ce tin de
apdrarea drepturilor fundamentale ale omului.

indemn la meditatie:

1. V-ati intrebat vreodatd, care sunt legile ce va apdrd drepturile in raport
cu autoritdtile publice?

2. Stiati cd nimeni nu are dreptul sd vd ingrddeascd accesul la sedintele
publice, la informatia de interes public, la contestare, atunci cdnd acest
drept va este lezat?

3. La cine apelati in cazul in care aceste drepturi fundamentale ale omului
vd sunt incdleate?

Daca vreti 8 aflati raspuns la aceste §i alte intrebdri similare vd indemndam

sd...
.cititi mai departe |I~
A
I N TR E BAR E: ,2Un cetdtean informat poate fi manipulat?”

Este complicat sd ne inchipuim participarea cetdtenilor la gestionarea treburilor
publice fard ca acestia sd detind un anumit volum de cunostinte despre sistemul
de lucru al autoritdtilor publice, precum si despre activitdtile curente si planurile
de dezvoltare a localitdtilor.

De altfel, de cele mai multe ori conflictele si neintelegerile intre localnici si auto-
ritati, actiunile neadecvate ale unor grupuri de cetdteni sunt o cauzd directd a
lipsei de informatie sau a unei informatii eronate, trunchiate sau manipulatoare,
rdspdnditd de anumite grupuri de interese.

Dacad veti fi informati veti putea sd vd manifestati mult mai activ in raport cu au-
toritatile publice:

Veti sti despre proiectele de decizii si le veti putea influenta in interesul
comunitatii;

Veti putea lua parte la elaborarea planurilor gi strategiilor locale si la imple-
mentarea lor;



Veti sti costurile suportate de APL gi justificarea lor, modul cum se gestioneazd
finantele publice locale;

Nimeni nu va putea sd vd inducd in eroare, sd vd influenteze deciziile, sd vd
manipuleze actiunile si alegerea Dus.

Pasul nr. 2: Studiati atent sistemul de lucru al autoritatilor publice locale, domeni-
ile de activitate, competentele si atributiile acestora.

Ce trebuie s8d cunoastem in primul rdnd despre autoritdtile publice locale:

% NU EXISTA in satele, orasele si municipiile noastre alte autoritati publice
locale decat consiliile locale alese si primarii alesi. (Art. 112 Constitutia RM).

% Consiliile locale alese si primarii alesi nu activeazd ,DE CAPUL LOR”, ci in
baza legilor.

% Autoritdtile publice locale au DOMENIILE lor distincte de activitate ex-
puse in art. 4 al Legii nr. 485 din 28.12.2006 privind descentralizarea
administrativd.

% Consiliile locale activeaza in baza COMPETENTELOR, art. 14 al Legii nr. 436
din 28.12.2006 privind administratia publicd locald.

% Primarii activeazd in baza ATRIBUTIILOR stipulate in art. 29 al Legii pri-
vind administratia publicd locald.

% MODALITATILE DE FUNCTIONARE a consiliilor locale sunt descrise in Sec-
tiunea a 3-a a Legii privind administratia publicd locala.

% DREPTURILE, OBLIGATIUNILE, GARANTIILE 8OCIALE ale alesilor locali (con-
silieri, primari, viceprimari) sunt stipulate in Legea nr. 768 din 02.02.2000
privind statutul alesului local.

Doar studiind atent aceste acte normative veti putea intelege cum functioneazd
primdria, consiliul local, ce puteti cere si ce nu le puteti reprosa alesilor locali.

In felul acesta nu veti deveni victima diferitor speculatii si manipuldri venite in-
clusiv de la unii reprezentanti ai autoritdtilor publice.

-.cititi mai departe II-



A
INTREBARE, ,Unde am putea gdsi informatia despre po-
o liticile publice ale autoritdtilor publice locale

si activitatea curentd a primdriilor?”

- lerila bar am
avzit o gtire senzafionalal..

In ajutor ne vin prevederile Legii Nr. 982 din 11.05.2000 privind accesul la infor-
matie in este clar explicat, cine sunt solicitantii si furnizorii de informatii oficiale,
care sunt drepturile si obligatiunile lor, care este procedura de asigurare a drep-
tului cetdtenilor la informatia de interes public.

Retineti:

Conform art. 11 (3) al Legii privind accesul la informatie furnizorul de infor-

matii (in cazul nostru primdria) trebui sa publice sau sd faca in alt mod ge-

neral si direct accesibile populatiei informatiile ce contin:

a) descrierea structurii institutiei si adresa acesteia;

b) descrierea functiilor, directiilor si formelor de activitate ale institutiei;

¢) descrierea subdiviziunilor cu competentele lor, programului de lucru al
acestora, cu indicarea zilelor si orelor de audientd a functionarilor res-
ponsabili de furnizarea informatiilor, documentelor oficiale;

d) deciziile finale asupra principalelor probleme examinate.

Dacd in primdria localitdfii Dvs. toate acestea lipsesc...

-.cititi mai departe |I~



Pentru a afla dacd in primdria localitatii dumneavoastrd sunt create conditii pen-
tru respectarea dreptului cetdtenilor la informatiile de interes public supuneti si-
tuatia existentd aici urmdtorului test:

Raspundeti la intrebdrile din tabel, notand cu o bifa v
rdspunsurile pozitive si cu O rdspunsurile negative

Nr. Prevederea legala Nota

1. |Este asigurat un spatiu amenajat pentru documentare accesibil
solicitantilor

2. |Este numit un functionar responsabil pentru efectuarea procedurilor
de furnizare a informatiilor oficiale

3. |Existd un regulament cu privire la drepturile si obligatiile functiona-
rilor in procesul de furnizare a documentelor, informatiilor oficiale.
Sunt facute publice informatiile care ar descrie structura primdriei
5. |Este data publicitdtii descrierea subdiviziunilor cu competentele lor,
programul de lucru al acestora, cu indicarea zilelor si orelor de audi-
entd a functionarilor responsabili de furnizarea informatiilor, docu-
mentelor oficiale

6. Existd ghiduri ce ar contine liste ale dispozitiilor, deciziilor, altor do-
cumente oficiale emise de institutie si a domeniilor in care aceasta
poate furniza informatii

7. |Existd un tarif aprobat pentru serviciile cu platd in scopul acoperirii
cheltuielilor suportate de cdtre furnizor pentru facerea copiilor, expe-
dierea lor solicitantului si/sau pentru traducerea, la cererea solicitan-
tului, a informatiei, documentului

=

Total

Daca ati obtinut 7 mentiuni pozitive, inseamnd cd primdria din localitatea Dvus.
respectd intocmai prevederile Legii privind accesul la informatie.

Un rezultat mai mic de 4 puncte pozitive ne duce la gandul cd grupul de initiativa
din localitate, de comun cu autoritdtile publice, are de lucru in acest domeniu.

-.cititi mai departe II-

Ce putem face pentru a imbundtdti situatia..



A
INTREBAR . »Ce pot face cetdtenii pentru a imbundtati
« conditiile de asigurare a accesului locuitori-
lor la informatiile de interes public?”

Pentru a raspunde la aceastd intrebare ar trebui sd ne ldmurim mai intdi de
toate:

Ce fel de informatii ar fi de interes public?
Ce vor oamenii sa afle de la autoritdtile publice?

De ce primadria, consiliul local nu sunt tot timpul gata sd
furnizeze aceste informatii cetdtenilor?

Conform art. 8 al Legii privind accesul la informatie,

informatii oficiale sunt considerate toate informatiile aflate in posesia i la dispo-
zifia furnizorilor de informatii, care au fost elaborate, selectate, prelucrate, siste-
matizate si/sau adoptate de organe ori persoane oficiale sau puse la dispozitia lor
in conditiile legii de catre alti subiecti de drept.




A
INTRE BARE: ,Ce tip de informatii ar fi de interes public?”

latd o lista incompletd a actelor si documentelor autoritdtilor publice locale care
cad sub incidenta Legii privind accesul la informatie:

.Lista ar putea fi continuatd.

Proiectele de dispozitii cu caracter normativ ale primarului, proiectele de
decizii ale consiliului local, materialele insotitoare, precum si variantele lor
adoptate;

Planurile de lucru ale consiliilor locale, comisiilor consultative de specialitate,
planurile si strategiile de dezvoltare socio-economicd a localitdtii, alte planuri
si strategii elaborate de autoritdtile publice locale;

Proiectul bugetului local si materialele insotitoare, precum si varianta
adoptatd;

Deciziile consiliului local privind corelarea si modificarea bugetului local.

Materialele de la desfasurarea procedurilor de achizitii publice (planurile de
achizitii, procesele-verbale ale sedintelor grupurilor de lucru, deciziile finale de
selectare a castigatorilor licitatiilor, ete.

Declaratiile de wvenituri ale
functionarilor publici si persoa-
nelor cu functie de demnitate
publicd.

Harta terenurilor din intravilan
si extravilan si indicarea statu-
tului bunurilor formate, etc.

210
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Informatii privind asistenta so- \

ciald a populatiei..




A
INTREBAR o »Ce vor oamenii sd afle de la autoritdtile
o publice?”

Completati tabelul de mai jos, enumerdand tipurile de informatii de care au nevoie
cetdtenii in viata lor cotidiand, iar in coloanele din dreapta tabelului bifati nivelul
de accesibilitate a acestor informatii pentru cetdteni

Nr. Continutul informatiei Nivel scazut Mediu Inalt

1. |De ex. Informatii despre tarifele la apd potabild, v
evacuare deseuri ete.

® N o o1 & (o0 [N

A
INTREBARE, ,Si totusi, ce pot face cetdtenii pentru a imbu-
o ndtdti accesul locuitorilor la informatiile de

interes public?”

Indemn la meditatie:
In baza rezultatelor evaludrii, gdsiti raspuns la urmdtoarele intrebdri:

Lipsa de timp

De ce primaria,
consiliul local nu | Lipsa unor specialisti calificati
sunt tot timpul
gata sd furnizeze
aceste informatii | Din obignuinta
cetdtenilor:

Lipsa vointei politice

Lipsa controlului sia presiunii din partea societdtii

Dacd vreti 8G aborddm aceste subiecte,
vd indemndm sd... .cititi mai departe |I~




Cateva sfaturi practice:

1

2.

Formati un grup al cetdtenilor cu initiativd care ar dori sa se implice in aceas-
ta activitate.

Dacd in localitate existd o organizatie neguvernamentald activd aderati la ea
si activati impreund.

Studiati mai indeaproape starea de lucruri privind accesul la informatie in
autoritdtile publice locale din satul, orasul Dvs,, utilizand metodologia expusd
mai sus.

Elaborati un proiect de plan de redresare a situatiei in domeniul implicarii
publicului in procesul decizional si asigurarea accesului la informatiile de in-
teres public.

Veniti la primdrie cu propunerea de a discuta acest plan, a-l perfectiona si,
eventual, de a-1 aproba printr-o dispozitie a primarului sau decizie a consiliu-
lui local.

Asumati-vd, in calitate de grup de initiativd, o parte din prevederile acestui
plan, astfel, incat primdria sd vadd in Dvus. persoane interesate de sporirea
transparentei procesului decizional, nu doar niste critici pasivi.

Agadar, 8d trecem de la... critici la fapte. Cum?.



Il. IMPLICAREA CETATENILOR

)

ROCESUL DECIZIONAL
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A
INTREBAR . -Care sunt regulile si procedurile de participa-

o re a cetdtenilor in procesul decizional local”
Studiu de caz:

In localitatea Brandusa, un grup de cetdteni au decis sd asiste la sedinta consi-
liului local la care, conform ordinii de zi, urma sd fie pusd in discutie chestiunea
privind alocarea unui teren din sat pentru constrictia unui centru comercial in
locul terenului sportiv si a parcului. Cetdtenii au considerat cd si ei au un cuvdnt
de spus in aceastd chestiune si au pregdtit argumentele lor in favoarea pdstrarii
terenului sportiv si a parcului. Conducdatorul grupului de initiativd a luat cu sine
si 0 camerd de filmat pentru a ,invesnici” momentul.

Insa secretarul consiliului le-a comunicat
cd in sald nu sunt suficiente locuri si cd la PRIMARIA
sedintd ar putea asista doar 3 membri ai
grupului. Consilierii au pus la vot si chesti-
unea privind interzicerea oricdaror filmari
in sald, invocand faptul cd aceasta ar in-
timida alesii locali si ar impiedica bunul
mers al sedintei.

Pe parcursul sedintei membrii grupului de
initiativd n-au avut posibilitatea de a-si ex-
pune punctul de vedere, deoarece presedin-
tele sedintei asa si nu le-a oferit cuvantul.

Moment de meditatie:

1. A avut dreptate secretarul consiliului cand nu le-a oferit tuturor membri-
lor grupului de initiativd posibilitatea de a participa la sedintd?

2. Au avut dreptate consilierii care le-au interzis cetdtenilor filmarea sedin-
tei consiliului local?

3. A fost in drept presedintele sedintei sd nu ofere cuvant reprezentantilor
grupului de initiativd.

Pentru a afla care ar trebui sd fie actiunile grupului de initiativd va indem-

ndm sd...
.cititi mai departe [[]



A
INTREBAR . »~Cum se implicd cetdtenii in procesul decizi-
+ onal local?”

latd cateva sfaturi practice pentru a nu nimeri in situatia membrilor grupului de
inifiativd din Branduga:

1. Expedlatl in adresa autoritdtilor publlce o cerere prin care solicitati sd fiti in-
clusi in lista pdrtilor interesate in procesul decizional local. in felul acesta,
conform legislatiei, veti primi toate materialele pregdtitoare anterioare adop-
tarii deciziilor autoritatilor locale, inclusiv proiectele de acte normative si veti
fi invitat la sedintele consiliului local.

2. Examinati cu atentie proiectele de acte normative elaborate de APL si veniti cu
propuneri de 1mbunatat1re a lor pana la sedinta consiliului. in tlmpul sedmtet
s-ar putea intdmpla sd nu mai aveti p081b111tatea de a va expune pdrerea.

Retineti: In acest caz, autoritatea publicd responsabild de elaborarea proiec-
tului de decizie nu vd poate refuza consultarea.

Unele consideratii referitoare la studiul de caz:

1. Secretarul consiliului este in drept sd reglementeze numdrul cetdatenilor
care ar putea sd asiste la sedintele consiliului, pornind de la numdrul lo-
curilor in sala de sedinte.

2. Consilierii care le-au interzis cetdtenilor filmarea sedintei consiliului local
n-au avut acest drept: sedintele consiliului local sunt publice, iar in sedin-
te publice fotografierea, filmarea si alte metode de colectare a informatiei
nu sunt interzise.

3. Presedintele sedintei a putut sd nu ofere cuvdant reprezentantilor grupului
de initiativd, dacd consilierii ar fi considerat cd subiectul de pe ordinea de
zi nu necesitd informatii si opinii suplimentare.

Pentru a afla, care ar fi trebuit sd fie actiunile grupului de inifiativa vd indem-

nam sd...
-.cititi mai departe |I~



3. Impreund cu ceilalti membri ai grupului de initiativd (ONG), propuneti organi-
zarea de cdatre autoritdtile publice a audierilor, dezbaterilor publice sau a altor
modalitdti de consultare a proiectelor de decizie care, in opinia Dvs,, au un
impact social, economic, de mediu (asupra modului de viatd si drepturilor
omului, asupra culturii, sandtatii si protectiei sociale, asupra colectivitatilor
locale, serviciilor publice).

4. Elaborati si propuneti consi-
lierilor locali sau primarului
proiecte alternative de decizie
care ar putea fi incluse in ordi-
nea de zi a sedintelor consiliu-
lui local.

5. Participati la activitatea comi-
siilor (grupurilor de lucru) pen-
tru pregdtirea proiectelor de
decizie.

6. Participati la sedintele comisii-
lor consultative de specialitate
si fiti gata sd va apdrati acolo punctul de vedere. La sedintele comisiilor con-
sultative aveti tot dreptul sa participati in discutii.

A

INTREBAR . »Care este baza legald ce reglementeazd par-
o ticiparea publicului in procesul decizional?”

Accesul la informatie este una din preconditiile de bazd ale implicdrii cetdtenilor

in procesul decizional. $i asta pentru cd este de neinchipuit participarea oameni-

lor la discutarea problemelor locale, identificarea de solutii si contribuirea, deseori

si materiald, la realizarea lor fard obtinerea unor informatii depline si oportune
despre starea lucrurilor in problema pusd in discutie.

-.citifi mai departe |I-



Totodatd, pentru ca cetdtenii sd se poatd manifesta eficient in relatiile cu autoritd-
tile publice, mai e nevoi de reguli si proceduri bine puse la punct.

- Unde gdsim aceste reguli si proceduri?
- Care este baza legald ce reglementeazd participarea publicului in procesul
decizional?

Raspunsul il gdsim in prevederile Legii nr. 239 din 13.11.2008 privind transparen-
ta in procesul decizional.

Refineti:

Conform art. 6 al Legii privind transparenta in procesul decizional, cetdte-

nii, asociatiile constituite in corespundere cu legea, alte pdrti interesate au

dreptul:

a) sd participe, in conditiile prezentei legi, la orice etapd a procesului
decizional;

b) sd solicite si sd obtind informatii referitoare la procesul decizional, inclu-
siv sd primeascd proiectele de decizii insotite de materialele aferente, in
conditiile Legii privind accesul la informatie;

¢) sd propund autoritdtilor publice initierea elaborarii si adoptdrii deciziilor;

d) sd prezinte autoritdtilor publice recomandadri referitoare la proiectele de
decizii supuse discutiilor.

A
INTREBAR . ~Care sunt etapele asigurdrii transparentei
o procesului decizional”

Conform legii, etapele principale ale asigurdrii transparentei procesului de elabo-
rare a deciziilor sunt:

a) informarea publicului referitor la initierea elabordrii deciziei;

b) punerea la dispozitia pdrtilor interesate a proiectului de decizie i a materia-
lelor aferente acestuia;

¢) consultarea cetdtenilor, asociatiilor constituite in corespundere cu legea, altor
parti interesate;

d) examinarea recomanddrilor cetdtenilor, asociatiilor constituite in corespun-
dere cu legea, altor parti interesate in procesul de elaborare a proiectelor de
decizii;

e) informarea publicului referitor la deciziile adoptate.



A

INT] zEBA] z . ~Care sunt procedurile de asigurare a trans-
« parentei in procesul decizional?”

Procedurile de asigurare a transparentei in procesul de elaborare si adoptare a

deciziilor sunt expuse pe larg in Hotdrdrea Guuernului RM nr. 967 din 9 august

2016. Acestea se contin in Regulamentul cu privire la procedurile de consultare
publicd cu societatea civild in procesul decizional, aprobat prin aceastd hotdrdare.

Legea privind transparenta in procesul decizional stipuleazd urmdtoarele proce-
duri de consultare a cetdtenilor:

dezbateri publice,

audieri publice,

sondaj de opinie,

referendum,

solicitarea opiniilor expertilor in domeniu,

crearea grupurilor de lucru permanente sau ad-hoc cu participarea reprezen-
tantilor societdtii civile.

indemn la meditatie:

1. V-ati intrebat vreodatd, dacd aceste proceduri sunt respectate de cdtre
autoritdtile publice locale din satul, orasul Dvs.?

2. Ati participat vreodatd cel putin la una din procedurile enumerate mai
sus?

3. in opinia Dus, personal ati manifestat destuld initiativd pentru a partici-
pa activ la discutarea proiectelor de decizie, elaborate de APL?

4. Cunoasteti care sunt modalitdtile de consultare a cetdtenilor in procesul
decizional?

Daca vreti s aflati raspuns la aceste gi alte intrebdri similare v indemndam

sd...
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A
INTREBARE: ,Cum se organizeazd dezbaterile publice?”

Dezbaterile publice constituie un procedeu de consultare publicd care implicd in-
trunirea reprezentantilor autoritdtii publice si partilor interesate pentru exprima-
rea intr-un cadru organizat a viziunilor privind proiectul deciziei ce urmeazd a fi
adoptate de consiliul local.

~ Noi ne-am g@qdit
§i ev am hotarat”.

Retineti:

Coilfor;m art. 14 Z") al Legii privind administratia publicd locald Consiliul local
dispune consultarea publicd, in conformitate cu legea, a proiectelor de decizii
in problemele de interes local care pot avea impact economic, de mediu si so-
cial (asupra modului de viatd si drepturilor omului, asupra culturii, sdnatatii
si protectiei sociale, asupra colectivitdtilor locale, serviciilor publice), precum
si in alte probleme care preocupd populatia sau o parte din populatia unitdtii

administrativ-teritoriale.
Cum putem valorifica acest drept?
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Cateva sfaturi practice:

1

Succesul dezbaterii publice depinde in mare masurd de tematica (problema)
dezbatutd. Pot fi supuse dezbaterilor publice probleme, solutionarea cdrora
trezeste pdreri contradictorii la majoritatea populatiei localitatii. Dacd toatd
lumea este de acord cd ,podul peste rdpa din sat” trebuie construit anume la
intersectia drumurilor principale ale localitdtii, atunci aici nici nu prea ai ce
dezbate.

Este foarte important ca fiecare opinie care persistd la o bund parte a popula-
tiei sa aibd la dezbatere cate un porta-voce. Organizatorii dezbaterilor urmea-
z4 sd ajute exponentilor opiniilor sd-si structureze mesajul, sd-si sistematizeze
argumentele, sd poatd vorbi in public.

Intre exponentii opiniilor (de obicei 2—3 opinii) ar fi bine sd fie prezent si un
expert independent care ar veni pe parcurs cu anumite concretizdri ce tin de
legislatia in vigoare pe subiectul luat in dezbatere.

Dezbaterile vor fi moderate de 1-2 persoane care posedd arta comunicdrii cu
publicul si care ar fi responsabile de buna desfasurare a insusi procesului de
consultare publicd.

= )
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Reprezentantii autoritdtilor publice locale de obicei sunt rugati sd nu se impli-
ce major in discutii, dand posibilitate cetdtenilor sd-si expund parerile. In cel
mai bun caz, primarul ar putea face o scurtd trecere in revistd a istoricului
problemei supuse dezbaterilor, fard a influenta opinia participantilor.

La dezbaterile publice nu se ia nici o decizie, nu se supune nimic votului.

Rezultatul dezbaterilor publice se fixeazd in procesul-verbal privind consulta-
rea publicd a pdrtilor interesate, care este prezentat in continuare consiliului
local pentru a fi luat in considerare la elaborarea si adoptarea deciziei finale.

Retineti: De obicei, consilierii locali tin cont de pdrerea cetdtenilor si adoptd
decizii care satisfac interesele majoritdtii locuitorilor. Dar ei sunt in drept
sd adopte si decizii, care nu neapdrat vor coincide cu opinia cetdtenilor. E
dreptul lor, o vor face pe propria rdspundere si in conformitate cu legislatia

in domeniu...

Regulamentul dezbaterilor publice:
- 8a fim politicosi si sd ne respectdm unii pe altii.

- Doritorii de a lua cuvantul ridicd mana si vorbesc doar cu permisiunea

moderatorilor.

- Cuvantdrile vor fi scurte si vor contine propuneri clar formulate. Se va

evita repetarea pdrerilor anterioare.

- Prima interventie a grupurilor de opinie va dura pand la 5 minute, fiecare

interventie ulterioard — nu mai mult de 2—8 minute.

- Expertul poate interveni ori de cdte ori considerd necesar de a concretiza

unele lucruri sau a aduce o informatie suplimentard.
- Luadrile de cuvdnt ale cetdtenilor dureaza pana la 3 minute.
- Pauza se ia dupad primele 2 ore de lucru.

- Toate propunerile parvenite in procesul dezbaterii vor fi notate si, respec-

tiv, analizate de reprezentantii primdriei.
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Planul de pregatire a dezbaterilor publice din ,

la tema:

Participanti:

v
v

v
v
v

Cetdtenii din comunitate

Membrii grupurilor de initiativd ale cetdtenilor si ai organizatiilor
neguvernamentale

Consilierii locali si functionarii publici din primdrie

Conducdtori ai institutiilor publice si reprezentati ai agentilor economici
Experti externi

In total — circa 200 de persoane.
Locul desfagurarii dezbaterii: Casa de cultura
Timpul desfagurdrii dezbaterilor: Duminica, ora 12:00 — 15:45.

Nr. Activitdtile Responsabili Perioada

1. |Elaborarea si afisarea in locurile publice a anun-
turilor despre dezbaterile publice

2. |Pregdatirea salii pentru dezbateri

3. |Asigurarea microfonizdrii si echipamentului
multimedia

4. |Pregdtirea materialelor informative privind situ-
atia actuala (date statistice, film, slaiduri cu sec-
vente din localitate etc.)

5. |Invitarea expertilor externi si mass-media

6. |Pregdtirea unei expozitii de desene ale copiilor la
tema dezbaterilor.

7. |Pregdtirea scenariului desfasurdrii dezbaterii

8. |Asigurarea ordinii publice in ziua dezbaterilor

9. |Asigurarea unei tarabe cu bduturi rdcoritoare si
duleiuri pentru participanti.

.cititi mai departe II-



iNTR EB AR . ~Cum se pregdtesc si se desfdsoard audierile
o publice?”

Audierile publice reprezintd o modalitate de intrunire bine sistematizatda a autori-
tdtii publice-autor al proiectului de decizie si a partilor interesate.

Problemele care pot fi supuse audierilor publice:

elaborarea planurilor de dezvoltare strategicd;
elaborarea si aprobarea bugetelor locale;
ajustarea taxelor locale;

stabilirea tarifelor pentru serviciile comunale;

stabilirea graficelor pentru serviciile comunale;

alte probleme importante pentru satul, comuna, orasul, municipiul, raionul
respectiv.

Cateva sfaturi practice:

Decizia organizdrii audierilor publice apartine consiliului local sau raional.
Decizia va fi adoptatd cu votul majoritdatii consilierilor prezenti la sedintd.

- Pentru desfdsurarea au-
dierilor publice, intai de
toate este necesar de a
identifica clar problema
pe care autoritatea pu-
blica o va supune audie-
rii. Grupul de lucru, creat
prin dispozitia primaru-
lui, va elabora un plan
de pregdtire si desfasu-
rare a audierilor publice
propriu-zise.




- Inainte cu cel putin 10 zile pand la data desfésurdrii audierilor publice, grupul
de lueru va publica in mijloacele de informare in masd o descriere succintd a
problemei abordate in cadrul audierii, va pregadti si difuza populatiei un pliant
cu aceeasi tematiced.

Dacd se discutd bugetul, este important ca informatia sd contind veniturile si
cheltuielile preconizate pentru anul bugetar. Pozitiile importante trebuie sd fie
ilustrate prin scheme si diagrame cat mai simple, accesibile pentru publicul
larg.

Vorbitorii isi vor face cunoscute opiniile de la microfon sau de la tribuna de-
semnatd pentru a lua cuvantul.

Incercdrile de a face comentarii sau dezbateri vor fi considerate drept nere-
gulamentare. Vorbitorii care au declaratiile scrise vor fi rugati sd lase textul
persoanei abilitate cu dreptul de a inregistra propunerile.

Regulamentul audierilor publice:
Participantii la audieri trebuie sd fie politicosi si sd se respecte unii pe altii.
Doritorii de a veni cu propuneri se vor inregistra la persoana desemnatd de
grupul de initiativa pand la inceperea audierilor.
Cuvantul este oferit de cdtre moderator conform inscrierilor prealabile.

Discursurile vor fi laconice si vor contine propuneri clar formulate. Se va evita
repetarea mesajelor anterioare.

Durata discursului este stabilitd de regulament. Respectarea este obligatorie
pentru toti vorbitorii.

Toate propunerile parvenite in procesul audierii trebuie notate si, respectiv,
analizate.

Retineti:

1. Audierile publice au loc indiferent de numarul participantilor.

2. In procesul de desfasurare a audierilor publice nu se permit dezbateri.
3. in problema supusd audierii publice nu se adoptd decizii.
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Chestionar
privind determinarea nivelului de transparenta
in activitatea autoritdtilor publice

Evaluati nivelul de transparentd in activitatea autoritdtilor publice din localitatea
Dus. bifand cu ¥ rdspunsurile pozitive si marednd cu O rdspunsurile negative

Nr. Continutul intrebarii Nota

1. | Existenta regulilor interne privind procedurile de informare, consul-
tare si participare in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor

2. | Desemnarea si instruirea coordonatorului procesului de consultare
publica

3. | Existenta listei generale a pdrtilor interesate in procesul decizional

Informarea generald:

a) plasarea informatiei pe pagina web oficiald a autoritdtii publice

b) afisarea la sediu intr-un spatiu accesibil publicului

¢) difuzarea unui comunicat de presd in mijloacele de informare
centrale sau locale

5. | Informarea directionata:

a) transmiterea informatiei privind procesul decizional prin inter-
mediul postei electronice cdtre partile interesate

b) expedierea scrisorilor la adresa pdrtilor interesate

6. | Existenta pe pagina web oficiald a informatiei cu privire la:

a) regulile interne privind procedurile de informare, consultare si
participare in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor;

b) numele si informatia de contact ale coordonatorului procesului
de consultare publicd in procesul decizional in cadrul autoritatii
publice;




Nr. Continutul intrebarii Nota

¢) programele anuale (trimestriale) de elaborare a proiectelor de
acte normative, cu indicarea proiectelor de decizii care urmeaza
a fi supuse consultarii publice;

d) anunturile privind initierea elaborarii deciziei;

e) anunturile privind organizarea consultdrii publice;

) proiectele de decizii si materialele aferente acestora, precum si
deciziile adoptate;

g) rezultatele consultdrii publice (procese-verbale ale intrunirilor
publice consultative, sinteza recomandarilor);

h) raportul anual al autoritdtii publice privind transparenta proce-
sului decizional;

7. | Anunturi despre organizarea consultdrilor publice pe marginea
proiectelor de decizie

8. | Desfdsurarea consultarilor publice

Solicitarea opiniei cetdtenilor

Solicitarea opiniilor expertilor

Grupuri de lucru permanente

Dezbateri publice

Audieri publice

Sondaj de opinie

Referendum

9. | Dosarele privind elaborarea proiectelor de decizie

10. | Publicitatea sedintelor

11. | Publicarea raportului anual privind transparenta in procesul
decizional




Glosar

Administratie publicd locald — totalitatea autoritdtilor publice locale constituite,
in conditiile legii, pentru promovarea intereselor generale ale locuitorilor unei
unitdti administrativ-teritoriale;

analizd ex-ante — procesul de identificare a problemei, obiectivului, a eventualelor
optiuni de solutionare a problemei sau de atingere a obiectivului si analiza efecte-
lor sau consecintelor acestor optiuni pand la aprobarea deciziei;

anunt privind organizarea consultdrii publice — informatia rdspdnditd de autori-
tdtile publice pentru a aduce la cunostintd pdrtilor interesate demararea procesu-
lui de consultare publicd a unui proiect de decizie;

asociatie constituitd in corespundere cu legea — asociatie constituitd in conditiile
legii sau asociatie de cetdteni neformald, creatd pentru a exprima, a propune si a
promova interesele comune ale membrilor sdi;

audiere publicd — intrunire in cadrul cdreia autoritdtile publice care cad sub in-
cidenta legii consultd opinia cetdtenilor, asociatiilor constituite in corespundere
cu legea, altor parti interesate referitor la un proiect de decizie supus discutiilor;

autoritdti ale administratiei publice locale de nivelul al doilea — autoritdti publice,
luate in ansamblu, care sunt constituite si activeaza pe teritoriul raionului, muni-
cipiului Chisindu, municipiului Bdlti, unitdtii teritoriale autonome cu statut juridic
special pentru promovarea intereselor si solutionarea problemelor populatiei uni-
tdtii administrativ-teritoriale respective;

autoritdti ale administratiei publice locale de nivelul intdi — autoritati publice, lu-
ate in ansamblu, care sunt constituite si activeazd pe teritoriul satului (comunei),
orasului (municipiului) pentru promovarea intereselor si solutionarea probleme-
lor colectivitdatilor locale;



cenzurd — denaturare nejustificatd a materialului jurnalistic sau interzicere ne-
justificatd de a rdaspandi anumite informatii de cdtre conducerea mass-mediei;
orice manifestare a autoritatilor publice sau a persoanelor care exercitd func-
tii publice de ingerintd in activitatea editoriald a mass-mediei sau a angajatilor
acesteia ori de impiedicare a tirajdarii sau a rdspandirii informatiei;

cetdtean — persoand fizicd care detine cetdtenia Republicii Moldova, precum si
cetdtean strdin sau apatrid, cu exceptiile stabilite de lege;

colectivitatelocald—totalitatealocuitorilordintr-ounitate administrativ-teritoriald;

comunicat al autoritdtii publice — relatare facutd publicd de o autoritate publicd
sau, in numele acesteia, de o persoand care exercitd atributiile puterii publice;

consiliu local — autoritate reprezentativd si deliberativa a populatiei unitdtii ad-
ministrativ-teritoriale de nivelul intdi sau al doilea, aleasd in vederea solutiondrii
problemelor de interes local;

consultare publicd — comunicare reciprocd intre cetdteni, asociatii constituite in
corespundere cu legea, alte pdrti interesate, pe de o parte, si autoritdtile publice
care cad sub incidenta legii, pe de altd parte, in rezultatul careia ambele parti
sunt informate si pot influenta procesul decizional;

decizie — act juridic adoptat de autoritdtile publice care cad sub incidenta legii;

defdimare — rdspandire a informatiei false care lezeazd onoarea, demnitatea si/
sau reputatia profesionald a persoanei;

dezbatere publicd — modalitate de consultare a opiniei publice, in cadrul cdreia
este argumentatd necesitatea de a adopta proiectul de decizie supus consultdrii
si sunt prezentate opiniile divergente, iar cetdtenii, asociatiile constituite in co-
respundere cu legea, alte pdrti interesate pot prezenta recomanddri pe marginea
proiectului de decizie;

dezmintire — infirmare a relatdrilor defdimdtoare cu privire la fapte care nu co-
respund realitdtii;

discurs care incitd la urd — orice formd de exprimare care provoacd, propagd,



promoveazd sau justificd ura rasiald, xenofobia, antisemitismul sau alte forme de
urd fondate pe intolerantd.

document al autoritdtii publice — act emis de o autoritate publicd sau de o persoa-
nd care exercitd atributiile puterii publice;

Jfapt — eveniment, proces sau fenomen care a avut sau are loc in conditii concrete
de loc si timp si a cdrui veridicitate poate fi doveditd;

informare cu caracter directionat (in continuare — informare directionatd) — ac-
tiunea de transmitere a informatiei despre procesul decizional in cadrul autoritd-
tilor publice cdtre parti interesate definite prin intermediul mijloacelor de recepti-
onare a informatiei indicate de pdrtile interesate;

informare cu caracter general (in continuare — informare generald) — actiunea
de transmitere a informatiei despre procesul decizional in cadrul autoritdtilor pu-
blice cdtre un public larg, nedefinit, fard a tine cont de necesitdtile si preferintele
particulare de receptionare a informatiei ale unor pdrti interesate;

informatie — orice expunere de fapt, opinie sau idee sub formd de text, sunet i/
sau imagine;

informatie despre viata privatad si de familie — orice informatie, inclusiv imagine,
privind viata familiald, viata la domiciliu, corespondenta si continutul ei, sdnd-
tatea si defectele fizice, orientarea si viata sexuald, precum si comportamentul
persoanei, in conditiile in care persoana conteazd, in mod rezonabil, pe intimitate;

injurie — exprimare verbald, scrisd sau nonverbald care ofenseazd intentionat
persoana si care contravine normelor de conduitd general acceptate intr-o socie-
tate democraticd;

interes public — interes al societdtii (si nu simpla curiozitate a indivizilor) fata de
evenimentele ce tin de exercitarea puterii publice intr-un stat democratic sau fatd
de alte probleme care, in mod normal, trezesc interesul societdtii sau al unei parti
aei;

investigatie jurnalisticd — cercetare rezonabild a faptelor de cdatre mass-media
pentru realizarea unui material jurnalistic;



judecata de valoare — opinie, comentariu, teorie sau idee care reflectd atitudinea
fatd de un fapt, a cdrei veridicitate este imposibil de dovedit;

Jjudecatd de valoare féra substrat factologic suficient — judecatd de valoare care
se bazeazd pe fapte care nu au avut loc sau pe fapte care au avut loc, dar a caror
expunere este denaturatd panda la falsitate;

mass-media — mijloc de informare in masd, tipdrit sau electronic, precum si
jurnalistul;

parte interesatd — cetdtenii, asociatiile constituite in corespundere cu legea, per-
soanele juridice de drept privat care vor fi afectati, ar putea fi afectati de adopta-
rea deciziei si care pot influenta procesul decizional;

persoand care exercitd functii publice — persoand fizicd care exercitd atributii-
le puterii publice (executive, legislative ori judecdtoresti) sau persoand juridicd
ce presteazd servicii de utilitate publicd, sau persoand fizicd care administrea-
za persoana juridicd ce presteazd servicii de utilitate publicd ori subdiviziuni ale
acesteia;

persoand publicd — persoand care exercitd functii publice sau o altd persoand
care, datoritd statutului, pozitiei sociale sau altor circumstante, trezeste interesul
public;

persoand responsabild de coordonarea procesului de consultare publicd — func-
tionarul public sau angajatul autoritdtii publice abilitat cu functia de coordonare
si monitorizare a asigurdrii transparentei in procesul de elaborare si adoptare a
proiectelor de decizii din cadrul autoritdtii respective;

presedinte al raionului — autoritate publicd executivd a consiliului raional;
primar — autoritate reprezentativd a populatiei unitdtii administrativ-teritoriale
si executivd a consiliului local, aleasd prin vot universal, egal, direct, secret si liber

exprimat;

primdrie — structurd functionald care asistd primarul in exercitarea atributiilor
sale legale;



proces decizional — procedura de elaborare si de adoptare a deciziilor de cdatre
autoritdtile publice;

raspandire a informatiei — proces de transmitere a informatiei cdtre alte persoa-
ne (cel putin cdtre o persoand, exceptand persoana lezatd);

recomandare — orice sugestie, propunere sau opinie cu caracter consultativ, ex-
primatd verbal sau in scris de cetdteni, de asociatiile constituite in corespundere
cu legea, de alte parti interesate pe marginea proiectelor de decizii elaborate;

rectificare — corectare benevold, din proprie initiativda sau la cerere, a faptelor
care au fost prezentate gresit;

replicd — raspuns al persoanei lezate la opiniile exprimate intr-un material rds-
pandit de mass-media;

scuze — declaratie prin care persoana isi exprimad regretul pentru injurie sau
pentru informatii despre viata privatd si de familie;

subdiviziune-autor — subdiviziunea din cadrul autoritdtii publice responsabild de
elaborarea proiectului de decizie;

transparentd — oferireaq, in vederea informdrii in mod deschis si explicit, de cdtre
autoritdtile publice care cad sub incidenta legii a tuturor informatiilor privind
activitatea lor si consultarea cetdtenilor, asociatiilor constituite in corespundere
cu legea, altor parti interesate in procesul de elaborare si de adoptare a deciziilor.
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