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Despre proiect:

Proiectul si-a propus cresterea nivelului de transparenta in activitatea autoritatilor publice locale
prin elaborarea, promovarea si adoptarea in mod participativ a politicilor publice locale, elabora-
rea si implementarea unor planuri locale de aprofundare a transparentei si de asigurare a accesului
cetatenilor la informatiile de interes public.

Obiectivul principal al proiectului consta in sporirea transparentei APL prin elaborarea si imple-
mentarea planurilor locale de aprofundare a transparentei si de asigurare a accesului cetatenilor la
informatiile de interes public in 10 localitati din Republica Moldova. in acest proiect, accentul s-a
pus pe cetateni activi si ONG-uri care participa la elaborarea planului de actiune local cu autoritatile
locale.

Datorita proiectului au fost inregistrate trei rezultate principale:

1) Crearea dialogului durabil intre asociatiile obstesti si autoritatile publice locale privind politicile de
transparenta;

2) Cresterea capacitatilor a 150 de membri ai societatii civile din 10 comunitati-tinta din republica, in
elaborarea si monitorizarea politicilor locale pentru administratiile publice transparente;

3) Cresterea gradului de deschidere si responsabilitate fata de autoritatile publice locale din 10
comunitati din Moldova.

Obiective realizate:

» Grupuri de cetateni activi create in 10 localitati beneficiare ale proiectului;

» Planuri de sporire a transparentei si de asigurare a accesului cetatenilor la informatiile elaborate si
adoptate la sedintele consiliilor locale din localitatile beneficiare;

» Doua studii privind nivelul de perceptie a transparentei prin implementarea politicilor participati-
ve in APL, din cele 10 localitati tinta, au fost elaborate si prezentate public;

» Treizeci de mini-granturi acordate si valorificate;

» O campanie de advocacy, in problemele relevante proiectului;

» Cele mai bine implementate planuri de transparenta locala, au fost mentionate in cadrul unui
concurs public;

» O campanie media de reflectare a activitatii autoritatilor publice locale in domeniul transparentei
si sporirii responsabilitatii.



CAPITOLULI

Activitati la nivelul managementului de proiect

1. Efectuarea a doua sondaje sociologice - la inceputul si la finele proiectului - privind transparenta APL si participa-

rea civica;

Elaborarea Ghidului cetateanului activ;
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accesului la informatie in APL.

Sondaje sociologice

Studiul initial si final a fost realizat in 10
localitati beneficiare ale proiectului.

Perioda de realizare a studiului initial a fost in
iunie — august 2018 si cel final, in noiembrie-de-
cembrie 2019. Pentru realizarea studiului a fost
angajat expert independent.

Scopul studiului a constat in analiza impac-
tului activitatilor desfasurate de catre grupurile
de initiativa create la nivel de comunitate in ca-
drul proiectului "Sporirea transparentei APL prin
implementarea politicilor participative”, in de-
terminarea nivelului de participare a membrilor

Desfasurarea a doua conferinte — de lansare si de totalizare - referitoare la activitatile din proiect;
Desfasurarea galei pentru cel mai bine implementat plan de transparenta locald;
Desfasurarea campaniei media referitoare la transparentd si responsabilitate a autoritatilor publice locale;

Elaborarea Ghidului metodologic privind elaborarea planurilor locale de aprofundare a transparentei si asigurare

comunitatii in procesul decizional si a respecta-

rii de catre autoritatile publice locale a cadrului

legal privind transparenta in procesul decizional
din cele 10 comunitati implicate in proiect.
Metodele de cercetare utilizate au fost:

» Ancheta sociologica pe baza de chestio-
nar aplicata cetatenilor din cele 10 localitati
participante in cadrul proiectului. In total au
fost aplicate 1000 de chestionare, cite 100 in
fiecare localitate in prima etapa (inaintea de-
rularii proiectului in 2018) si acelasi numar a
fost aplicat si dupa finalizarea activitatilor pro-
iectului (2020);




> Ancheta sociolo- 2018 | 2020 Au fost consultati
gica pe baza de Respondentii care considera ca pot de autoritﬁ[l]e
chestionar aplicat locale in
reprezentan;ilor influenta procesul de luare a 1 pro‘bl_eme t‘lf‘
APL din fiecare co- deciziilor in localitate nteres general
munitate (primar, | Total 36.9 39.2 31
viceprimar, secre- Copceac, UTA Gagauzia 14 70 60
tar si consilieri lo- |[Drochia 22 48 24
cali), in total fiind |Stefan Voda 34 36 34
aplicate la 78 de |Gura Bicului, Anenii Noi 36 16 10
respondenti in pri- | Glodeni 37 28 26
ma etapa si 104 in [ eova 38 25 6
a doua etapd 2020; | Cpetrosu, Anenti Noi 44 42 24

> Discutie de tip fo- 1, 0 Seent, Criutent 44 36 58
cus.grup - a fost Mereni, Anenii Noi 48 26 38
realizat 1 DFG cu
reprezentantii gru- Costesti, Ialoveni 52 68 30
purilor de initiativa proiectului (anul 2020), iar in rezultat, a analizat
fnaintea derularii proiectului; impactul activitatilor desfasurate de citre grupu-

> Interviuri semi-structurate dupa finalizarea jle de initiativa create la nivel de comunitate, in

proiectului, cu 5 reprezentanti ai grupurilor de

initiativa.

Interesul cetatenilor pentru implicarea in viata
publica si administrativa a comunitatii, dar si ni-
velul de transparenta a Autoritatilor Publice Loca-
le a crescut considerabil. Aceasta este concluzia
unui studiu elaborat de Centrul Contact in cadrul
proiectului,Sporirea transparentei administratiei
publice locale prin implementarea politicilor
participative’, implementat in 10 localitati din
R.Moldova.

Studiul, de tip comparativ, a evaluat si masurat
nivelul de transparenta a APLurilor si implicarea
cetatenilor, la inceputul (anul 2018) si la finalul
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determinarea nivelului de participare a membri-
lor comunitatii in procesul decizional si a respec-
tarii de catre autoritatile publice locale a cadrului
legal privind transparenta in procesul decizional
din cele 10 comunitati implicate in proiect.

Aceasta analiza a relevat sporirea interesului
cetatenilor pentru implicarea in viata publica
si administrativa a comunitatilor. Acest rezul-
tat reiesind din activitatile desfasurate in cadrul
proiectului, prin care populatiei i s-a adus la
cunostinta despre importanta participarii in dez-
voltarea comunitara.

La fel, datorita actiunilor desfasurate, s-a reusit
sensibilizarea populatiei siimplicarea, intr-un nu-



Anul 2018

Sedintele Dari de seam3 | Audieri Dezbateri Intalniri
Consilivlui publice ale publice publice consultative la
Local primarului locul de frai
2018 | 2020 | 2018 | 2020 2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 2020
Total 76.2 | 814 |534 |316 389 [444 | 216 |386 | 321 36.7
Drochia 64 68 64 32 e 56 32 52 32 52
Glodeni 83 o4 57 66 26 78 15 44 19 60
Dubisarii Vechi, | 90 88 70 32 41 48 23 46 37 16
Criuleni
Mereni, Anenii| /2 16 50 48 - 34 52 36 26 14
Noi
Chetrosu, Anenii| 8 88 17 10 7 12 4 8 23 2
No1
Costesti, Ialoveni S0 84 46 68 56 42 50 40 54 60
Gura Bacului, | 83 98 77 72 33 8 28 24 13 -
Anenii Noi
Leova 78 36 38 32 20 32 31 30 21 22
Stefan Vodi 56 70 35 44 40 54 29 42 22 40
Copceac 81 22 79 92 58 80 52 64 74 20
Anul 2020
Sedintele Diri de Audieri Dezbateri Intdlniri
Consilivlui seama publice publice consultative
Local publice ale la locul de
primarulus trai
2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 | 2020
Total 197 (403 [ 212 | 327 176 | 296 | 147 | 248 189 | 292
Drochia 12 26 16 20 16 36 8 16 10 36
Glodeni 12 40 16 36 15 36 o 34 14 52
Dubisarii Vechi, | 23 38 41 22 28 24 19 24 7 14
Criuleni
Mereni. Anenii Noi 28 2 24 22 26 18 33 32 20 12
Chetrosu, Anenii Noi 13 44 16 16 6 10 5 12 12 8
Costesti, Ialoveni 26 36 6 34 6 24 12 16 34 38
Gura Bicului, Anenii | 18 71 46 68 17 12 14 22 8 6
Noi
Leova 22 20 14 18 22 20 19 16 18 12
Stefan Vodi 27 30 18 12 26 40 20 26 29 34
Copceac 16 78 15 78 14 36 9 50 27 80
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mar mai mare, a cetatenilor in viata comunitara.

De exemplu, in multe localitati, numarul persoa-

nelor care considera ca pot influenta procesul de

luare a deciziilor in localitate a crescut, in unele,
cifra chiar dublindu-se.

La fel, o schimbare a fost inregistrata si la nivel
de implicare a cetatenilor in solutionarea proble-
melor din comunitate.

Desi nivelul de transparenta si interes al
cetatenilor fata de activitatea APL-urilor este in
crestere, rezultatele studiului denotad, in continu-
are, necesitatea accentuarii transparentei proce-
durale a autoritatilor publice locale si o mai buna
informare a cetatenilor, indeosebi prin interme-
diul dezbaterilor publice. Tn rezultat, actiunile
administratiei ar corespunde in mai mare masura
nevoilor si dorintelor cetatenilor.

Concluzii:

+ Interesul redus ale cetatenilor pentru im-
plicarea in viata publica si administrativa a
comunitatilor locale denota ca populatia nu
cunoaste despre importanta participarii in
activitatile si deciziile administratiei publice
locale. Nici autoritatile publice locale nu sti-
muleaza participarea cetatenilor, cu toate ca

implicarea acestora imbunatateste
performanta si imaginea institutiilor
democratice;

« Desi administratia publica locala
este obligata sa emita informatii catre
cetateni privind activitatea sa, pentru
ca acestia sa poata intelege corect
directiile prioritare de dezvoltare, dar
informatia prezentata nu este intot-
deaunaclarasisuficienta, ceeacenece-
sita consolidarea competentelor autoritatilor
publice locale in prezentarea acestora;

+ Rezultatele studiului au evidentiat necesita-

tea accentuarii transparentei procedurale a
autoritatilor publice locale si o mai buna in-
formare a cetatenilor, indeosebi prin interme-
diul dezbaterilor publice. In rezultat, actiunile
administratiei ar corespunde in mai mare ma-
sura nevoilor si dorintelor cetatenilor;

+ Studiul deimpactal proiectului a relevat spori-

rea interesului cetatenilor pentru implicarea in
viata publica si administrativa a comunitatilor.
Aceasta denota cd, in contextul activitatilor
desfasurate in cadrul proiectului, populatiei i
s-a adus la cunostinta despre importanta par-
ticiparii in dezvoltarea comunitara. Prin inter-
mediul actiunilor desfasurate, s-a reusit sensi-
bilizarea populatiei in sensul de mobilizare a
lor, pentru a se implica in viata comunitara.
/IRO// Pentru mai multe detalii, accesati
Studiul integral.
/IEN// For more details, acces the Resume.
/IRU// Ona nonyyeHma 6onee noppobHom
nHdopmaumm nepengute K Pesome.




Activitate: Conferinta de lansare a proiectului

Data: 14 iunie 2018.

Local: Centrul de Conferinte Summit Events, mun.
Chisindu.

Participanti: 42 participanti (22 femei, 20 bérbati).

In cadrul evenimentului, a fost prezentat sco-
pul, obiectivele si principalele activitati ce ur-
meaza a fi desfdasurate in perioada 2018-2020, in
localitatilebeneficiareale proiectului.Participantii
au facut un schimb de pareri privind modalitatile
de realizare a planurilor de actiuni, de asigurare
a vizibilitatii si a durabilitatii activitatilor din pro-
iect, precum si despre sinergia cu alte proiecte,
planuri si strategii in curs de implementare in
comunitatile-tinta.

Principalii beneficiari sunt ONG-urile, APL si
grupurile locale de initiativa din 10 localitati din
nordul, centrul si sudul Republicii Moldova.

Ladeschiderea conferintei, directorul executival
Centrului Contact, Serghei Neicovcen, a mentionat
ca saluta receptivitatea organizatiilor care si-au ma-
nifestat interesul de a participa la acest proiect. El
a precizat ca spiritul de responsabilitate civica este
unul de apreciat, iar fiecare localitate se va bucura
de o imbunatatire a procesului decizional, pentru
ca pune accent pe transparenta.

In cadrul conferintei, Arcadie Baciu, membru
al Grupului Cetatenilor Activi a mentionat ca pro-

punerea de a participa la acest proiect a fost ac-
ceptata cu mare interes de administratia locala,
pentru a putea comunica efficient cu oamenii din
localitate. Transparenta este principala notiune
necesara unei administratii puternice, sustine Ar-
cadie Baciu.

Totodata, primarul de Glodeni, Stela Onutu a
mentionatlaevenimentul delansare, caacest pro-
iect reprezintd o mare bucurie pentru APL, fiind
un beneficiu pentru localitate si ca transparenta
va elimina unele probleme de comunicare dintre
APL si comunitate.

Experta proiectului, Tatiana Saptefrati, a spus
ca acest proiect vine sa ajute implicit localitatile
participante, care se vor bucura de mai multa
transparenta si cetatenii vor fi mai receptivi la
proiectele APL.

Prezent la conferinta, lon Prisacaru, reprezen-
tantul Cancelariei de Stat, care a salutat initiativa
acestui proiect, a precizat ca si scopul autoritatilor
centrale este de a ajuta APL sa aiba mai multa
transparenta, iar cetatenii sa contribuie si sa se
implice in dezvoltarea localitatii .



Activitate: Conferinta de evaluare a proiectului

Data: 24 ianuarie 2020.

Local: Centrul de Conferinte Summit Events, mun.
Chisinau.

Participanti: 49 participanti (33 femei, 16 bdrbati).

La eveniment au participat reprezentanti
ai APL, ONG-urilor si activisti comunitari din
localitatile Drochia, Glodeni, Dubasarii Vechi,
StefanVoda, Mereni, Costesti, Chetrosu, Gura Bicu-
lui, Copceac si Leova, dar si experti, reprezentanti
ai organizatiilor nationale si donatori.

Pe parcursul celor doi ani, cit a durat proiectul,
mai multi activisti si reprezentanti ai societatii ci-
vile din aceste localitati, au desfasurat activitati
de sporire a transparentei autoritatilor publice
locale si de incurajare a participarii cetatenilor in
procesul decizional, iar in cadrul acestui eveni-

ment, au vorbit despre rezultatele implicarii lor.
,Datorita acestui proiect, am putut sa ne fa-
cem auziti de cdtre APL, de comunitate si sa fa-
cem o platforma de comunicare, prin care sa
ne rezolvam problemele’, a mentionat Nicolae
Nastas, membru al Miscarii Ecologiste din orasul
Stefan Voda. in acelasi context, Natalia Procopii-
Scobioala, presedinta AO "Genesis” din Mereni, a
vorbit despre importanta implicarii comunitatii
in procesul de luare a deciziilor, dar si despre des-
chiderea autoritatilor fata de locuitori.
Concluziile participantilor implicati in proiect:
« Transparenta, a devenit un termen cunoscut.
Locuitorii de rind il utilizeaza constient si in re-
petate situatii;
+ Autoritatile publice locale au devenit mai re-
ceptive si transparente, desi mai sunt cazuri
cind initiativele comunitatii sunt ignorate;



Au fost create platforme si instrumente de co-
municare si asigurare a transparentei (panouri
informative, pagini online, buletine informa-
tive, intalniri). In acest fel si bastinasii din di-
aspora au capatat acces la informatie;

A crescut nivelul de implicare si interes al locu-
itorilor fata de problemele comunitatii etc.
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Laevenimentafost prezentatsi un studiu com-
parativ, realizat in cadrul proiectului, care a avut
drept scop evaluarea nivelului de transparenta si
participare a locuitorilor in cele 10 localitati be-
neficiare. Studiul a aratat cd in aceste comunitati,
dupa doi ani de implementare a proiectului,
transparenta si implicarea cetatenilor a crescut.



Data: 13 septembrie 2019.

Local: Centrul de Conferinte Summit Events, mun.
Chisinau.

Participanti: 53 participanti (37 femei, 16 bdrbati).

Cele mai bune practici in domeniul
transparentei locale au fost premiate, in cadrul
unei ceremonii nationale. Evenimentul a fost
organizat de Centrul CONTACT, in calitate de
beneficiar al proiectului ,Sporirea transparentei
administratiei publice locale din Republica Mol-
dova prin implementarea politicilor participa-
tive”, cu suportul financiar al Fondului pentru
Democratie al Natiunilor Unite (UNDEF).

GalaBunelorPracticiindomeniulTransparentei
Locale din Republica Moldova reprezinta un eve-

S AL . B

niment national important, prin intermediul ca-
ruia sunt apreciate si celebrate public cele mai
bune practici in implimentarea planurilor locale
de transparenta si acces la informatie.

,Gala de Premiere are scopul de a face cu-
noscuta experienta si rezultatele remarcabile ale
premiantilor si indemnam ca si alte localitati sa
identifice si sa disemineze bunele practici in con-
tinuare. Centrul CONTACT nu renunta sa sustina
societate civila din toate regiunile Moldovei, de-
oarece promovarea guvernarii transparente si
responsabile este una dintre directiile strategice
de activitate ale organizatiei’, a mentionat direc-
torul executiv al Centrului CONTACT, Serghei Nei-
covcen, la deschiderea ceremoniei nationale de
premiere ale celor mai bune practici.
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Premiantii sunt:

1.

. Localitatea

Orasul StefanVoda - Promovarea transparentei
APL prin implicarea elevilor din liceu in imple-
mentarea proiectelor;

. Localitatea Mereni—Promovarea transparentei

prin crearea partenereatului APL-Societate
Civila;

Chetrosu -  Promovarea
transparentei APL prin dezvoltarea parteneri-
atului ONG - mass-media;

Orasul Glodeni - Promovarea transparentei
APL prin informarea cetatenilor in regim on-
line, filmarea si transmiterea prin internet a
sedintelor Consiliului orasanesc;

. Orasul Drochia - Receptivitatea APL fata de

solicitarile grupurilor de interese;
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. Localitatea

LUARE FINALA
g mlm.mﬁ publice J

Gura Bicului - Promovarea
transparentei APL prin implicarea echipei de
voluntari, Lideri de Opinie Comunitara;

. LocalitateaCostesti-Promovareatransparentei

APL prin intermediul editarii buletinelor infor-
mative si al forumurilor on-line;

. Localitatea Copceac, UTAG - Promovarea

transparentei APL prin informarea radiofonica
a cetatenilor;

. Orasul Leova - Promovarea transparentei APL

prin organizarea intalnirilor cu cetatenii din
cartierele orasului;

10. Localitatea Dubasarii Vechi - Promovarea

transparentei APL prin actualizarea perma-
nenta a panourilor informative, instalate in
locurile publice.



In cadrul campaniei media organizatd in
localitatile beneficiare, au fost realizate urmatoa-
relor activitati:

2 articole de analiza

Articol 1 - Calea spre solutionarea problemelor
este transparenta

Centrul Contact a elaborat un articol de analiza
aproiectului,Sporireatransparenteiadministratiei
publice locale prin implementarea politicilor par-
ticipative”. Materialul vine cu informatii despre
cum poate fi obtinuta transparenta intr-o locali-
tate, dar si de ce participarea cetatenilor este un
factor determinant. La fel, in analiza sunt oferi-
te exemplele pozitive de participare in procesul
de luare a deciziilor la nivel comunitar a celor 10
localitati implicate in proiect. Ce probleme locale

au fost rezolvate si cum transparenta APL si im-
plicarea locuitorilor au influentat aceste rezultate,
vedeti in acest ARTICOL

Articol 2- Transparentd in gestionarea bugetului
local: criteriu al administrdrii eficiente

Transparenta si participarea cetatenilor in
procesul de luare a deciziilor, poate influenta
formarea si gestionarea bugetului local . Un arti-
col analitic, in acest sens, a fost elaborat de catre
Centrul Contact in cadrul proiectului ,Sporirea
transparentei administratiei publice locale prin
implementarea politicilor participative”. Articolul
integral, poate fi accesat AICI.

Cel putin 10 articole tematice

Elaborarea si publicarea in presa periodica lo-
cald, regionala sau nationala a articolelor, in care
au fost elucidate diferite aspecte ale activitatii
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The United Natons
Democracy Fund

autoritatilor si institutiilor publice de asigurare a
transparenteidecizionale, aaccesuluicetatenilorla
informatiiledeinterespublic,implicareacetatenilor
in solutionarea problemelor comunitatilor. Artico-
lele se refera la practici de succes, experiente po-
zitive din activitatea APL si organizatiilor societatii
civile in domeniile relevante proiectului, la pro-
blemele si impedimentele cu care se confrunta
cetatenii si organizatiile lorin raport cu autoritatile
publice in domeniul transparentei si accesului la
informatie etc. Publicatiile reflecta in mod special
situatia din localitatile beneficiare ale proiectului,
dar nu se limiteze doar la ele.
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R MAI BUNE PRACT
t DE TRANSPARENTAT

Articolele elaborate sunt:
Ziarul local si regional: "Adevarul de Anenii
Noi”:
1. CHETROSU, Anenii Noi: ,in domeniul
transparentei decizionale suntem de aceeasi
parte a baricadei”
COSTEST], laloveni: Transparenta si implicarea
au devenit traditie!
. DUBASARII VECHI, Criuleni: Transparenta e un
atu pentru administratia publica!
. GURA BICULUI, Anenii Noi: Transparenta si co-
municarea permanenta cu oamenii sunt nece-
sare pentru a contracara dezinformarea!




NDEF (4

—ng United Nations
mocracy Fund

5. MERENI, Anenii Noi: Lumea s-a obisnuit cu
faptul ca la primadrie se munceste!
Revista “"Robotay | otdyhai”:
6. DROCHIA - Kaxapbith — mox<eT!
7. GLODENI - Accesul la informatie cum benefici-
emde el
8. LEOVA - Transparenta responsabilizeaza
9. STEFAN VODA - LlitedaH Bopg> pewaeTt
npobnemy mycopa
10. COPCEAC - OTKpbITOCTb pOXKaaeT AoBepue
11. Transparenta: provocari comune
12. GalaTransparentei: De aceeasi parte a barica-
dei / Ha ogHoM cTopoHe GappuKag
Revista Functionarul Public:
13. Buna guvernare locala - Mai aproape de
cetateni, mai deschisi catre oameni
14. Managementul finantelor publice - O locali-
tate este puternica fiind bine informata, Gura
Bicului.

10 emisiuni TV
Producerea si difuzarea a 10 emisiuni TV, au
fost realizate pe teme relevante proiectului. Este

vorba despre interviuri, talk-showuri, reportaje
sau emisiuni de autor realizate inclusiv cu impli-
carea reprezentantilor localitatilor beneficiare ale
proiectului.
Emisiunele TV produse sunt:
1. TV PRIM - Transparenta si participare in orasul
GLODENI

https://www.youtube.com/watch?v=LrwBsbOe-AU&
feature=youtu.be

2. TV PRIM - Transparenta si participare in orasul
DROCHIA
https://www.youtube.com/watch?v=gAi-xuiQPil&
feature=youtu.be

3. TV8, Emisiunea Regional cu Mihail Sirche-
li - TpaHCNAapeHTHOCTb MEeCTHbIX OpPraHoB

camoyrnpasJieHue.
http://tv8.md/tv8-show/pernoHanbl-c-M1xanaom-
cnpkenun-15-05-19-tpaHc/

4, IMPORTANT cu Liviu Moraru, TVC 21. Pro-
gram tematic, despre sporirea transparentei
administratiei publice locale in Republica Mol-
dova prin implementarea politicilor participa-
tive a societatii civile.
https://www.youtube.com/watch?v=ScQovrd12Q0
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5.

6.

NURILOR LO
& &8

Nokta Talk_Omutpun Anyn-MpnHa Cene3HéBa.
Jpy3ba, npeacTtaBnaeM Ballemy BHUMaHUIO
HoBbIn popmart, Nokta Talk, rae ¢ skcneptamuy,
MONOAbIMU NIOAbMW, NPEeACTaBUTENAMN Bna-
CTM N rpa)kpaHCKoro obuectBa obcyxgaem
BaXHble ana faray3nn Tembl, B nepsom Bbiny-
cke Nokta Talk rosoprm 0 npo3payHoCcT Npo-
Lecca NPUHATUA peLleHn Ha MECTHOM YpPOB-
He B [aray3un

https://www.facebook.com/watch/?v=558396221359292
Nokta Talk_Anastasov-Neicovcen. OuepegHon

Bbinyck Nokta Talk c yuactmem npumapa myH.
Kompat, Ceprea AHacTacoBa W AupeKTopa
ueHTpa KoHTtakT Ceprea HenkoBuyeHa. [0BoO-
PUM O MPO3PaYHOCTV AEATENbHOCTM NPUM3-

pun Kompar 1 He TONbKo.
https://www.facebook.com/watch/?v=383684615616930

IMPORTANT cu Liviu Moraru, TVC 21. Pro-
gram tematic, despre sporirea transparentei
administratiei publice locale in Republica Mol-
dova prin implementarea politicilor participa-

15

tive a societatii civile.
https://www.youtube.com/watch?v=ShCYzz5aJcM&t=12s

8. Nokta Talk_ Mpo3payHocTb NnpuHATUA pelue-

HUM B npumapuun Yagbip-JlyHrn. lNpo3pau-
HOCTb MPUHATUA pewweHnin B Yagbip-JlyHrckom
Coete u npumapun, novemy B Yagbip-
JIyHrckom MyHcoBeTe HeT Oonno3vuun, U Kak
XUTENW 1 BNacTu ropofa He MoryT 1obuTbca
oT npepnpmuATMA Analepmo OTBETOB Ha BO-

MpPOC O KauecTBe BOAbl 1 Tapudax.
https://www.youtube.com/watch?v=0gfVnCK16yc&

feature=youtu.be

9. TV PRIM - Transparenta si participare in orasul

LEOVA

https://www.youtube.com/watch?v=jl4C9s-SriU

10. TV PRIM -Transparenta si participare in orasul

STEFAN VODA

https://www.youtube.com/watch?v=eCfZvtK50nl

11. Radio Noroc - Dimineata pe Racoare -

Transparenta si participarea locala Mereni
https://www.facebook.com/radionoroc/videos/
601675520675960/




IMPORTANT
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Ghidul cetateanului activ este elaborat in lim-

Ghidul cetateanului activ este elaborat pentru  bile romana si rusa si poate fi descarcat aici
membrii grupurilor locale de initiativa, activistii www.contact.md/doc/ghid 2018 RO _integral.pdf
organizatiilor neguvernamentale, precum si pen- www.contact.md/doc/ghid 2018 RU integral.pdf
tru oricare cetatean, care considera drept o
responsabilitate civica, implicarea in gestio-
narea treburilor publice.

Ghidul raspunde la intrebari de tipul:

+ Ce este participarea cetateneasca?

+ De ce este necesara participarea cetate-
neasca?

- Care sunt factorii participarii cetatenesti?

« Care sunt tehnicile ce pot fi utilizate in pro-
cesul de participare cetateneasca?

Ghidul va va ajuta sa va implicati plenar
in procesul decizional local, in elaborarea si
realizarea planurilor locale de dezvoltare co-
munitara, dar si in monitorizarea si evaluarea
activitatii autoritatilor publice locale.




Ghidul de transparenta in activitatea
autoritatilor publice locale
Asigurareatransparenteiin activitatea
autoritatilor publice, inclusiv in procesul
de elaborare si adoptare a deciziilor, este
un principiu esential pentru dezvoltarea
unui stat democratic bazat pe respecta-
rea drepturilor omului. Implicarea ceta-
tenilor in procesul decizional, dar si in-
formarea deplind a acestora, contribuie
la promovarea unor administratii publi-
ce transparente, adoptarea unor decizii
ce ar corespunde necesitatilor cetateni-
lor. Autoritatile publice s-ar bucura de
sustinerea societatii si ar spori gradul de
apropiere a acestora de cetatenii din localitati.
Totodata, participarea cetatenilor la gestio-
narea treburilor publice, care poate fi asigurata
prin intermediul unui spectru larg de metode sia
unui instrumentar complex, contribuie la forma-
rea unei platforme comune de educare civica a
cetatenilor si responsabilizarea reciproca a repre-
zentantilor administratiei publice si a cetatenilor
prin stabilirea unui dialog eficient si constructiv.
La fel, aceasta practica conduce la o legitimita-
te mai mare a actiunilor, deciziilor si politicilor
adoptate de autoritatile publice locale.
Publicatia de fata a adus in atentia autoritatilor
publice locale, a cetatenilor, organizatiilor soci-
etatii civile, grupurilor de initiativa un model de
elaborare participativa a planurilor locale de asi-
gurare a transparentei si accesului la informatie in
activitatea primariei si a consiliului local sau raio-
nal. Ghidul este un indrumar pentru cei care lu-

creaza in administratia publica, precum si pentru
membrii societatii civile, care isi propun sa contri-
buie la initierea, elaborarea, discutarea si adopta-
rea unui document de politici locale care ar duce
lamarirea gradului de transparenta in cadrul orga-
nelor administratiei publice locale. Ghidul descrie
principiile, principalele etape, actorii implicati
in elaborarea unor astfel de documente si ofera
unele modele de documente necesare pentru a
elabora un plan de dezvoltare a transparentei si
asigurare a accesului la informatie.

Ghidul de transparenta in APL a fost elaborat
in limbile romana, engleza si rusa si poate fi des-
carcat aici:
www.contact.md/doc/GHID Transparenta 2018

RO compl.pdf
www.contact.md/doc/GHID Transparenta 2018

EN compl.pdf
www.contact.md/doc/GHID Transparenta 2018

RU_compl.pdf

17



CAPITOLULII

Activitati cu grupurile de cetateni activi (GCA)

Identificarea si selectarea a 10 localitati beneficiare ale proiectului;

Crearea si consolidarea in fiecare localitate a grupurilor cetatenilor activi (GCA);

Instruirea membrilor GCA;

Elaborarea de comun cu autoritatile publice a planurilor locale de aprofundare a transparentei si asigurare a acce-
sului la informatie;

Sustinerea a 30 de proiecte locale orientate spre sporirea transparentei si asigurarea accesului la informatie;
Defdsurarea campaniei de advocacy (Saptamina transparentei la nivel local);

7. Pregatirea si desfasurarea dezbaterilor publice in probleme locale de interes deosebit.

D WY =

oy G

Identificarea §i selectareaa 10 Criterii de eligibilitate pentru selectarea
localitati beneficiare ale proiectului localitatilor:

v’ comunitati eligibile (sate, comune, orase) cu

Conform proiectului, a fost elaborat ghidul si un numar de populatie intre 3000-10 000 de
formularul de aplicare pentru comunitati, care a locuitori;

v in mod prioritar sunt sustinute comunitatile
care nu a avut sau au o experienta mica

fost consultat cu echipa de proiect.




in realizarea proiectelor de promovare a Zona Sud

transparentei si accesului la informatie, dar 8). Copceac, Ceadir Lunga UTAG
care doresc sa promoveze aceste principii in 9). Orasul Leova
activitatea lor. 10). Orasul Stefan Voda
La concurs din partea comunitatii au putut
aplica:

o ONG -uri create la nivel local care activeaza in

comunitatile aplicante; Q
. APL’ #Drochia
«  Grupuri locale de initiativa. Q

eGlodeni

Procesul de evaluare a fost unul competitiv.
Au fost depuse 18 formulare de aplicare care au

trecut printr-un proces de evaluare minutios, Q
efectuat de catre o Comisie de selectare, formata Qd’"%“’“ e
din 3 experti independenti. 9 Chetrosy Gura Blcului

N . . . v Costesti
In mod prioritar au fost sustinute comunitatile

care nu au o experienta in realizarea proiecte-

lor de promovare a transparentei si accesului la o
informatie, dar care doresc sa promoveze aceste

principii in activitatea lor. Ca urmare, au fost se-

lectate urmatoarele 10 comunitati:

©Stefan Voda

Copceacs

Zona Nord:
1). Orasul Drochia
2). Orasul Glodeni

Zona Centru

3). Dubasarii Vechi, Criuleni
4). Mereni, Anenii Noi

5). Chetrosu, Anenii Noi

6). Costesti, laloveni

7). Gura Bicului, Anenii Noi

~—_— — ~— ~—
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In toate cele 10 localitati beneficiare au fost
desfasurate:

1. sesiunea de informare, cu durata de 1 zi in toa-
te 10 localitati beneficiare si crearea grupului
cetatenilor cu initiativa (GCA). In toate zece lo-
calitati au participat 201 persoane (149 femei,
52 barbati);

2. sesiunea de instruire cu durata de 1 zi cu
membrii GCA (15 persoane) pentru elabora-
rea planului de actiuni a grupului si aprobarea
Regulamentului GCA. in toate zece localitati
au participat 168 persoane (112 femei, 56
barbati).

De mentionat, ca cetatenii au manifestat un
interes sporit pentru a fi inclusi in acest GCA. in

Au fost desfasurate 2 zile de instruire pentru
150 membrii GCA. Prima zi de instruire a fost in
domeniul transparentei si accesului la informatie
in APL si a doua instruire referitor la monitoriza-
re dupa aprobarea planului de catre autoritatile
locale.

Metodologia simaterialele pentru participantii
la instruriri au fost discutate si aprobate impreu-
na cu expertii responsabili de localitati si echipa
de proiect in cadrul sedintelor de lucru organiza-
te. Instruirile au intrunit membrii grupului GCA,
APL, ONG si alti cetateni activi din localitate.

in cadrul instruirilor s-a constatat ca informatia
prezentatd afost utild participantilor, dat fiind fap-
tul ca au fost adresate multiple intrebari privind
modul de organizare a audierilor, dezbaterilor

unele localitati numarul de doritori
depasea cu mult cifra 15.

In cadrul sedintelor s-a discutat
proiectul Planului de activitate GCA
si regulamentul de activitate.

In rezultatul discutiei au fost intro-
duse mai multe propuneri, inclusiv
periodicitatea desfasurarii sedintelor
de lucru a GCA. A fost stabilit ca initi-
al GCA sa se intrunesca lunar pentru
a consolida capacitatile Grupului si a
stabili un proces de comunicare efi-
cient atat cu autoritatile locale cat si
cu cetatenii din localitate. Intre GCA
si APL a fost incheiat Memorandum
de parteneriat.

publice, precum si
accesul lainformatie
a cetatenilor atit de
ordin local, regional
cit si national.
Numarul total de
participanti la am-
bele ateliere este de
284 persoane (200
femei si 84 barbati).



Expertii, impreuna cu participantii la atelierul
de elaborarea a planului de transparenta si acces
la informare, au examinat situatia actuala privind
transparenta activitatii autoritatilor publice loca-
le si a accesul cetatenilor la informatia de interes
public si au identificat, comentat, partile tari si
slabe ale activitatii primariei si consiliului local
in domeniul implicarii cetatenilor in procesul de-
cizional, asigurdrii informarii locuitorilor despre
activitatile curente si politicile publice ale APL,
asigurarea accesului la informatia detinuta de
autoritati.

Inacelasitimp,aufostidentificateoportunitatile
existente in localitate, pentru perfectionarea
acestei activitati, precum si obstacolele care ar
putea surveni.

Analiza data a servit drept sursa de informare
pentru elaborarea de catre expertii proiectului a
profilului APL in domeniul transparentei si acce-
sului la informatie.

Pentru realizarea acestei activitati au fost
desfasurate ateliere cu durata de 3 zile, cu mem-
brii GCA, in fiecare comunitate beneficiara.

In total, la atelierele de elaborare a planurilor
de transparenta, au participat 173 persoane (124
femei, 49 barbati).

Elaborarea planului de transparenta locala a
fost un adevarat proces de creatie a membirilor
GCA. Pe parcursul elaborarii planului au avut loc
discutii consistente cu referire la importanta si

21

ordinea plasarii activitatilor in acest plan. Acope-
rirea financiara a acestui plan a fost un alt subiect
de discutie a procesului. Pe parcursul elaborarii
planului au fost prezenti si autoritati, astfel s-a ti-
nut cont de acest plan la planificarea bugetului
pentru anul 2019.

Fiecare grup de cetateni activi din cele 10
localitati beneficiare a fost familiarizat cu proce-
dura de organizare si desfasurare a audierilor pu-
blice. Fiecare grup a fost responsabil de oferirea
recomandarilor pentru imbunatatirea planului
de transparenta si acces la informare, pina la data
de aprobare la sedinta consiliului local.

Nota. Fiecare decizie si inclusiv planul este ti-
pdrit si plasat pe panoul informativ elaborat in ca-
drul proiectului, pentru mediatizare si informarea
cetdtenilor.

in cadrul evaluarii activitatilor, participantii au
mentionat:



Procesul de analiza SWOT a situatiei in dome-
niul asigurarii transparentei a fost o adevarata
provocare pentru membrii GCA. In acest pro-
ces de analiza am recunoscut ca aceasta me-
todologie, folosita de expertii Centrului CON-
TACT, ne-a permis sa identificaim ideile care nu
ar fi putut descoperite pe alte cdi. Rezultatele
analizei, de fapt, reprezinta o radiografiere a
situatiei la moment din localitate;

Activitatile din cadrul proiectului ne-au ajutat
sa consolidam capacitatile APL, ONG si GCA,
inclusiv a stabili un proces de comunicare efi-
cient atat cu autoritatile locale cat si cu cetate-
nii din localitate;

Activitatile si instruirile organizate in localita-
tea noastra au contribuit la eficientizarea dia-
logului dintre cetateni si autoritatile locale si
au mobilizat cetatenii, pentru a lua parte acti-
va in procesul decizional;

Instruirile au fost benefice si foarte productive,
iar participantii au apreciat calitatea informati-
ilor obtinute in cele doua zile de instruire;

Am lucrat practic si am primit materiale de su-
port foarte bune pentru a planifica campanii
in localitatile noastre;

Au aparut foarte multe idei noi despre
activitatile ce pot fi organizate cu scop de co-
lectare a fondurilor;

Am inteles ca la problemele comunitare exista
solutii, doar ca acestea trebuie cautate si valo-
rificate resursele locale in acest scop.

Echipa de proiect, impreuna cu experti/facili-
tatori ai proiectului, in cadrul sedintelor de lucru,
au elaborat ghidul si cererea de finantare, care
urma sa fie completata si inaintata din partea
localitatilor beneficiare.

in luna august 2018, in comun cu grupurile
cetatenilor activi, reprezentantii administratiei
publice locale, societatii civile din cele 10 localitati
beneficiare ale proiectului, au fost instruiti in scri-
erea cererilor de finantare.

Dupa instruirile desfasurate in localitdti, mem-
brii grupurilor cetatenilor activi urmeaza a ela-
bora si inainta spre finantare, cate 3 proiecte co-
munitare, orientate spre sporirea transparentei in
activitatea APL si implicarea cetatenilor in proce-
sul decizional.

Activitatile sustinute de Centrul CONTACT au
sprijinit societatea civila si autoritatile publice in
realizarea prevederilor planurilor locale de apro-




fundare a transparentei si asigurare a accesului
la informatie, elaborate in cadrul proiectului. Au
fost acordate cate 3 granturi, in valoare de 2000
USD si doua granturi, in valoare de 1000 USD fi-
ecare. Prioritate s-a acordat initiativelor de parte-
neriat, proiectelor care vor avea contributie din

partea APL, mediul de afaceri, cetateni etc.
Numarul total de participanti la atelier a fost

de 125 persoane (100 femei si 25 barbati).
in procesul de identificare a ideilor de proiect si
scriere a cererilor de finantare a fost o discutie in-
tensiva. Motivul fiind faptul ca pana acum activita-
tile intreprinse pe acest segment, practic au lipsit.

Au fost sustinute financiar activitdtile care

vor contribui la:

v' Elaborarea/actualizarea paginilor Web ale APL
si/sau ale localitatilor;

v’ Crearea unor posturi (noduri) de radio locale;

v' Procurarea, instalarea si intretinerea came-
relor video pentru transmiterea in direct a
sedintelor publice;

v' Elaborarea si multiplicarea buletinelor infor-
mative ale APL;
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v Confectionarea, amplasarea in locurile publi-
ce si completarea panourilor informative, bo-
xelor de idei, a bannerelor portative;

v' Desfasurarea unor campanii de informare si
constientizare a cetatenilor;

v" Instruirea consilierilor locali si functionarilor
publici in domeniul transparentei;

v Desfasurarea sdaptaminii transparentei con-
form unor planuri separate;

v" Audieri, dezbateri, intruniri si sedinte publice;

v" Flash-moburi, expozitii, velohore, etc.

La inceputul lunii septembrie 2018, a fost lan-
sat anuntul de colectarea a cererilor de finantare,
distribuit in retele de socializare si plasat pe pa-
gina web a Centrului CONTACT. Cerinte fata de
gestionarul financiar al grantului, adica ONG-ul
care va gestiona financiar grantul, trebuia sa in-
truneasca urmatoarele conditii:

1. Sa fie inregistrat si sa dispuna de un certificat
deinregistrare;

2. Sadispuna de un management financiar adec-
vat (cont bancar curent, politici contabile bine



definite, lipsa datoriilor fata de diferiti creditori
etc.);

3. Sa confirme printr-o nota, in scris, disponibi-
litatea de a gestiona grantul oferit de Centrul
CONTACT.

Doritorii sa aplice la concurs au prezentat ur-
matoarele documente:
1. Cererea de finantare completata;
2. Scrisoare de sustinere din partea APL si/sau a
altor institutii publice din localitate (optional).

Au fost depuse 32 de cereri de finantare care
au trecut printr-un proces de evaluare cu anumi-
te recomandari, efectuate de catre o Comisie de
selectare, formata din 3 experti independenti.

In final, 30 de proiecte au fost recomandate
pentru finantare.

Prin realizarea acestor miniproiecte, ne-am
propus sa instituim noi cai de comunicare dintre
cetateni si administratia publica locala.

Activitatea de semnare a contractelor de grant

Data: 14 decembrie 2018.

Local: Centrul de Conferinte Summit Events, mun.
Chisindu.

Participanti: 26 participanti (13 femei, 13 barbati).

In cadrul evenimentului au fost prezentate me-
todele de conclucrare dintre administratia publica
locald, asociatia obsteasca si grupul de cetdteni
activ creat in fiecare localitate beneficiara. La fel,
au fost explicate conditiile de raportare narativa si
financiara, actele si documentele necesare pentru
raportare. Participantii au facut un schimb de pa-
reri privind modalitatile de realizare a planurilor de
actiuni, de asigurare a vizibilitatii si a durabilitatii
activitatilor din proiect, precum si despre combi-
narea cu alte proiecte, planuri si strategii in curs
de implementare in comunitatile-tinta.

Principalii gestionari ale celor 30 de minigran-
turi sunt 11 ONG-uri active, care si-au propus sa
sporeasca transparenta si sa participe la viata pu-
blica a comunitatilor, APL si grupurile locale de
initiativa din 10 localitati beneficiare din nordul,
centrul si sudul Republicii Moldova.




Coordonatorul proiectului a venit cu o serie
de recomandari, indrumari metodice la imple-
mentarea cu succes a proiectelor de aprofun-
dare a transparentei si asigurarea accesului la
informatie. Activitatile care au fost implementa-
te in localitatile beneficiare ale proiectului sunt:
crearea posturilor locale de radio, desfasurarea
unor audieri si dezbateri publice, transmisiuni
in direct ale sedintelor publice, participarea la
sedintele consiliului local, editarea unor buletine
informative, crearea si mentinerea paginilor web
ale localitatilor etc.

Prin realizarea acestor minigranturi, in cele 10
localitati beneneficiare ale proiectului, Centrul
CONTACT si-a propus sa instituie noi cai de co-
municare dintre cetateni si administratia publica
locala, a mentionat, Liliana Porumb, coordona-
toare de proiect.

Pinad in prezent, in localitatile beneficiare s-au
reusit urmatoarele:

v' Comuna Chetrosu, satul Mereni, Costesti,
orasele Drochia, Stefan Voda, Leova si Glodeni

au reusit sa editeze mai multe numere ale Bu-
letinului Informativ local;

v" Stefan Voda, Gura Bicului, Copceac si Chetrosu
au instalat echipamentul audio-video in sala
de sedinte a Primariilor;

v Localitatile Mereni si Chetrosu au elaborat si
lansat paginile web ale comunitatilor locale;

v Localitatile Gura Bicului, Copceac si Dubasarii
Vechi au instalat echipament necesar pentru
nodurile radiofonice, unde cetatenii din aceste
localitati au fost informati si sensibilizati prin
radio local care transmite zilnic noutatile din
localitate, inclusiv deciziile de catre autoritatile
publice locale;

v’ Ziua usilor deschise la primaria Mereni s-au
desfasurat cu implicarea tinerilor la luarea de-
ciziilor, privind amenajarea teritoriului satului
si a altor idei de proiecte venite din partea
acestora;

v" Primara localitatii, Colesnic Ludmila si Coor-

donatorul CLT, Leu Marta, le-au sustinut ideile

de perspectiva si i-au incurajat cu implicarea
directa din partea APL-ului;




v" Au fost organizate Campaniile de informare a
cetatenilor si a tuturor persoanelor interesate
despre activitatea consiliului local, comunal,
orasenesc;

v' In majoritatea localitatilor beneficiare au fost
elaborate si aprobate reguli interne de asigu-
rare a transparentei si accesului la informatie.
Toate ideile de proiect sunt sistematizate si u

fost publicate intr-o brosura cu istoriile de suc-

ces din fiecare localitate, care poate fi descarcata
aici:

Defasurarea campaniei de advocacy

(Saptamina transparentei la nivel local)
Pentru materialele elaborate in cadrul campa-

niei de advocacy a fost contractatd o companie

care a elaborat urmatoarele materiale:

1. Elaborarea logo campania de advocacy;

2. 4 postere format A1, cu tematica si informatia
despre tranparenta si participare cetatenilor la
procesul decizional;

3. 10 banere cu informatii privind aspectele le-
gate de transparentd, drepturile cetatenilor de
a fiinformati, bugetele locale;

4. 1000 leaflete de promovare a planului de
transparentd, specific pentru fiecare localita-
te;

5. 1000 leflete despre transparenta si participa-
rea cetatenilor la nivel local;

6. Confectionarea a 200 de maiouri cu logoul si
insemnele proiectului;

7. 100 de genti pentru voluntari (ecobags).

La mijlocul lunii mai in fiecare localitate be-
neficiara in proiect a fost realizatd Saptamina
transparentei la nivel local.

O echipa, din cel putin 10 voluntari, echipati cu
genti, tricouri si chipiuri, leflete si postere au mers
prin institutii, localitate si au distribuit informatii.
La fel in cadrul programului s-a inclus si dezba-
terea publica desfasurata in fiecare localitatea pe
probleme locale de interes sporit.

Planul zilelor de transparenta a presupus ur-
matoarele actiuni:
v Aducerea in ordine a panourilor informative
existente si pregatirea mesajelor pentru siste-
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mul audio de informare si localitate si comple-
tarea acestora cu informatii actuale;

v’ Crearea clubului ,Tanar reporter” din satul
Costesti;

v’ Pregatirea Buletinului informativ ,Investeste
in tine, dezvolta comunitatea!”;

v’ Selectarea si pregatirea unui grup de volun-
tari care sa raspandeasca Buletinul informa-
tiv si materialele de informare, in zilele de
transparenta;

v Instalarea unui Cort pentru informarea
cetatenilor privind Transparenta in localitate,
in timpul sarbatorii,,Hramul satului’, inclusiv si
amenajarea expozitiei de banere;

v’ Dezbateri publice comunitare la tema selecta-
ta de Grupul Cetatenilor activi din comunita-
te;

v’ Ziua usilor deschise in institutiile publice din
localitate:

1. Biblioteca Publica: vizita, la care au fost
prezenti: sefa bibliotecii, copii care beneficia-
za de servicii, cit si parintii lor, reprezentantii
APL. Prezentarea informatiei succinte despre
activitatea bibliotecii;

2. Scoala de Arte la care au fost prezenti: direc-
torul scolii de arte, elevii, parintii. Prezentarea
informatiei succinte despre activitatea curen-
ta si probleme cu care se confrunta institutia;

3. Organizarea usilor deschise la Primarie.

incadrulZilelelordeTransparenta,in 10localitati
beneficiare ale proiectului, au fost desfasurate
dezbateri publice. in localitatile Costesti, Dubasa-
rii-Vechi, Chetrosu, Gura Bicului, Mereni, Copceac,
precum si in orasele Leova, Drochia, Glodeni si
Stefan Voda, cetatenii au fost sa participle la dez-
bateri publice pe subiecte de interes public.

Printre subiectele care au fost puse in discutie,
se numara: contributia cetatenilor la proiectele
locale deinfrastructura, arenda taberei de odihna
"Zorile Nistrene”, Gestionare deseurilor in orasul
Stefan Voda, problemele privind situatia ecologi-
ca si prestari de serviciicomunale (apa, canalizare
si evacuarea gunoiului) din comunitate si identi-
ficarea cadilor de solutionare a lor, majorarea ta-
rifului la apa potabild, reparatia geamurilor la LT
"Emil Necula” sau Amenajarea terenului sportiv
pentru tinerii din localitate.

Totodata, localnicii au discutat despre metoda
de colectare adeseurilor menajere de pe teritoriul
orasului Glodeni, renovarea retelei de apeduct si
tratarea apei potabile, situatia ecologica precara
a rezervatiei naturale "Lebada albd” (unde se afla
statia de pompare si filtrare a apei potabile pen-
tru orasul Leova).




CAPITOLUL I

Produse, rezultate, impact

10 reprezentanti ai APL mai deschisi spre cola-
borare cu cetatenii si mai aproape de proble-
mele cetatenilor;

11 ONG-uri beneficiare de minigraturi in do-
meniul tranparentei si participarii cetatenilor
la procesul decizional;

10 grupuri de cetateni activi si 10 planuri de
transparenta si acces la informatii adoptate si
asigura un nivel sporit intre autoritatile locale
si OSG;

284 de membrii ai societatii civile din 10
comunitati beneficiare au fost instruiti si
capacitati in elaborarea si monitorizarea poli-

ticilor locale transparente, scriere de proiecte;
Campanie de Advocacy desfasurata care in-
clude Saptamina transparentei in fiecare loca-
litate beneficiara si realizarea unei dezbateri
publice cu rezolvarea unei probleme de inte-
res sporit pentru comunitate;
Campania Media realizata care include:

2 articole de analiza;

14 articole despre tematica proiectului in

presa locala, regionala si nationala;

10 emisiuni TV;

4 emisiuni radio.
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CAPITOLUL IV

Concluzii si recomandari:

Proiectele  implementate au  contribuit
substantial la sesizarea autoritatilor publice
locale privind importanta si necesitatea spori-
rii gradului de transparenta a activitatii APL si
asigurarii accesului cetatenilor la informatiile de
interes public. In opinia managerilor proiecte-
lor, activitatile desfasurate au consolidat vadit
dialogul si relatiile de parteneriat in comunitate,
au contribuit in mare masura la sporirea numa-
rului de initiative sociale inaintate de cetateni,
precum si la cresterea nivelului de implicare a
acestora in procesul decizional, in solutionarea
problemelor locale (Gura Bicului, Copceac);

In unele localitati (Gura Bicului, Costesti, Glo-
deni, Stefan Voda) deja se observa o crestere
a nivelului de incredere a cetatenilor in acti-
vitatea primariei, CL., respectiv, a sporit si nu-
marul locuitorilor care se adreseaza cu diverse
probleme cu care se confrunta si doresc sa fie

solutionate la sedintele CL. Daca pana acum,
in aceste localitati, se interesau de sedintele
CL numai persoanele care aveau de solutionat
careva probleme personale, actualmente, la
sedinte se prezinta si locuitori care nu neapa-
rat au fnaintat o solicitare — mentioneaza di-
rectorii de proiecte din aceste localitati;
Discutiile individuale si in focus-grupuri cu
beneficiarii proiectelor confirm faptul ca, da-
torita proiectelor implementate, locuitorii, in
mare parte, se intereseaza despre activitatile
desfasurate de catre APL, cunosc despre pa-
nourile informative, transmisiunile on-line a
sedintelor CL;

In unele localitati (Gura Bicului, Copce-
ac, Dubasarii Vechi, Drochia, Leova) a fost
imbunatatita considerabil calitatea difuzarii
on-line a sedintelor CL, difuzarea informatiilor
despre activitatea APL;




- Invederea sporirii transparentei activitatii APL,

CL, informarii cat mai bine a locuitorilor despre
activitatile curente si politicile publice ale APL,
sporirii accesului cetatenilor la informatiile de
interes public sunt utilizate diverse canale de
comunicare: Istagram, TV local, materiale infor-
mative, postari on-line, comunicare prin inter-
mediul GLOC (Grupul Liderilor de Opinie Co-
munitari), pe conturile Facebook a institutiilor,
buletine informative, inclusiv electronice, re-
viste radiofonice, retele de socializare, panouri
informative, presedintii comitetelor de strada
organizeaza discutii cu cetatenii, au fost actua-
lizate site-urile primariilor;

Relevanta este si experienta de constituire
a unui mecanism de comunicare directa cu
cetatenii — Forum Online, unde locuitorii au
posibilitatea (chiar si fara a se loga) de a adre-
sa intrebari specialistilor din Primaria Costesti
si sa obtina raspuns intr-un mod operativ.
Astfel, datorita Forumului, paginii Web a pri-
madriei, cetatenilor li se ofera posibilitatea de
a interactiona si a simplifica solutionarea pro-
blemelor legate de serviciile si activitatea pri-
mariei APL. Cetatenii din localitate vin la CL,
APL cu diverse propuneri de dezvoltare comu-
nitara (ex. iluminat stradal, reparatii etc.).

RANSPARENTA
| PARTICIPARE




Aceastd publicatie a devenit posibild datoritd sustinerii financiare acordate de
Fondul pentru Democratie al Natiunilor Unite (UNDEF), in cadrul proiectului
,Sporirea transparentei administratiei publice locale in Republica Moldova

prin implementarea politicilor participative’, implementat de Centrul CONTACT.

Opiniile exprimate in articol emisiunii apartin autorului
sinu reflectd neapdrat punctul de vedere al finantatorului.
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PENTRU O SOCIETATE CIVILA PUTERNICA!



