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Introducere

Mecanismul de desemnare procentuala (mecanismul 2%) este un instrument care
permite persoanelor fizice platitoare de impozite sa directioneze 2% din suma impozitului
pe venit obtinut in anul precedent catre organizatii necomerciale care actioneaza in
interes public. Desi la prima vedere mecanismul poate parea similar cu o donatie facuta
de catre oameni din bani proprii, fondurile se colecteaza exclusiv din impozitele platite
anual de cétre persoanele fizice. in cazul in care persoana alege s& directioneze 2% catre
o organizatie, la stat vor ajunge 98% din impozit, iar 2% vor fi directionate spre organizatia
aleasa. In aceste conditii, fiecare persoana obtine posibilitatea s& sustind dezvoltarea
organizatiilor sectorului asociativ prin delegarea unei cote din taxele sale.

Potrivit legislatiei, printre beneficiari ai desemnarii procentuale pot fi (1) asociatjile
obstesti, fundatii, institutiile private care desfasoara activitati de utilitate publica, dar si (2)
cultele religioase, inclusiv partile componente ale acestora care desfasoara activitati
sociale, morale, culturale sau de caritate. Ambele categorii de beneficiari trebuie sa
corespunda cumulativ urmatoarelor doua conditii: s& desfasoare activitatea timp de cel
putin un an pana la solicitarea inregistrarii in lista beneficiarilor desemnarilor procentuale,
si sa nu detina datorii la bugetul public national pentru perioadele fiscale anterioare.

Desemnarea procentuala poate fi realizatd de oricare persoana fizica: cetateni, apatrizi
sau straini. In acelasi timp, persoanele juridice (SRL, SA etc.) nu pot participa la
mecanismul de desemnare procentuala. Contribuabilii eligibili pot desemna cele 2% din
impozitul pe venit din salariu, prestari servicii sau dobanzi. Acest lucru inseamna ca
pensia, bursa, venitul din chirie sau patenta nu pot fi obiectul desemnarilor procentuale.
Din momentul lansarii mecanismului in Republica Moldova, numarul contribuabililor a
demonstrat o crestere pozitivd, cu o scadere semnificativa in perioada pandemica:
16.182 persoane in 2017; 25.519 in 2018; 36.066 in 2019 si 24.960 in 2020. intr-un mod
similar, sumele colectate cresteau in fiecare an, o scadere fiind inregistrata doar in anul
2020 - fapt conditionat de restrictiile pandemice. In 2017 au fost colectate 2.8 milioane de
lei; 2018 - 5.6 milioane; 2019 - 7.6 milioane, si 5.8 milioane in 2020.

Desi datele agregate arata o dinamica pozitiva din punct de vedere a numarului
contribuabililor si a sumelor colectate, analiza comparata in raport cu alte state
demonstreaza ca sumele colectate prin mecanism sunt foarte modeste. Acest lucru poate
fi explicat prin credibilitatea scazuta a acestuia. Multiple organizatii beneficiare ale
mecanismului de alocare procentuala au raportat problema de transparenta a proceselor
de colectare, distribuire si utilizare a fondurilor. Unul din indiciile rezonante este de
exemplu faptul ca cele mai mari acumulari de fonduri colectate prin acest mecanism se
duc la organizatii necomerciale fondate de structurile de stat - Asociatia Obsteasca a
Veteranilor si Pensionarilor MAI din Republica Moldova, si AO Asociatia Veteranilor si
Pensionarilor Inspectoratului Fiscal Principal de Stat "UNI-M". Suspectiile publicului mai
sunt alimentate si de faptul ca aceste doua organizatii si inca céativa dintre campioni la
capitolul acumularilor nici nu creaza mecanisme de interactiune cu cetateni si nici nu
organizeazad campanii anuale de promovare a mecanismului 2%. In acelasi timp,
organizatiile cu mai multa vizibilitate in spatiul public de obicei colecteaza sume modeste
sau foarte mici care nu pot contribui nici intr-o forma la cresterea sustenabilitatii financiare



a organizatiilor. Prin urmare, gasim ca mecanismul de desemnare procentuald nu fsi
indeplineste misiunea principala de sustinere a organizatiilor sectorului asociativ in
Republica Moldova.

Obiectivele studiului

Obiectivul prezentului studiu consta in evaluarea situatiei existente privind procesul de
gestionare a resurselor obtinute de catre OSCuri din mecanismul de desemnare
procentuala 2% si de prezentarea situatiei vis-a-vis de modul de raportare si problemele
identificate Tn functionalitatea sumara a mecanismului. Rezultatele studiului vor genera
un sir de concluzii si recomandari in vederea transparentizarii procesului de gestionare
si raportare fata de contribuabili si autoritatile publice asupra modului de gestionare a
contributiilor de 2% si pentru optimizarea procesului de colectare a contributiilor din
partea contribuabililor.

Studiul este realizat pentru membrii Consiliului ONG si alti actori interesati in
modernizarea cadrului normativ si de optimizarea mecanicii de lucru a mecanismului de
alocare procentuala.

Sarcinile cercetarii

e Sumarizarea cadrului legal si procedural privind mecanismul de desemnare
procentuala

e Analiza practicilor institutionale privind desemnarea, gestionarea si controlul
asupra beneficiarilor mecanismului de desemnare procentuala

e Analiza studiilor din domeniu privind implementarea mecanismului 2%

e Analiza situatiei existente privind gestionarea resurselor din desemnarea
procentuala de catre OSC-uri

e Identificarea problemelor cu care se confrunta beneficiarii si contribuabilii Tn
utilizarea mecanismului 2%

e Generarea recomandarilor pentru cresterea eficacitati mecanismului de
desemnare procentuala

Metodologia de cercetare
La elaborarea prezentului studiu au fost folosite mai multe metode de colectare a datelor.

Pentru evaluarea cadrului legal s-au investigat setul de acte legislative care
reglementeaza aplicarea mecanismului de desemnare procentuala si legile care
reglementeaza rolul institutiilor de stat responsabile pentru efectuarea controlului asupra
implementarii acestui mecanism. Tot aici au fost evaluate procedurile interne ale Agentiei
Servicii Publice, a Serviciului Fiscal de Stat si a Inspectiei Financiare.



Pentru evaluarea situatiei privind procesul de gestionare a resurselor obtinute de
OSCuri din mecanismul de desemnare procentuala urmau sa fie folosite doua metode
de colectare de date:

e Datele cantitative urmau sa fie colectate de la Agentia Servicii Publice (ASP)
pentru anii 2019-2020; rapoartele privind utilizarea resurselor financiare (Forma
ONG17) de catre OSC-uri in baza mecanismului 2% pentru anii 2019-2020 urmau
sa fie oferite de Serviciului Fiscal de Stat (SFS), iar datele statistice despre
controlul utilizarii sumelor de desemnare procentuala de catre beneficiari pentru
anii 2019-2020 urmau sa fie oferite de Inspectia Financiara (IF).

o La 3 cereri de solicitare de informatii depuse la aceste institutii au reactionat
doar ASP si IF. Inspectia Financiara a raportat ca institutia nu a aplicat nici
un fel de sanctiuni impotriva beneficiarilor care nu au prezentat rapoartele
financiare. Acest lucru a fost argumentat cu moratoriul la controale de stat
instituit in anul 2020 de catre Comisia pentru Situatii Exceptionale a
Republicii Moldova. Inspectia Financiara a precizat ca actiunile de control
privind utilizarea sumelor de desemnare procentuala de catre beneficiari
vor fi introduse in Programul de activitate in anul 2022. La cererea de
informare depusa la ASP, responsabilii de la Agentie au precizat faptul ca
datele pentru ultimul an nu au fost procesate, iar pentru perioada 2019-
2020 a fost doar o singura organizatie exclusa din registru, si aceasta la
propria initiativa. In concluzie aflam c& din cele doua institutii care ne-au
raportat informatii, niciuna nu a intreprins actiuni sporite de control de
monitorizare a modului de utilizare a contributiilor alocate prin mecanismul
2% si nici una nu a luat actiuni de penalizare a organizatiilor care nu-si
onoreaza angajamentele. Din lipsa datelor dezagregate nu putem prezenta
modul de alocare pe categorii de activitati a bugetelor provenite din
mecanismul 2%.

e O metoda alternativa de acumulare a datelor despre modul de gestionare a
resurselor obtinute de OSCuri prin mecanismul 2% folosita in acest studiu este
interviul calitativ. In acest scop au fost organizate 8 interviuri calitative in format
online cu liderii si responsabilii financiari ai organizatiilor beneficiare a
mecanismului. Durata fiecarui interviu a variat de la 45 la 60 min. Organizatiile
abordate in cadrul interviurilor pot fi grupate drept: (1) asociatiile care beneficiaza
de sume mici din alocare procentuala cu sume de pana la 10.000 de Lei/an. Din
aceasta grupa au fost intervievate: AO AZI, Centrul "CONTACT - Cahul", IP
Centrul Cultural Evreiesc KEDEM, AO Primaria Mea, AO "Media Alternativa”, AO
“EcoVisio”. Din a doua grupa fac parte organizatiile care colecteaza sume foarte
mici de pana la 2.000 de Lei/an. Din acestea fac parte organizatiile: AO Amnesty
International Moldova, AO Centrul de Resurse pentru Tineret DACIA. OSC-urile
abordate activeaza in urmatoarele domenii: educatie, ecologie, cultura, mass-
media, caritate, drepturile omului si watchdog/advocacy. Din acest considerent,
informatiile colectate reprezintd exclusiv opiniile organizatiilor de acest profil.
Meritd de mentionat ca entitatile mai mari din domeniul sportiv sau religios pot
avea o opinie diferita de cea prezentata in cadrul interviurilor.



o Scopul discutiilor a fost identificarea experientei organizatiilor in utilizarea
mecanismului de desemnare procentuala. Primul bloc de intrebéri a tintit sa
identifice eficacitatea mecanismului. Aici au fost evaluate in ce masura au
fost asteptarile organizatilor implinite, care a fost utilitatea reald a
mecanismului in comparatie cu asteptarile initiale, care sunt practicile de
comunicare cu contribuabilii, si care sunt disfunctiile mecanismului la nivel
de alocare a resurselor. Al doilea set de intrebéri a fost dedicat modului de
utilizare a resurselor acumulate din mecanismul 2%. intrebarile au cautat
sa identifice modul de distributie a fondurilor, mecanismele interne de
alocare si posibilitatea combinarii acestor resurse cu altele. De asemenea
au fost evaluate dificultatile intalnite de beneficiari in procesul de lucru.
Ultimul set de intrebéari a tintit sa identifice experienta organizatiilor in
raportare privind utilizarea fondurilor. Beneficiarii au relatat despre practicile
de raportare financiara si narativa, ajustarea acestora la reglementarile
legale, dificultatile intalnite in acest proces. La final s-a discutat despre
modul de imbunatatire a mecanismelor de raportare. Suplimentar,
respondentii au fost rugati sa propund recomandari pentru imbunatatirea
mecanismului de desemnare procentuald si au fost intrebati despre
posibilitatea introducerii diferitor elemente inovative practicate in
mecanisme similare in alte state.

Pentru elaborarea recomandarilor au fost folosite doua metode de colectare a datelor.
Prima include evaluarea rapoartelor regionale, care constituie studii de caz privind
implementarea mecanismului de alocare procentuala folosit in Polonia, Ungaria, Slovacia
si Lituania. lar a doua metoda este colectarea recomandarilor de la reprezentantii
organizatiile societatii civile care au participat la interviurile calitative.

Analiza cadrului legal a mecanismul de desemnare procentual - 2%

La 18 iulie, 2014, Parlamentul a votat Legea Nr. 158 “Pentru modificarea si completarea
unor acte legislative”, articolele Il si Ill reprezentand inceputul normativ al “Legii 2%”.
Legea ofera dreptul persoanelor fizice sa directioneze anual 2% din impozitul lor pe venit
catre organizatiile non-guvernamentale care actioneaza in interes public si catre entitatile
religioase din tara. La initiativa societatii civile, Legea 2% a fost modificata prin Legea nr.
177 “Pentru modificarea si completarea unor acte legislative” din 21 iulie 2016. Scopul
modificarilor a fost de a oferi conditii egale de acces, utilizare a sumelor si raportare
pentru toti beneficiarii ,Legii 2%”, precum si de a perfectiona mecanismul propriu-zis de
desemnare procentuala. Ambele legi au modificat Codul Fiscal, Legea nr. 837 cu privire
la asociatiile obstesti din 17 mai 1996, Legea nr. 125 privind libertatea de constiinta, de
gandire si de religie din 11 mai 2007 si Codul Contraventional.

Prin hotararea de Guvern nr. 1286 a fost aprobat Regulamentul cu privire la mecanismul
desemnarii procentuale din 2 noiembrie 2016. Regulamentul reprezinta instrumentul de
aplicare a “Legii 2%”. Hotarirea Guvernului stabileste reguli si limite de utilizare a sumelor
2% de catre organizatiile beneficiare. Organizatiile pot utiliza mijloacele financiare 2%
obtinute intr-un termen ce nu depaseste doua perioade fiscale dupa perioada fiscala in
care a fost efectuata desemnarea procentuala. Sumele 2% trebuie sa fie folosite conform


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21340&lang=ro
http://lex.justice.md/md/366190/
http://lex.justice.md/md/366190/
http://lex.justice.md/md/366190/
http://lex.justice.md/md/366190/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113591&lang=ro

destinatiei stabilite de mecanism (activitati de utilitate publica — in cazul asociatiilor
obstesti, fundatiilor si institutiilor private si activitati sociale, morale, culturale sau de
caritate — in cazul cultelor religioase si a partilor componente). De asemenea, sumele
care pot fi folosite pentru cheltuielile administrative sunt plafonate in functie de suma
totala primita.

Prin Legea nr. 308 “Pentru modificarea unor acte legislative” din 30 noiembrie 2018,
Parlamentul a transferat toate atributiile ce tin de Legea 2% de la Ministerul Justitiei catre
Agentia Servicii Publice. La 18 ianuarie 2019, Guvernul a operat o serie de modificari la
Regulamentul cu privire la mecanismul de desemnare procentualda, printre care:
includerea automata a organizatiei in Lista beneficiarilor pentru anul urmator, cu conditia
ca nu au datorii la bugetul public national pentru perioadele fiscale anterioare; dreptul
beneficiarului de a solicita de la Serviciului Fiscal de Stat informatii cu privire la numarul
persoanelor si localitatea din care provin contribuabilii, in acest caz persoanele fizice care
au directionat desemnarile procentuale in folosul acestora; dreptul contribuabilului de a
solicita de la Serviciul Fiscal de Stat informatii privind validarea desemnarii efectuate de
catre acesta sau motivele invalidarii.

Gestionarea si functionalitatea mecanismului 2% este asigurata de Agentia Servicii
Publice, Serviciul Fiscal de Stat, Ministerul Finantelor, Trezoreria de Stat si Inspectia
Financiara.

Agentia Servicii Publice receptioneaza cererile de participare la mecanismul 2%.
Agentia verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate a organizatiilor. ASP intocmeste,
publica si actualizeaza periodic atat Lista beneficiarilor Legii 2% cat si Lista beneficiarilor
2% exclusi de la mecanism. Serviciul Fiscal de Stat proceseaza declaratijile persoanelor
fizice si prezinta Ministerului Finantelor borderoul de plata, lista beneficiarilor, sumele si
datele bancare ale beneficiarilor. Ministerul Finantelor indeplineste urmatoarele
atributii: supravegheaza procesul de desemnare procentualda; Decide politici fiscale,
aproba formularele de desemnare procentuala si raportare privind utilizarea sumelor din
2%; Efectueaza transferul sumelor (prin intermediul Trezoreriei de Stat). Inspectia
Financiara Efectueaza controlul utilizarii sumelor de desemnare procentual3,
sanctioneaza beneficiarii care au incalcat regulile de utilizare si raporteaza utilizarea 2%.

In continuare prezentam etapele mecanismului si explicdm care este rolul, atributiile si
responsabilitatilie OSC-urilor, precum si ale autoritatilor statului Tn implementarea
mecanismului de desemnare procentuala.

Etapa I: Stabilirea beneficiarilor (1 — 31 decembrie Anul 0)*

In luna septembrie a fiecarui an, organizatiile care doresc s& beneficieze de mecanismul
2% urmeaza sa se inregistreze la Agentia Servicii Publice. ASP verifica daca solicitantii
corespund conditiilor de eligibilitate. Pana pe data de 31 decembrie a fiecarui an ASP
publica Lista beneficiarilor pe pagina sa web. Doar organizatiile incluse in aceasta lista
pot beneficia de mecanismul 2%/ de desemnare procentuala.

1 Regulamentul cu privire la mecanismul desemnarii procentuale nr. 1286, pct. 4 ,,Beneficiarii desemnarii procentuale”


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113364&lang=ro

Etapa Il: Redirectionarea a 2% (1 ianuarie — 30 aprilie Anul 1)

In cadrul acestei etape, persoanele fizice pot efectua directionarea/desemnarea
procentuala prin depunerea declaratiei cu privire la impozitul pe venit prin indicarea
codului fiscal al organizatiei careia doresc sa-i directioneze 2% din impozitul lor pe venit
in sectiunea facultativa (codul M1).2

Etapa lll: Transferul sumelor de desemnare procentuala (1 mai — 30 septembrie
Anul 1)

Dupa expirarea datei limita pentru primirea declaratiilor cu privire la impozitul pe venit,
Serviciul Fiscal de Stat proceseaza toate datele si stabileste lista organizatiilor beneficiare
si a sumelor de desemnare procentuala care revin fiecareia. Aceasta informatie este
transmisa Ministerului Finantelor, prin intermediul Trezoreriei de Stat, pana la 31 iulie.
Pana la 30 septembrie, Ministerul Finantelor efectueaza transferul sumelor de desemnare
procentuala catre beneficiari.®

Etapa IV: Utilizarea sumelor de desemnare procentuala (1 octombrie Anul 1 — 31
decembrie Anul 3)

Dupa receptionarea sumelor de desemnare procentuald, organizatiile beneficiare au la
dispozitie 2 ani fiscali pentru utilizarea acestor sume. Daca sumele nu sunt folosite in
aceasta perioada, ele urmeaza a fi restituite in bugetul de stat. Aceste sume pot fi folosite
pentru activitatile indreptate spre beneficiul comunitatii, precum si pentru cheltuieli
administrative.*

Etapa V: Raportarea privind utilizarea sumelor de desemnare procentuala (1
ianuarie — 25 martie Anul 4)

Dupa finalizarea perioadei de utilizare, organizatiile beneficiare au obligatia sa raporteze
modul de utilizare a sumelor desemnate prin mecanismul 2%. Rapoartele trebuie sa fie
facute public (dupa excluderea datelor cu caracter personal). In acest fel, se asigura
transparenta folosirii sumelor de desemnare procentuala, ceea ce asigura incredere ca
sumele alocate au fost folosite corespunzator. Serviciul Fiscal de Stat asigura accesul
Inspectiei Financiare la rapoartele privind modul de utilizare a sumelor 2% prin
intermediul platformei de interoperabilitate instituitd de Guvern.®

Etapa VI: Controlul si raspunderea (din 26 martie Anul 4)

Dupa expirarea datei limita a depunerii rapoartelor privind utilizarea sumelor, Inspectia
Financiara efectueaza controlul utilizarii sumelor de desemnare procentuala de catre
organizatiile beneficiare. Inspectia Financiara verifica rapoartele organizatiilor beneficiare
privind utilizarea sumelor 2%. De asemenea, Inspectia Financiara publice pe pagina sa

2 Regulamentul cu privire la mecanismul desemnarii procentuale nr. 1286, pct. 15 — 26: Procedura de desemnare procentuald
3 Ibid, pct. 19-24. Procedura de desemnare procentuala

4 Ibid, pct. 27 — 29: Utilizarea sumelor de desemnare procentuala

5 Ibid, pct. 30 — 32: Raportarea privind utilizarea sumelor de desemnare procentuala



web rapoartele (cu excluderea datelor cu caracter personal). Raspunderea intervine atat
pentru utilizarea desemnarilor procentuale cu incalcarea prevederilor legale, cat si pentru
neprezentarea rapoartelor privind utilizarea sumelor de desemnare procentuala.
Raspund atat organizatiile beneficiare, cat si persoanele cu funciii de raspundere din
cadrul acestora. Sanctiunile includ amenda, restituirea sumei folosita cu incalcarea
regulilor sau neraportarea, precum si excluderea organizatiilor din Lista beneficiarilor 2%
pentru 2 ani, cu publicarea Listei beneficiarilor exclusi de la participarea la mecanism.®

Utilizarea resurselor financiare de catre OSC-uri in baza mecanismului 2%

Conform cadrului legal, dupa receptionarea sumelor de desemnare procentuald,
organizatiile beneficiare au la dispozitie doua perioade fiscale, 2 ani pentru utilizarea
acestor resurse. Sumele obtinute pot fi utilizate pentru sustinerea activitatilor organizatiei
precum si pentru acoperirea cheltuielilor administrative fara depasirea proportiilor stabilite
de lege’. Sunt doua tipuri de activitati eligibile pentru utilizarea sumelor de desemnare
procentuala in dependenta de tipul organizatiei:

e activitati de utilitate publica — in cazul asociatiilor obstesti, fundatiilor si institutiilor
private;

e activitati sociale, morale, culturale sau de caritate — in cazul cultelor religioase si a
partilor componente;

Organizatiile beneficiare raporteaza doar doua tipuri de cheltuieli — cheltuielile
administrative, pentru detalii a se vedea Standardele Nationale de Contabilitate® si
cheltuielile pe activitati. Una dintre problemele identificate de mai multi experti la utilizarea
si raportarea cheltuielilor pentru activitati de utilitate publica este complicatiunea de a
deslusi, in rapoartele financiare, cum anume cheltuielile se pliaza pe activitati. Acest lucru
se datoreaza faptului ca rapoartele elaborate pentru SFS cer doar reflectarea modului de
atribuire a sumelor nu si descriptivul cum aceste sume au fost alocate per activitati. Acest
fapt diminueaza transparenta financiard a organizatiilor neguvernamentale precum si
reduce capacitatea institutiilor publice si a societatii civile de a monitoriza cheltuielile din
alocatii.

6 Regulamentul cu privire la mecanismul desemnarii procentuale nr. 1286, pct. 30 - 32: Controlul si raspunderea privind
utilizarea sumelor de desemnare procentuald

7 Proportiile sunt calculate in baza sumei totale obtinute de beneficiar si include urmatoarele limite:
50% — daca suma obtinuta este de pina la 50,000 lei inclusiv;

40% — daca suma obtinuta este intre 50,000 si 100,000 lei;

30% — daca suma obtinuta este intre 100,000 si 500,000 lei;

25% — dacd suma obtinuta este mai mare de 500,000 lei

8 Standardele Nationale de Contabilitate (SNC) https://monitorul.fisc.md/NAS/standardele-nationale-de-contabilitate.html



https://monitorul.fisc.md/NAS/standardele-nationale-de-contabilitate.html

Profilul beneficiarilor mecanismului de alocare procentuala

Analiza aprofundata a eficacitatii mecanismului 2% nu poate fi efectuata fara o viziune
clara asupra profilului entitatilor care beneficiazd de acest mecanism. Desi legea
diferentiaza categoriile de organizatii care se pot inregistra pentru alocarea procentuala,
cota resurselor directionate spre ele difera de la un domeniu de activitate la altul. Asadar,
analizand rapoartele Serviciului Fiscal de Stat pentru anii 2019-2020, echipa de cercetare
a notat ca profilul organizatiilor beneficiare de desemnare procentuala este destul de
constrans, majoritatea fiind concentrate in domeniul protectiei sociale®, culte religioase,
filantropie si domeniul sportului. Pentru anul 2019, procentul organizatiilor beneficiare din
domeniul protectiei sociale a constituit 51%, cultele religioase 11%, organizatiile
filantropice 10%, organizatiile din domeniul sportului 8% si organizatiile pentru protectia
drepturilor omului si democratie 5%.
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in anul 2020, distributia resurselor a marcat cateva schimbari. Domeniul protectiei sociale
a coborat la 43,5%, cultele religioase au ramas relativ intacte la 10,4%, cota organizatiilor
filantropice a scazut la 7.3%, iar cea a organizatiilor din domeniul sportului s-a ridicat la
11%. A crescut considerabil cota organizatiilor din domeniul sanatatii (6,7%) si educatiei

9n special organizatii profesionale precum Asociatia Obsteasca a Veteranilor si Pensionarilor Ministerului Afacerilor Interne din
Republica Moldova sau AO Asociatia Veteranilor si Pensionarilor Inspectoratului Fiscal Principal de Stat "UNI-M" care pe
parcursul tuturor anilor au Tnregistrat cea mai mari contributii n bugetul organizatiei in baza mecanismului de desemnare
procentuala.



(5,6%), acestea fiind doua sectoare care au suferit cel mai mult din cauza pandemiei
COVID-19%,
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Vizibilitatea organizatiilor beneficiare a mecanismului 2%
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Din perspectiva vizibilitati, o partea considerabilda a OSC-urilor beneficiare a
mecanismului de desemnare nu au niciun fel de vizibilitate publica. in 2019, 40% dintre
organizatii nu au pagind Web sau pagind Facebook. in 2020, procentajul a scdzut la 35%,
ceea ce constituie o dinamica pozitiva insa insuficienta pentru a asigura transparenta si
responsabilitatea organizatilor fatda de beneficiarii acestora. Cele mai obscure din
perspectiva vizibilitati sunt cultele religioase, constituind aproape 40% din totalul
organizatiilor fara vizibilitate, urmate de organizatiile din domeniul sportiv 22%, organizatii
din domeniul protectiei sociale si protectia animalelor cate 11%. Meritd de mentionat ca
primele doua organizatii care beneficiaza cel mai mult de mecanismul de desemnare
procentuala nu au deloc platforme online dedicate activitatii lor. Suspectii suplimentare
apar si din cauza ca datele de contact ale acestor asociatii nu sunt listate public si pot fi
gasite exclusiv prin metode indirecte.
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Capacitatea organizatiilor de mobilizare a cetatenilor

Pe langa nivelul de vizibilitate, un factor important care ajuta organizatiile la extinderea
numarului de contributori prin mecanismul de desemnare procentuala este capacitatea
de mobilizare a cetatenilor. Evaluarea si compararea capacitatii de mobilizare a OSC-
urilor insa este foarte dificila din cauza ca profilul organizatiilor, nivelul de acoperire
(national, regional sau local), precum si specificul de activitate difera foarte mult de la o
organizatie la alta. Conform indicatorului de sustenabilitate a OSC-urilor, desi imaginea
organizatiilor din societatea civila se imbunatateste, populatia inca nu distinge intre
diferitele tipuri si componenta organizatiilor sau functiile socio-economice pe care le



indeplinesc!!. Astfel, ne regasim in situatia cand organizatii obscure cu suport
administrativ extins beneficiaza din plin de mecanismul de desemnare procentuala.
Beneficile pe seama mecanismului 2% nu fac insa ca organizatile sa devind mai
transparente in fata contribuabililor.

Controlul utilizarii resurselor in baza mecanismului de desemnare procentuala:
perspectiva institutionala

In supravegherea utilizarii resurselor parvenite din mecanismul de desemnare
procentuala sunt implicate trei institutii cheie — Agentia Servicii Publice care are rol de
inregistrare si actualizare a datelor privind institutile beneficiare a desemnarii
procentuale; Serviciul Fiscal de Stat care are rol de colectare si procesare a declaratiilor;
si Inspectia Financiara care efectueaza controlul asupra utilizarii resurselor si
sanctioneaza beneficiarii care au incalcat legea. Trebuie remarcat faptul ca Ministerul
Finantelor care are rolul de elaborare a politicilor in domeniul mecanismului de
desemnare procentuald, nu este implicat direct in procesul de implementare.

Inspectiei Financiare ii revine rolul cheie in controlul OSC-urilor beneficiare. Aceasta
institutie insd are instrumente limitate in exercitarea acestei functii. Unul din
impedimentele recente este moratoriul asupra controlului de stat impus in timpul starii de
urgenta. Din motiv ca organizatiile pot utiliza mijloacele financiare 2% obtinute intr-un
termen de doua perioade fiscale, moratoriul de stat efectiv a sistat controlul asupra
organizatiilor din 2019. O alta limitare consta in faptul ca organizatiile beneficiare
furnizeaza date rudimentare in privinta utilizarii sumelor din desemnarea procentuala fara
a specifica sumele pe diferite linii de buget (conform formularului ONG17). in acest
context este foarte dificil de verificat daca sumele raportate intr-adevar au fost utilizate
conform destinatiei. Din cauza acestor limitari este greu de identificat si de sanctionat
organizatiile care abuzeaza de mecanismul de desemnare procentuald. Conform datelor
Agentiei Servicii Publice, din 2018 din lista organizatiilor beneficiare a fost exclusa doar
0 singura organizatie si aceea doar in baza cererii de autoexcludere. Pina la moment
Inspectia Financiara nu a realizat nici o singura evaluare si nu a emis niciun raport pe
subiectul cheltuielilor a fondurilor acumulate din mecanismul 2% de catre organizatii.

Probleme si solutii pentru discutii publice

La moment, mecanismul de desemnare procentuala aplicat in Moldova este slab
dezvoltat in comparatie cu alte state, chiar daca inregistreaza o anumita crestere la nivel
de suma alocatiilor si a numarului contribuabililor. Cauzele principale sunt de natura
variata, cele mai relevante insa sunt cunoasterea redusa de catre contribuabili a
dreptului si a mecanismului de contributie si nivelul scazut de credibilitate a
mecanismului. Dezvoltarea mecanismului de alocare procentuala implica cresterea
credibilitatii acestuia atat din partea contribuabililor si a beneficiarilor, cat si din partea
structurilor de stat. Pentru aceasta se cere gasirea unui echilibru intre nivelul de

1 civil Society Organization Sustainability Index in Moldova (2020) https://storage.googleapis.com/cso-si-
dashboard.appspot.com/Reports/CSOSI-Moldova-2020.pdf
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birocratizare a mecanismului Si prevenirea comportamentului nefast care ar discredita
scopul acestui mecanism de suport pentru sectorul non-profit. in continuare propunem in
discutie o lista de recomandari care pot contribui la imbunatatirea unor aspecte
functionale ale mecanismului de alocare procentuald. Recomandarile formulate sunt
colectate fie din mecanismele similare aplicate in alte state, fie din solutiile expertilor
sectoriali consultati. Problemele identificate in acest studiu sunt colectate din interviurile
calitative organizate cu beneficiarii alocarilor procentuale.

e Al. Problema identificata: Contributorii nu au posibilitatea sa canalizeze
contributiile sale spre mai multe domenii de interes sau spre mai multe
organizatii.

o Una dintre recomandari este introducerea posibilitatii separarii celor 2% in
doua alocari a cate 1%. In asa fel beneficiarii vor obtine posibilitatea s&
desemneze 1% pentru asociatiile obstesti, fundatiile si institutiile private
care desfagoara activitati de utilitate publica, conform art. 21 al Legii Nr. 86
cu privire la organizatiile comerciale, si 1% pentru cultele religioase si partile
componente ale acestora care desfasoara activitati sociale, morale,
culturale sau de caritate, conform art. 15 al Legii 125 privind libertatea de
constiinta, de gandire si de religie. (modelul Ungariei).

m In mod alternativ, contribuabilii pot desemna al doilea 1% pentru un
obiectiv de prioritate bugetara. Aceasta prioritate poate fi oferita ca
optiune la alegere.

e A2. Problema identificata: Adesea se intampla ca contribuabilii nu cunosc
nicio organizatie sau nu pot identifica o organizatie din lista oferita de ASP
pentru care intentioneaza sa contribuie, respectiv ei nu contribuie deloc
chiar daca considera ca activitatile sectorului non-profit merita sustinute.

o Pentru acestia poate fi introduséa optiunea alocarii contributiei de 2% ntr-un
fond cumulativ destinat sectorului non-profit in ansamblu. La fel pot fi
introduse categoriile sport sau de cult religios. Banii acumulati pot fi apoi
distribuiti intre toate organizatiile Tinregistrate conform unui algoritm
prestabilit (Ex: pe principiu de distributie egala; proportionala bugetelor;
conform numarului de angajati sau conform domeniilor de prioritate
nationala/de activitate sau altele).

e Problema identificata: Stimularea disproportionatda a organizatiilor
necomerciale pe zone geografice. Majoritatea contributiilor sunt canalizate
spre organizatiile necomerciale care activeaza in Chisinau si alte cateva
spatii urbane. Conform datelor din ultimul raport din 2020 prezentat de
Inspectoratului Fiscal cele mai multe desemnari cu cele mai mari sume au fost
realizate pentru organizatiile cu sediul in mun. Chisinau. Desi contribuabilii cu
resedinta in mun. Chisinau au desemnat doar circa 27% din suma totala validata,
organizatiile beneficiare din mun. Chisinau au primit cea mai mare parte din suma
— 4 586 817,26 lei, sau aproximativ 78% din suma totala validata.



o Una din recomandari este deschiderea posibilitatii directionarii contributiei
spre arii geografice preselectate de catre contribuabili prin introducerea
posibilitatii alegerii organizatiilor active in anumite zone geografice.

e Problema identificata: Grad scazut de credibilitate in transparenta si etica
profesionala de activitate a inspectoratului fiscal la capitolul reflectarii
corecte a informatiilor colectate de la contribuabili la categoria directionarii
fondurilor din alocarile contributiilor procentuale. Majoritatea organizatiilor
respondente la interviuri au raportat ca ei clar vad situatia de conflict de interese
intre institutia Inspectoratului Fiscal si a structurii non-comerciale afiliate acestuia
AO Asociatia Veteranilor si Pensionarilor Inspectoratului Fiscal Principal de Stat
"UNI-M". Respondentii au mentionat ca au primit multiple semnale de la
contribuabili precum ca Inspectorii fiscali folosesc pozitia si parghiile sale pentru a
modela datele cu referinta la alocarea celor 2% a persoanelor indecise sau pentru
a le aloca fara cunoasterea acestora spre UNI-M. Ultimii 4 ani UNI-M este in top 3
organizatii beneficiare ale alocarilor procentuale colectand in 2020 suma de 414
194,92 lei. Recomandarile pentru aceasta problema sunt cumulative cu
recomandarile pentru problema urmatoare si sunt listate pentru ambele mai jos.

e Problema identificata: Distributia disproportionata a alocarilor din
mecanismul 2% in favoarea organizatiilor necomerciale afiliate structurilor
de stat, reflectate in rapoartele SFS de-a lungul ultimilor 4 ani demonstreaza
ca mecanismul de desemnare procentuala aplicat in Moldova poate fi abuzat
de catre anumite institutii de stat. Mai multe organizatii intervievate au raportat
situatia precum ca anumite structuri de stat au dezvoltat practici de acumulare a
cotelor procentuale prin constrangerea disciplinaré a personalului afiliat institutiilor.
Prin urmare, personalul afiliat institutiilor ar putea fi somat sa directioneze 2% din
taxe spre una din institutiile subsidiare institutiei din care fac parte. Cea mai mare
suma primita de o organizatie in 2020 a fost de 787 681,27 lei, ceea ce reprezinta
13% din suma totala validata. Beneficiarul acestei sume este Asociatia Obsteasca
a Veteranilor si Pensionarilor Ministerului Afacerilor Interne din Republica
Moldova. A doua in dimensiune institutie care practica aceeasi forma de
constrangere  disciplinara este AO ASOCIATIA VETERANILOR SI
PENSIONARILOR INSPECTORATULUI FISCAL PRINCIPAL DE STAT "UNI-M".
Aceasta a cumulat in 2020 o contributie de 414 194,92 lei. Similara este si situatia
cu Asociatia Obsteasca Liga Veteranilor Fortelor Armate ale Republicii Moldova
"Stefan cel Mare si Sfint" si Asociatia Obsteasca Uniunea Organizatiilor
Veteranilor Trupelor de Carabinieri din Republica Moldova care au acumulat
fiecare peste 80 mii lei. Acest lucru are multiple rezultate nefaste atat asupra
credibilitatii mecanismului de desemnare procentuala cat si asupra bugetului
national. Acest mod de recrutare a fondurilor poate fi calificat drept o forma
mascata de delapidare din buget intrucat acele 2% propuse spre redirectionare
constituie taxe de stat.

o Combaterea acestei forme de colectare a contributiilor poate fi realizata prin
limitari radicale precum: interzicerea OSC-urilor fondate sau afiliate
institutiilor publice sa beneficieze de mecanismul 2%. Limitari moderate:



interzicerea contributiei fata de organizatii din partea angajatilor institutiei si
a persoanelor in relatie de dependenta. Reglementari minimale: a.
elaborarea unui mecanism prin care contribuabilul primeste o confirmare de
la SFS a modului de alocare a contributiei sale procentuale - fie printata,
prin email sau SMS. b. La depunerea declaratiilor de venit beneficiarii nu
au nevoie sa cunoasca in prealabil sau sa vina cu codul fiscal al organizatiei
in favoarea careia intentioneaza sa doneze. Lista tuturor organizatiilor
beneficiare si a codurile lor fiscale pot fi listate in baza de date si pot fi
solicitate de beneficiari sau pot fi oferite de catre inspectorii fiscali.

o Deschiderea unui canal de raportare a situatiilor de conflict de interese sau
practicare a abuzurilor ce tin de modul de colectare a contributiilor
procentuale.

o Organizarea unei campanii nationale pentru popularizarea principiului etic
al mecanismului de alocare procentuala.

e Problema identificati: In multe cazuri costul de administrare a bugetului
acumulat din alocatie depaseste utilitatea. Suma contributiilor procentuale
acumulate de organizatiile beneficiare sunt mici sau nesemnificative pentru
organizatie. Multe din organizatii decid sa intoarca inapoi statului suma
receptionata din contributia procentuala fara a o utiliza, in timp ce alte organizatii
folosesc aceste contributii fara a obtine careva rezultate palpabile.

o Crearea unui mecanism optional de transfer al contributilor de la o
organizatie la alta in caz ca suma nu depaseste un anumit barem minim de
rentabilitate de administrare va creste utilitatea contributiilor colectate. Mai
multe contributii mici cumulate impreuna pot fi suficiente pentru crearea
unui buget suficient pentru realizarea unei activitati. Organizatile au
raportat ca obtindnd o suma de 2-5 mii Euro ar putea deja planifica anumite
activitati autonome. Propunerea este dezvoltarea unui mecanism de cedare
a donatiilor de la o organizatie in favoarea alteia. Acest mecanism poate fi
dezvoltat ca parte componenta a mecanismului 2%.

o Introducerea posibilitatii pastrarii resurselor acumulate pe o durata mai
lunga de timp pentru a putea acumula sume suficiente realizarii unor
proiecte mai mari.

o Poate fi elaborat un sistem de anulare a taxelor de mentinere a conturilor
bancare pentru organizatiile care administreaza contributia de 2% de pe un
cont separat. Sunt identificate multiple cazuri cand costul lunar de
mentinere a conturilor bancare pe care sunt stocate alocarile de 2%
depaseste suma alocarilor.

e Problema identificata: Lipsa de transparenta a modului de utilizare a
fondurilor provenite din desemnarea procentuala. Utilizarea incorecta a
fondurilor reprezinta un risc inalt pentru reputatia mecanismului 2%. Chiar daca
legea stipuleaza expres prezentarea obligatorie a rapoartelor financiare anuale



catre autoritatile fiscale si publicarea rapoartelor narative in cazul folosirii
resurselor publice, multe din organizatiile beneficiare fie nu prezinta aceste date,
fie le prezinta in format gresit, fie ele nu devin publice din cauza autoritatilor fiscale.
Din momentul intrarii legii in vigoare si pana in prezent autoritatile publice nu au
oferit rapoarte comprehensibile despre modul de folosire de catre beneficiari a
resurselor provenite din contributia 2%. Rapoartele oferite de serviciul fiscal de
stat prezinta doar informatii generale despre sumele alocate, insa nu si despre
modul de utilizare a acestora. De asemenea, pana in prezent nu au fost efectuate
controale aprofundate din partea Inspectiei Financiare a vreunei organizatii
beneficiare a contributiilor 2% in materie de cum au fost cheltuite fondurile primite.
Transparentizarea procesului poate fi asigurata prin urmatoarele mijloace:

o Prezentarea anuala de catre SFS a rapoartelor beneficiarilor despre
utilizarea alocatiilor procentuale. Rapoartele trebuie prezentate in format
standardizat, machine readable (format digitalizat/nu scan, nu scris de
mana si nu .pdf dar format.xls, xms, .docx). Publicarea suplimentara a
datelor statistice agregate si dezagregate colectate despre folosirea
fondurilor de catre beneficiari.

o Scoaterea instrumentului de raportare pe mecanismul 2% de sub controlul
SFS si plasarea acestuia pe un portal extern cum ar fi de exemplu portalul
de informare https://2procente.info/ro/. in acest scop, portalul poate fi extins
sa ncorporeze componenta - RAPORTARE. Introducerea obligativitatii
raportarii financiare si narative prin intermediul acestei platforme comune.
Prin urmare, la informatii vor putea avea acces atat institutiile fiscale cat si
publicul interesat. Aplicatia poate fi setata in asa fel incéat utilizatorii sa poata
sorta datele in format agregat si dezagregat. Aplicatia ar dispune de
informatii complete despre toate alocatiile, sumele, modul cum acestea au
fost cheltuite pe ani, tematici, sau proiecte si alte metrici. O variatie a acestui
instrument de vizualizare este aplicat in Slovacia.

o Punerea in actiune a sistemului de penalizare pentru organizatiile care nu
raporteaza pe mecanismul de alocare procentuala. Conform clauzelor
legale, organizatiile care la finele ciclului fiscal (30 luni) nu depun raport pe
utilizarea resurselor provenite din mecanismul 2% trebuie sa fie excluse din
registrul beneficiarilor mecanismului 2%. In prezent sunt deja doué cicluri
financiare incheiate, iar Inspectia Financiara nu a emis nicio penalizare
pentru organizatiile care incalca regimul de raportare.

o Procesul de raportare trebuie sa fie proportional cu suma alocatiei incasate.
in acest scop poate fi dezvoltatd o modalitate de raportare progresiva. In
asa fel, cerintele de raportare ar varia in functie de cifra contributiei. De
exemplu in Slovacia beneficiarii care primesc resurse mai mari de €3.320
sunt obligatii sa raporteze folosirea fondurilor primite timp de 16 luni. Daca
fondurile obtinute depasesc €35.000, recipientul este obligat sa prezinte
declaratia de audit ce corespunde reglementarilor speciale (si sa o publice
in raportul anual). In cazul Moldovei rezonabil poate fi introducerea
prezentarii unui raport minim pentru sumele cuprinse intre €300 si €500. in
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cazul in care contributile depasesc suma de €500 dar nu depasesc
€10.000, organizatiile pot fi obligate sa prezinte rapoarte detaliate. lar in
cazul in care organizatiile depasesc suma contributie de €10.000, ele pot fi
obligate sa prezinte raportul unui audit (natura auditului cerut poate fi
dezvoltata pe parcurs). La neprezentarea rapoartelor cerute, organizatiile
pot fi private de privilegiul de primire a desemnarii fiscale pe o anumita
perioada de 1-2 ani (model deja practicat intr-un format aproximativ in
Slovacia).

o Cheltuielile realizate Tn scopuri promotionale sa contind mesajul ,Finantat
din valoarea de 2% din impozit” sau un mesaj asemanator. Acest lucru va
promova mecanismul si va creste gradul de accountability al organizatiilor
beneficiare. (cazul Poloniei)

o Scolile/liceele pot fonda OSCuri (in caz ca statutul acestora permite) si
beneficia pe mecanismul 2% care poate fi directionata institutiei de
invatamant de catre parinti. Aceasta forma de suplinire a bugetului ar putea
contribui la transparentizarea procesului de finantare din contributii care la
moment este destul de opac (fondul scolii, fondul clasei). (o variatie
modernizata la cazul Poloniei)

e Problema identificata: Reconfirmarea statutului de beneficiar al alocarilor
procentuale implicd timp pentru beneficiari. in prezent, mentinerea statutului
de beneficiar al mecanismului 2% necesita o re-inregistrare periodica. Acest
procedeu simplu totusi necesita timp, resurse administrative si cheltuieli din partea
ambelor parti - a beneficiarilor si organelor publice.

o Una din propuneri este ca beneficiari mecanismului de desemnare
procentuala sa inregistrati pentru o perioada mai lunga la fel cum este
practicat in cazul Ungaria de exemplu. In acest caz inregistrarea se face pe
o perioada de 15 ani. Aceasta schimbare ar putea stimula organizatiile sa
investeasca mai mult in promovare si imagine. Organizatiile pot fi excluse
din registrul de beneficiari daca acestea nu-si onoreaza angajamentele
legale, in caz ca nu depun raportul anual care dovedeste modul de utilizare
a resurselor financiare obtinute, nu depun raportul narativ pe una dintre
platformele stabilite prin lege, sau folosesc fraudulos fondurile obtinute.

o Personalizarea relatiilor dintre contributori si beneficiari poate fi fortificata
prin oferirea posibilitatii cunoasterii contributorilor. in prezent, beneficiarii
contributiilor procentuale nu au posibilitatea sa cunoasca contributorii.
Acest tip de relatie depersonalizeazd conexiunea dintre beneficiar si
contributor. Tn multe state existd optiunea dezvaluirii numelui si a adresei
contributorilor pentru organizatile beneficiare, daca acestia considera
oportun. Introducerea practicii de dezvaluire optionala a datelor cu caracter
personal a contributorilor a sporit gradul de transparenta si nivelul de
interactiune dintre organizatii si contributori (modelul deja functioneaza in
in cazul Ungariei si Slovaciei).
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e Problema identificata: Beneficiarii primesc banii colectati in mijlocul anului,
atunci cand procedura de planificare bugetara deja este efectuata.
Respectiv, sumele receptionate din desemnare procentuala necesita o
planificare separata. Considerand insa ca sumele colectate de organizatii sunt
infim de mici acestea la moment pot fi consumate fara a necesita o planificare
detaliatd. Cresterea contributiilor ar putea insa pe viitor duce la aparitia unei
probleme.

Concluzii

Lansarea mecanismul de desemnare procentualda a avut drept scop cresterea
sustenabilitatii financiare a sectorului asociativ din Republica Moldova. Desi ideea lansarii
mecanismului a inspirat initial organizatiile societatii civile, in scurt timp multe din ele s-
au dezamagit intrucat au inteles cd mecanismul are o functionalitate redusa. in loc sa
sprijine dezvoltarea organizatiilor mici si mijlocii, mecanismul a devenit o sursa de venit
pentru unele institutii de stat care il folosesc pentru redirectionarea banilor publici spre
sine. O alta problema marcanta a acestui mecanism este ca desi activeaza de mai mult
de 4 ani, structurile de stat inca nu au reusit sa puna in actiune un sistem de raportare.

Scopul prezentului studiu este identificarea problemelor principale in functionalitatea
mecanismului 2% si prezentarea recomandarilor pentru cresterea transparentei Si
eficacitatii acestui instrument. Datele pentru analiza au fost colectate in cadrul interviurilor
calitative cu reprezentantii organizatiilor beneficiare, din rapoartele regionale care reflecta
practicile altor state din Europa de Est si din datele oferite de Agentia Servicii Publice,
Inspectia Financiara si Serviciul Fiscal de Stat. Suplimentar a fost evaluata si concordanta
cadrului legal. Folosirea combinata a mai multor metode de colectare a datelor a permis
crearea unui tablou complex asupra principalelor deficiente ale mecanismului de
desemnare procentuala aplicat in Republica Moldova.

Problemele identificate pot fi grupate in trei categorii. In prima categorie sunt prezentate
dificultatile intalnite de catre beneficiari si contribuabili in procesul de colectare a
contributiilor din alocérile procentuale. in a doua categorie sunt grupate problemele care
apar la capitolul distributiei fondurilor colectate. lar in a treia categorie sunt prezentate
probleme care tin de procesele de utilizare si raportare a cheltuielilor resurselor provenite
din alocatiile procentuale. Pentru fiecare problema identificata au fost generate o serie de
recomandari care au derivat din experienta altor state si din sugestiile organizatiilor
necomerciale beneficiare ale mecanismului.

Echipa de cercetare si Consiliul ONG fsi doreste lansarea unei discutii publice cu
implicarea tuturor actorilor interesati pentru a discuta posibilitatea Tmbunatatirii
mecanismului de alocare procentuald. in acest context tinem sa anuntam c& nu
consideram solutiile propuse drept versiuni optime. Scopul lor este de a instiga actorii
societatii civile si structurile statului la dezbateri si reactii. Consideram important ca
organizatiile societatii civile din Republica Moldova sa devina mai vocale si persuasive cu
privire la imbunatatirea acestui mecanism.



